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رقم التصريح بالنشر من قبل 
وزارة شئون مجلس الوزراء والإعلام 
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ثمن العدد 


ا البحرين دينار 8# السعودية 15 ريالاً 
ا الكويت دينار ونصف 8 الإمارات 15 درهماً 
#ا عمان ريال ونصف 8 قطر 15 ريال 
#ا اليمن 10 ريالات 8# تونس دينار واحد 
الجزائر 10 دنانير 8 المغرب 15 درهماً 
*# ليبيا ديناران #ا مصر 5 جنيهات 
© سوريا 50 ليرة 188 لبنان 1500 ليرة 
© الأردن دينار واحد 88 السودان 700 جنيه 
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مؤسسة الأيام للصحافة والنشر والتوزيع 


هاتف : 17725111 - 17727111 - فاكس: 17723763  )+973(‏ مملكة البحرين 


البريد الإلكتر ولي ذ ططبصسصم.معاء يوط © سدجقلة 
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الهينة الاستشارية 
رنيس الهينة الاستشارية 


د. فاطمة محمد البلوشي 


عميدة كلية التربية / جامعة البحرين 
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هينة التحرير 
رئيس التحرير 


د. فاطمة محمد البلوشي 


عميدة كلية التربية -جامعة البحرين 


مدير التحرير 


أ.د. خليل يوسف الخليلي 


أ.د. خليل إبراهيم شبر 
د. معين حلمي الجملان 
د. راشد حماد الدوسري 


د. منى صالح الأنصاري 


المدققار اللغويار 


د. محمد عاشور محمد حسن 
د. محمود عيد ابوناكل 


الطباعة والتنفيذ 
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تليفون: 17291331 (973+) - فاكس: 17291182 
البريد الإلكتر ولي : ططصدمء.معاع هط © طاممة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


قواعد النشر بانمجلة : 

(1) تنشر المجلة البحوث العلمية الأصيلة في مجالي التربية وعلم النفس التي تلتزم منهجية البحث 
العلمي:وخطواته المتعارفعليها غبار ومتكتوية بإحدى اللففين القربية أو الإقليزية والتى :لمم 
شق شي نا عدي وو سنا هن اطفات لمحف رقو سان السيرل يحي تنه زلا قن 
أية دورية أخرى دون إذن كتابي من رئيس التحرير 

© تنشر المجلة الترجمات. والقراءات ومراجعات الكتب والتقارير والمتابعات العلمية حول المؤمرات 
والندوات والأنشطة الأكادمية المتصلة بحقول اختصاصها. 

(3) ترحب المجلة بنشر التعقيبات والتعليقات الموضوعية على أبحاث سبق نشرها باجلة شريطة أن 
يتم كيم التعليقات المقدمة للنشر من قبل اثنين من المحكمين أحدهما مؤلف البحث الأصلى 
موضوع التعليق. وف خالكة إخارة المعليق لعشم بالخلة يكم بطوةمؤلف التحد الأمطلي للرواعلى 
التكليع إذا وت ف ذلك ْ 

أن يكون البحث مصوغاً بإحدى الطريفتين الآتبنين : 
ود : البحوث الميدانية : يورد الباحث مقدمة يبين فيها طبيعة البحث ومبرراته ومدى الحاجة إليه. ثم 
يحدد مشكلة البحث. ثم يعرض طريقة البحث وأدواته. وكيفية خليل بياناته. ثم يعرض نتائج 
البحث ومناقشتها والتوصيات المنبئقة عنها. وأخيراً ينبت قائمة المراجع. 
ثانياً: البحوث النظرية التحليلية: يورد الباحث مقدمة مهد فيها للشكلة البحث. مبيناً فيها أهميته 
وقيمته في الإضافة إلى العلوم والمعارف وإغنائها بالجديد. ثم يقسم العرض بعد ذلك إلى أقسام 
على وريكه هن الأكسهلال#فيما يدها محم قرط قن كل مها تكرة,ممتشفله ضبن إطار 
الموضوع الكلي ترتبط مما سبقها وتمهد لما يليها. ثم يختم الموضوع بخلاصة شاملة له. وأخيراً 
يثبت قائمة المراجع. 

(59) أن يتم توثيق المراجع والمصادر وفقاً لنظام جمعية علم النفس الأمريكية (خظ) «دثلةءهدقم 
لمعنعهام روط «متعسة سواءً أكانت إخليزية أم عربية. 
مثال لنوثيق بحث منشور في دورية : 
الخليلي. خليل يوسف وبلة. فكتور يعقوب. (1990). أولويات البحث التربوي في الاردن. ابحاث البرموك 
: سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية. 6 (3). 19 - 340. ١‏ 

مثال لتوثيق كتاب : 
السليطي. مرم وعبدالفني. نوال. (1988). دلبل نظم التعليم في المؤسسات التعليمية الختلفة بدولة البحرين 
(الطبعة الثالئة). المنامة. البحرين: وزارة التزيية والتعليم, مركز المعلومات والتوثيق. 

(6) تخضع كافة البحوث المرسلة إلى المجلة إلى فحص أولي من قبل هيئة التحرير لتقرير أهليتها للتحكيم. 
ويحق لها أن تعتذر عن قبول البحث دون إبداء الأسباب. 

) تخضع كافة البحوث المنشورة للتحكيم العلمي قبل نشرها في الجلة. 

8 لا يعاد النحف الذي لم قم الوافقة على تشيرة إلى الباختت. 

(9) يمنح صاحب البحث المنشور نسخة واحدة من انجلة وعشر مستلات من بحثه. 
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قواعد تسليم البحث : 

(1) يقدم الباحث ثلاث نسخ من البحث مطبوعة على ورق (84) على وجه واحد. ومسافتين "ما في ذلك 
الحواشي (الهوامش). والمراجع. والمقتطفات. والجداول. والملاحق". وبحواش واسعة (25 سم أو أكة) أعلى 
وأسفل وعلى جانبي الصفحة. 

(2) يقدم الباحث خطاباً مرافقاً للبحث. يفيد أن البحث (أو ما يشابهه) لم يسبق نشره. ولم يقدم للنشر 
لجهات أخرى. وكذلك لن يقدم للنشر في جهة أخرى في الوقت نفسه لحين انتهاء إجراءات التحكيم. 

(6 يعلم صاحب البحث خطياً بتاريخ تسلم البحث والإجراء الذي تم عليه. 

(4) يجب أن ختوي الصفحة الأولى من البحث على عنوان البحث. واسم الباحث. أو الباحثين. وجهة العمل. 
التحكيم. يجب عدم ذكر اسم الباحث. أو الباحثين فى صلب البحث. أو أية إشارات تكشف عن هويتهم. 
ويمكن ذكر أية عبارات شكر يرغب الباحث في توجيهها إلى المحكمين. أو غيرهم من ساهموا في تطوير 
البحث في ورقة مستقلة. 

(5) يجب تقديم ملخص للبحث باللغة العربية بحد أقصى (75) كلمة. وآخر باللغة الإخليزية فى حدود (100) 
كلمة: كل في ضفحة مستقلة: على أن يختوي ذلك عنوان البحث وبدون ذك رلاسم أو لأسماء الباحنين. 

©) يراعى ألا يزيد حجم البحث على ثلاثين صفحة ما في ذلك المراجع والحواشى والجداول والأشكال والملاحق. 

) إذا استخدم الباحث استبانة. أو غيرها من أدوات جمع البيانات. فعلى الباحث أن يقدم نسخة كاملة 
من تلك الأداة إذا لم يكن قد تم ورودها فى صلب البحث أو ملاحقه. 

(8) يتعهد الباحث إرسال نسخة من البحث على قرص حاسوب 1811 بعد إجراء جميع التعديلات المطلوبة 
وقبول البحث للنشر في امجلة. 


تئول كافة حقوق النشر إلى المجلة . 
تعبر جميع الأفكار الواردة في المجلة عن آراء كاتبيها ولا تعبر بالضرورة عن وجهة نظر المجلة. 
توجه كافة المراسلات المتعلقة بالبحوث إلى : 


مدير التحرير الأستاذ الدكتور خليل يوسف الخليلي 
على العنوان الاتى : 

مجلة العلوم التربوية والنفسية 

كلية التربية ‏ جامعة البحرين 

الصخير ص. ب : 32038 

ملكة البحرين 

هاتف : 17438799 (973+) 

فاكس : 17449089 (973+) 


البريد الإلكترونى : .60.طمن.نالء © ومعز 


المحتويات 


الباب الأول : البحوث العلمية المحكمة 


الصفحة 
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لفيزياء بين الفهم الكيفي والتحليل الكمي (تطبيق على 


أحد المفاهيم الفيزيائية) 
أثر برنامج دبلوم التأهيل التربوي في تنمية التفكي 


لتدريسي لمعلمي العلوم في محافظة الزرقاء 
أثر استخدام الحاسوب كأداة في اكتساب طلبة الصف 
لخامس الأساسي لمفهوم اللون 

مدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة 
في نظام التعليم.مملكة البحرين من وجهة نظر الدارسين 
ببرنامج بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
بجامعة البحرين 

أثر البرامج التلفزيونية الفضائية في طلبة المرحلتين المتوسطة 
والثانوية بدولة الكويت: دراسة استطلاعية 


در تغيير موقع المشتت (2ماعمنولط عممن5) في بعض 
لخصائص السيكومترية لأسئلة الاختيار من متعدد فى مادة 
لفيزياء 

لعلاقة بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان وبعض متغيرات 
لشخصية لدى طلاب جامعة الكويت 

لإجهاد النفسى وإستراتيجيات المواجهة والصحة النفسية 
لدى عينة من طالبات جامعة البحرين 


سكنهم وبين أقاربهم حول أثر هذا التعيين في سير العملية 
التربوية في مدارسهم 
1625117 01 5136115 عط 01 :561103 16101231خكخ مذ 


متمعطة8 12 دعمطصتوعع 0ط عمستلدع]آ1 تاتواءع رآ[ 
5 5ع[ 1170' 01 :50103 ىم :5[م0مطء5 


د. ماهر محمد العرفج 


د. محمود طاهر الوهر 


هه خمان عب الأرحين طأواللة 
قافر الحمن امفترازوق 


د. معين حلمي الجملان 


د. فاطمة عبدالصمد دشتي 
55 علي عاشور الجعفر 


: منى بنت محمد العفيفي 
ف نر يك لساري 
5 حل فك زد 

56 محمد حسن المطوع 


4115071 - آل 5017 .101 
جأج4 1ل ط4 .101 


الصفحة 


اباب الثانى : أنشطة الكلية العلمية 


304 


308 


3209 


311 


»6© 


ملخصات رسائل ماجستير التربية التي نوقشت حديثاً في كلية 

التربية بجامعة البحرين 

تحليل بعض أبواب لائحة النظام الأساسى للاتحادات فؤاد عبدالكريم المرزوق 
الرياضية.ممملكة البحرين. 


الكفايات التدريسية الواجب توافرها لدى معلمى التربية ١‏ | زانية شوكت حسن 
الرياضية في تملكة البحرين. 


للد له االناتزية وائرها في اللقدرة على الالال 
الإحصائي 


إقرأ هذا العدد والأعداد السابقة 


من هده المجلة 4ك 


النسخة الالكترونية المفتوحة 


على الموقع الآني : 


لاقع 0ك مامز عللنادع ل كلطط,طما7 كماد 


الباب الأول 
البحوث العلمية المحكمة 


الفيزياء بين الفهم الكيفي والتحليل 
الفيزيائية) 


كلية التربية - جامعة الملك فيصل 
الاحساء - المملكة العربية السعودية 
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الفيزياء بين الفهم الكيفي والتحليل الكمي د. ماهر محمد العرفج 


الفيزياء بين الفهم الكيفي والتحليل الكمي 
(تطبيق على أحد المفاهيم الفيزيائية ) 


د. ماهر محمد العرفج 
كلية التربية - جامعة الملك فيصل 


ال ملخص 

يتضح جليا مدى تأثير الفهم الكيفي وعده عاملا مهما في التعاطي مع المسائل الفيزيائية 
الكمية» وخصوصا في حالة تكون لبس في الفهم الكيفي, ثما يترتب عليه صياغة صور 
ذهنية تعوق المعالجة الكمية (الرياضية) للمسألة . ومن هنا فإن هذه الدراسة تحجيب عن 
السؤال الذي تمت إثارته عن إمكانية الوصول إلى الحل الكمى (تطبيق المعالجات الرياضية) 
من دون تكون الصور المفاهيمية اللازمة» حيث بينت 7 الدراسة أن الطلاب ممن 
استخدموا مفاهيم مغلوطة» قد وصلوا إلى طريق مسدود أثناء محاولتهم ترحمة هذه الصور 
الذهنية من خلال المعالجات الكمية (الرياضية). وفي حالات كثيرة لم يستطع هؤلاء 
الطلاب الخروج من هذا المأزق. إن هذة الدراسة لا توضح فقط أثر الفهم الكيفي فى 
المعالجات الكمية (الرياضية)» وإِنما تحدد ماهية الصور الذهنية الواجب تطبيقها من قبل 
المتعلم لكي تقوده إلى المعالجات الكمية المناسبة» ما يعني أن إمكانية حل المسألة يتحدد في 
ضوء وجود الصور المفاهيمية المناسبة. 


* تاريخ تسلم البحث 9١/؟7/9١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر ؟5/١1/1١٠٠م‏ 
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الفيزياء بين الفهم الكيفي والتحليل الكمي د. ماهر محمد العرفج 


الفيزياء بين الفهم الكيفي والتحليل الكمي 
( تطبيق على أحد المفاهيم الفيزيائية ) 


د. ماهر محمد العرفج 
كلية التربية - جامعة الملك فيصل 
الاحساء - المملكة العربية السعودية 


المقدمة : 

قد يصاب المعلم بالدهشه خصوصا عندما يكتشف أنه ومع ما يبذله من جهد في 
تدريس الماده التعليمية» إلا أن بعضا من طلابة لم يستطع احتواء مجموعة من الأفكار 
الرئيسة» والتي تم تناولها داخل الصف. وقد يبدو الأمر أكثر غرابة عندما يلحظ المعلمون أنه 
بعد تدريسهم لماده تعليمية معينة تكوين بعض من المتعلمين لمجموعة من الأفكارء أو المفاهيم 
الخاطئة لتحل بدلا عن الفهم الصحيح.؛ وعندما يتكرر هذا الأمر مع أفضل الطلاب حالاً 
في الصفء فإن المعلم سيصبح أمام لغز لابد من حله. 

إن تكوين المفاهيم؛ أو الأفكار الخاطئة بعد التعاطي مع مادة تعليمية معينة» قد يأخذ 
بعدا آخر» خصوصا عندما تتعلق المادة التعليمية مادة الفيزياء؛ حيث إنه فى محال الفيزياء 
يتداخل نوعان أساسان من المعلومات يساهمان في تكوين التصور النهائي ل أو لمبدأء 
أو لمفهوم, أو لنظرية فيزيائية» ألا وهما المعلومات الفيزيائية الكمية» (ععلء1«مصا! دهنوردام 
9ةغنامون0) والمعلومات الفيز يائية الكيفية (عع1160م0س] وعلوتقطط ع انلها ئل02). 

حيث يمكن للمتعلم أن يتعاطى مع المعلومات الكمية بصورة سليمة» ولكنه قد يخفق في 
إدراك المعلومات الكيفية؛) وقد يكون العكس صحيحا. ويدلل مازور 
(1996, تناءتة]/9) على ذلك بأن طلابه فى مادة الفيزياء قد أتموا حفظ المعادلات» ومهارات 
حل المسائل؛ ولكن مع ذلك فإن أداعهم قد كان متدنياً في الاختبارات التي تقيس مدى 
استيعابهم لهذه المفاهيم . 

إن عدم إدراك المتعلم للمفاهيم الأساسية المتضمنة في المادة التعليمية المدرسية قد يعزى 
إلى عدة عوامل؛ إلا أن بفند ودويت (1991 ,انناط * ؛لمدةم) يريان أنه في العلوم الأساسية» 
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كالفيزياء مثلاء فإنه غالبا ما يكون لدى المتعلم صورة ذهنية أوليه للظاهرة التي سيتم تناولها 
من منظور فيزيائي. وحيث إن هذه التصورات الأوليه تختلف عن المفاهيم المدرسية» والتي 
لها صلة بالظاهرة؛ لذلك فإن هذه الصور الذهنية الأولية» والتي يطلق عليها مسمى مفهوم 
خاطئ, أو مغلوط («ونامءءههءونص) ستوثر بشكل ما في إدراك المتعلم للمفاهيم الفيزيائية 
بشكل كامل. 

وفي محاولة لمعالجة الصور الذهنية المشوشة» والتي قد توثر فى الأساليب الكمية (المعالجات 
الرياضية) المتبعة لحل المسألة» فإن الاتجاه قد أخذ ينحو نحو تصحيح هذه التصورات 
المفاهيمية المتكونة؛ وذلك من خلال تعريض المتعلم نجموعة من المحددات (المحكات)» والتي 
يمكن الكشف من خلالها على نوعية القصور المفاهيمي لديه . فعلى سبيل المثال فإن هستنر 
وولز وسواكهامر (7,1992عصمةطاعه:15,65اء/آ,ومعو»11) قد صمموا مقياسا لمعالجة الصور 
الذهنية الأساسية المتعلقة.مواضيع الفزى زوو اوه بج ووه تو نيف لكر ن لفاس من 
تسعة وعشرين فقرة» تتلخص في ستة محاور» وتتضمن في مضمونها تصنيف هستن 
(لإتمصهعية1 وءدهاو11 ) للمفاهيم المتعلقة.موضوع القوة (انظر ملحق ١-‏ ). 

ويؤكد أولسون وريس (1991 ,65ت «موواط0) أن المتعلم يتعلم من أخطائة» ولكن 
حدوث هذا النوع من التعلم يتطلب من المتعلم تكوين كم كاف من المعلومات المتكاملة 
ذات الصلة.,بمشكلة الدراسة» حيث إن هذه المعلومات ستكون عثابة محددات للح ل (ممتنانس 
أه5 0ه كاهئة:ؤه0)» ومن ثم ستساعد الفرد على اكتشاف أخطائة» ومن هنا فإن اكتشاف 
المتعلم لخطئه سيدعم الصورة الذهنية المراد تكوينهاء وسيقلص من ظهور أي لبس مفاهيمي 
(صور مغلوطة). 

ولهذا جاءت دراسة أولسون وريس (1991 ,وعه» ده:و01) لتدعم هذا التوجه؛ وذلك 
من خلال تصميم سلسلة من برامج الحاسوبء والتي تهدف إلى محاكاة بعض المبادئ 
الرياضية» ما يعني تجسيد الصورة الذهنية لهذه المبادئ من خلال التمثيل الحسي لها . ومع 
الاعتماد على هذه الآلية في تصحيح التصورات الخاطئة (متوتصهءععم «مناءءسمه موس) 
لدى المتعلمين» فإن الباحثين قد وجدا أن هذا قد أثرى المهارات العقلية لدى المتعلم في 
المواقف الحسابية» والمهام ذات الطبيعة العلمية. 


أما بلوزنر (1995,©م2اة51) فقد طور برناجا حاسوبيا يتعرض من خلاله لبعض المفاهيم 
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الفيزيائية فى محال الميكانيكا؛ ليبين دور المعلومات الفيزيائية الكيفية» وأثرها فى حل المسائل 
الفيزيائية» والتي تتطلب الحصول على نتيجة كمية. ومع أن هذه الدراسة قد سلطت الضوء 
على خطوات المعالجة الكمية لحل المسائل الفيزيائية المتعلقة بالمفهوم موضع الدراسة» والتي 
تتشكل في ضوء الفهم الكيفي» ومن ثم تترتب عليها الخنطوات الأخرى لحل المسألة إلا 
أنها أيضا سلطت الضوء على ماهية المعلومات الكيفية (الصور الذهنية)» والتى يجب أن 
تتشكل لدى المتعلم لكي تقود المعالجات الكمية (الرياضية)» ومن ثم الوصول إلى الحل 
السليم للمسألة/المسائل المتضمنة للمفهوم الفيزيائي موضع الدراسة . ولقد أثبتت هذه 
الدراسة تحديدا أن الصور الذهنية غير الواضحة:؛ أو المغلوطة ذات الصلة بالمفهوم الفيزيائي 
تمنع من تعميق التصورات التي تؤدي إلى تطبيق المع لجات الكمية المناسبة للمسألة. 

وبناء على ما تقدم يتضح جليا أن الطريق نحو إكساب المتعلم المفاهيم الفيزيائية | لسليمة 
سيكون محفوفا بالمصاعب المتمثلة بوجود العديد من المفاهيم المغلوطة؛ أو الخاطئة. ومع أن 
المفاهيم المغلوطة» أو الخاطئة (ودمنامععهمهونص) قد أو ليت عناية فائقة في الأبحاث ذات 
الصلة.مجال العلوم والتربية (دمقدءعه80 ععمعك5)؛ وذلك من خلال رصد أكبر قدر من هذه 
المفاهيم» ومحاولة تبيان الأسلوب الأمثل في التعاطي معهاء إلا أنه في محال الفيزياء قد تبدو 
المهمة أكثر تعقيدا؛ وذلك نظرا لطبيعة الفيزياء» والتي تنسم بشقيها الكمي» والكيفي . ومن 
هنا فإن هذه الدراسة ستعنى بأحد الجوانب المتعلقة بهذا الموضوع؛ وذلك من خلال تناول 
أحد المفاهيم الفيزيائية» والتي يمكن أن يكون المتعلم عنها صوراً ذهنية مغلوطة» أو غير 
صحيحة. 


مشكلهة الدراسهة 0 


قد لا يكون مستغربا وصف مادة الفيزياء من قبل الكثير من المتعلمين أنها تتضمن الكثير 
من الصعوبة والتعقيد» سواء كان ذلك على مستوى المرحلة الثانوية» أو الجامعية . وفي 
محاولة لكشف سبب وجود مثل هذا التصور نحد الكثير من العوامل» والتي قد تساهم في 
تكوين هذا الاتجاه» ومنها: الصور المحردة الكثيرة المتضمنة في المحتوى التعليمي» ودرحة 
التفكير المنطقي اللازم لفهمهاء والمهارات الرياضية اللازمة لحلول المسائل العديدة فيها . 
ولكن مع ذلك فإن هذه العوامل تظل غير كافية في تفسير» كيف يمكن لأفضل الطلاب حالا 
ممن يتحصلون على درجات مرتفعة في هذه المادة الإقرار بصعوبتها ؟ 


ولهذا فإن الأسباب التي قد تعوق التعاطي السلس مع هذه المادة يجب أن تكون أسباب 
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تميزهاء وهذا ما يؤكده كلمنت (1982 ,1معدم01) بوصفه لأحد أهم هذه الأسباب بالمفاهيم 
الأساسية (عصتلسةةىمرعلم1] ععنقنسنرط) حيث يقصد بها الصور الذهنية» والتي يبنى عليها 
صوراً مركبة. ونظراً لأن الفيزيائيين قد اعتادوا على مثل هذه الصورء فمن ثم فإنهم قد 
يخطئون في تقدير الجهد اللازم لتعلم وتكوين مثل هذه الصور «المفاهيم الأساسية) من قبل 
متوسط الطلاب» مما ينتج عنه جنوح الطلاب» إلى تحنب المصاعب الحقيقية المتضمنة في 
المادة المقدمة لهم» وتكييف مجموعة من إستراتيجيات التعلم التقليدي» والتي كانت مثمرة 
في دراسته لمواضيع أخرى للتعامل مع حقل الفيزياء» ونتيجة لمثل هذه الإستراتيجيات 
الخاطئة في تعلم المفاهيم الفيزيائية» فإن هذا سينتج عنة تكوين فهم قاصر لها. ومع كثرة هذه 
المفاهيم فإن دائرة الفهم القاصر ستتسع . 

ويعتقد الكثير من المشتغلين بحقل الفيزياء بأن الفهم الكمي للمعلومات الفيزيائية 
(عع160مم 1‏ وعتوتوطط علتنةاناممن0) لا يتأتى إلا من خلال الفهم الكيفي للمعلومات 
الفيزيائية (عع08ع201716كا دوعاوتجطط عكله) 0211 0) ومن هنا يمكن القول: إنه في حالة وصول 
المتعلم إلى التقدير الكمي الصحيح لخحالة فيزيائية معينة» فإن الاعتقاد سيكون بأن المتعلم قد 
أتم الفهم الكيفي الكامل ذا الصلة بهذه ا حالة . ومع أن هذا الاعتقاد قد يكون من المنطقية 
يمكان, إلا أن بعضهم يعتقد بأن الفهم الفيزيائي الكيفي لا يتحصل إلا من خلال الإدراك 
الفيزيائي الكمي. 

إن التباين في النظرة الموجهة إلى الفهم اللازم على المتعلم تكوينه للتعاطي مع حقل 
الفيزياء» قد ولّد بدوره تباينا في أسلوب التدريس المعمول به مع الموضوعات الفيزيائية 
اختلفة؛ حيث يتجه قسم من المعلمين إلى التركيز على تأصيل الفهم الفيزيائي الكيفي؛ 
وذلك من خلال مناقشة المفاهيم» والإسهاب في شرح النظريات؛ وذلك لتجنب أي لبس 
في الفهم قد يقع من جانب المتعلم (دمنامععدمهوتد) مع إعطاء أهمية أقل للجزء الكمي؛ 
وذلك من خلال تناول فقط بعضاً من المسائل ذات الصلة بالمفهوم؛ أو النظرية الرئيسة. 
من المسائل ذات الصلة بالمفهوم, أو النظرية» مؤمنين بأن مثل هذه المسائل ستكون هي 
الكفيلة برسم الصورة الذهنية السليمة للمفهوم لدى المتعلم» ومن ثم لن يكون للصور 
الذهنية المغلوطة أي محال للظهور. 
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ومن هنا فان أحد محاور البحث المهمة في مجال الأبحاث التى تعنى بمجالي الفيزياء 
والتربية («وتهءدك5 وءزونوم) قد أخذ يتجه نحو الكشف عن نوع العلاقة التي يمكن أن تنشأ 
بين الفهم الفيزيائي الكميء» والفهم الفيزيائي الكيفي» وأثر كل منهما في تكوين الفهم 
الفيزيائي السليم» ومن ثم فإن هذه الدراسة تسعى إلى إثراء محور البحث هذا؛ وذلك من 
خلال إثارة السؤال التالي: هل يمكن للمتعلم أن يتجاوز الفهم الفيزيائي الكمي بحسب 
المقاييس الموضوعة لقياس هذا الجانب» مع استمرار وجود لبس في الفهم الفيزيائي الكيفي 
(02مععممه1115 وعتووط2) » وذلك من خلال تناول مفهوم التحريك_-الدفع (كنااعمد1) 
اندز ابنة؟ 


ويجسد الشكل )١(‏ التصور الخاطئ» أو اللبس في الفهم» والذي غالبا ما يصاحب 
التعاطي مع المسائل» على غرار تلك التي تتضمن مفهوم الدفع (وداءم1)؛ وهو مفهوم قديم 
قد تمت إثارته خصوصا خلال العصور الوسطى من قبل الكثير من الفلاسفة (1976 
(1976,وطه52 :1976 بستكلصهع2)» دعتصقطءء]3 لوعزودة1ه) »إضافة إلى كونه من المفاهيم 
المشهورة في محال الميكانيكا الكلاسيكية » والتي غالبا ما يتم تطبيقه على الأجسام 
المتحركة؛ والتي تتصف بغياب القوة المؤثرة في اتحاه الحركة, مما يفضي بالمتعلم إلى افتراض 
قوة تناقصية غير ظاهرة تعمل في اتجحاه حركة الجسم نفسهاء ومن ثم تكوين فهم كيفي غير 
سليم للتعاطي مع حركة الأجسام من هذا النوع؛ ولهذا فإن هذه الدراسة ستتمحور حول 
هذا المفهوم من خلال التعرف إلى أثر الفهم الكيفي في التعاطي مع الجزء الكمي للمفهوم» 
وبالتحديد فإن مشكلة الدراسة تتلخص في السؤال الآني: ما أثر الصور الذهنية المتكونة 
لدى المتعلم (الفهم الكيفي) لمفهوم الدفع في تعلم الجانب الكمي لهذا المفهوم ؟ 
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قذفت عملة إلى أعلى وبشكل عمودي» 
مغل القوى الموتثرة في حركة العملة 
وذلك من خلال تمغيلها بواسطة أسهم إلى اتجاه الحركة؟ 


الشكل رقم ١‏ 
تمثيل بياني للقوى المؤثرة ب حركة قطعة معدنية قذفت إلى أعلى 
بما 4 ذلك قوة الدفع الافتراضي 
أهمية الدراسة : 
تأتي أهمية هذه الدراسة في كونها تتناول موضوعا محوريا في تدريس الفيزياء» ألا وهو 
اللبس المفاهيمي الفيزيائي؛ وذلك من خلال دراسة أحد المفاهيم الفيزيائية الرئيسة» وهو 
مفهوم الدفع . وقد امتازت هذه الدراسة في تناول حالة خاصة ضمن مفهوم الدفع» وهي 
حالة عدم التماس بين مصدر القوة الدافعة والجسم المدفوع» وما يصاحب هذه الحالة من 
تشويش مفاهيمي. وتتبدى أهمية هذه الدراسة أيضا في شموليتها لدراسة مفهوم الدفع؛ 
والتي تعكس طبيعة الفيزياء» وذلك من خلال تناول الجانب الكيفي لهذا المفهوم» وبيان 
أثرة في توجيه المعالجات الكمية ذات الصلة بالمفهوم نفسه. 


مصطلحات الدراسة : 
المفهوم العلمي: ما يحمل الفرد من معان » وصور ذهنية ترتبط بكلمات» أو عبارات» أو 
عمليات معينة ركاظم وزكي» .)١918١‏ 
الفهم الفيزيائي الكيفي: مجموعة الأفكار والصور الذهنية التي تعكس مدركات المتعلم 
للمفاهيم الفيزيائية. 
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الفهم الفيزيائي الكمي: تكميم الظاهرة الطبيعية» أو الحالة ذات الصلة بالمفهوم الفيزيائي 
باستخدام المعاالجات الرياضية. 
المفاهيم الفيزيائية المشوشة: الأفكار أو الصور الذهنية الخاطئة التي يقرنها المتعلم بالمفاهيم 
الفيزيائية. 
فرضيات الدراسة : 
تم اختبار الفرضيات الصفرية والبدائل الآنية: 
الفرضية الصفرية الأولى: إن مستوى الأداء الكمي (المتغير الأول) في المسألة الأولى غير 
مرتبط ممستوى الأداء الكيفي (المتغير الثاني). 
الفرضية الصفرية الثانية: إن مستوى الأداء الكمى (المتغير الأول) فى المسألة الثانية غير 
مرتبط ممستوى الأداء الكيفي (المتغير الثاني). 
الفرضية الصفرية الثالثة: إن مستوى الأداء الكمى (المتغير الأول) فى المسألة الثالثة غير 
مرتبط ممستوى الأداء الكيفي (المتغير الثاني). 
العينة وإجراءات الدراسة : 
شملت عينة الدراسة ثلاثين طالبا من طلاب السنة الأولى فى جامعة الملك فيصل» حيث 
العامة» وحيث إن القوى الموّثرة في الأجسام المتحركة كانت من المواضيع المدرجة في مقرر 
المرحلة الثانوية» فقد تم عرض أربع مسائل (انظر ملحق-؟) على الطلبة كلهم؛ تدور في 
فلك الأجسام المتحركة» وتقيس الفهم الكيفي لدى الطالب؛ وذلك من خلال تحديد 
الطالب للقوى المؤثرة في الجسم المتحرك في مواضع مختلفة» ومن دون الدخول في 
حسابات رياضية. وبعد ذلك تم عرض ثلاثة مسائل (انظر ملحق-") أيضا على الطلبة 
تتناول في مضمونها الأفكار المحتواة في المسائل الأربع السابقة» ولكن تتطلب تحديدا كميا 
دقيقا للإجابة النهائية.وتقديرالحاجة الطالب في الرجوع إلى بعض المعادلات والثوابت» فقد 
تم إرفاق جدولين» أحدهما: يتضمن المعلومات الكمية» والتي قد يكون الطالب في حاحة 
إليها عند حل المسألة» والجدول الآخر : يتضمن ملخصا لاإعادة تذكير الطالب بكيفية حل 
المركبات المتجهة؛ حيث كانت هذه المعلومات هي الوحيدة المتاحة للطلااب» مع اديه 
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عليهم بعدم استخدام المفاهيم المتعلقة بالطاقة, والتى يمكن حل بعض المسائل من خلالها . 
كما تم التأكيد على الطلاب بضرورة تدوين أية ملاحظة؛ أو أية فكرة تنصل بأية محاولة من 
محاولاتهم لحل المسائل. 

وحيث إن جميع المسائل المقدمة كانت تنصف بغياب القوة الدافعة في اتحاة الحركة, ثما 
يعني أنها تتطلب بصورة» أو بأخرى وجود الفهم الكيفي ذا الصلة.عفهوم الدفع (وداءمم]) 
؛ فإن هذا قد أضاف لها أهمية من حيث إمكانية دراسة» كيف يمكن للمفاهيم المغلوطة» أو 
التصورات الخاطئة )الفهم الكيفي( من أن تؤثر في خطوات الحل الكمي. 
منهج الدراسة وأدواتها: 

اتبعت هذه الدراسة المنهج التجريبي» وتضمنت الأدوات الآنية: 

-١‏ اختبار قياس الفهم الكيفي» ويتكون من أربعة أسئلة على نمط الاختيار من 

متعدد (ملحق -8؟). 

؟- اختبار قياس الفهم الكمي» ويتكون من ثلاثة أسئلة (ملحق -5). 

المعالجة الاحصائية: 


تم تقسيم العينة إلى مستويين بناء على أدائهم في الاختبار الكيفي (اختبار قياس المفاهيم)» 
حيث يمثل المستوى الأول (أداء مرتفع) مجموعة الطلاب الذين تمكنوا من الإحابة عن جميع 
الأسئلة» أو ثلاثة منها إجابة صحيحة؛ أما المستوى الثاني (أداء منخفض) فيمثلها الطلاب 
الذين تمكنوا من الإجابة عن أقل من ثلاثة أسئلة. كما أن الأختبار الكمي قد أفضى إلى 
تصنيف العينة إلى ثلاث مجموعات» حيث عثل ا مجموعة الأولى الطلاب الذين وصلوا إلى 
الإحابة السليمة؛ وذلك بتعيين الكمية المطلوبة. أما المجموعة الثانية فيمثلها الطلاب الذين 
وصلوا إلى إجابة كمية» ولكنها لا تمثل النتيجة المطلوبة . أما المجموعة الثالثة فإنها تمثل 
الطلاب الذين لم يقدموا أي جهد يذكر لحل المسألة المعروضة. وبناء على ذلك تم عمل 
الجدول التقاطعي (عاطها لإعمعع صتادمء) لكل مسألة من المسائل الكمية بدلالة الأداء الكمي 
(إجابة صحيحة:؛ إجابة خاطئة» لا إجابة)» والأداء الكيفي (أداء مرتفع , أداء منخفض) ومن 
ثم استخدام اختبار كاي تربيع (أوعا عتتونالدحتاء) لاختبار الفروض المدرحة في الدراسة» 
وحساب استقلالية الأداء الكمى عن الأداء الكيفى. 
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النتائج والمناقشة : 


من خلال عرض الإجابات المقدمة من قبل العينة» سواء كانت هذه الإجابات 
صحيحة» أو خاطئة عن كل مسألة من المسائل التي قدمتء يتبين أنه في حالات كثيرة لم 
تتمكن العينة المفحوصة من الوصول إلى الإجابة النهائية للمسائل الثلاث والتي تتطلب 
بيدا غميا [اؤجانه البهائية كاين أيضا أن تظيق مقهزة الذاقع وعد وبحود قو ذاففة 
غير ظاهرة تعمل فى اتحاة الحركة نفسهاء كان من قبل سبعة عشر طالبا فى المسألة الأولى . 
فاق بعالة البباله القابة ققد كاله قبل لحد عقر «ط الام يدك نا كاف علي جالة 
المسألة الغالقق خيث كان من قبل:سسقة عشر طالبا. ْ 


ومن خلال الرجوع إلى الملاحظات المدونة من قبل الطلاب أثناء حل المسائل» والتي 
تعكس جميع الأفكار والاحتمالاات التي وردت للطالب أثناء حل المسألةع يتضح تحديدا 
أن تطبيق مفهوم الدفع «قوة دفع» كان واردا لدى الطلاب الذين قاموا بتحليل القوى 
المؤثرة في الحركة» سواء كان ذلك بالرسمء أو من خلال التعبيرات اللفظية المكتوبة. 


ويتضح من إجابات العينة كذلك؛ أن خمسة عشر طالبا قد قاموا بتطبيق مفهوم الدفع 
على جميع المسائل» بينما قام سبعة عشر طالبا بتطبيق هذا المفهوم على المسألتين الأولى 
والثالثة» وسبعة عشر طالبا كذلك على المسألتين الثانية والثالثة» وطالب واحد على المسألة 
الأولى» بينما لم يطبقه على بقية المسائل؛ بينما قام طالبان بتطبيق هذا المفهوم على المسألة 
الثالثة من دون تطبيقه على بقية المسائل . 

وتنفق هذه النتيجة مع ما ذكره توايجر وآخرون (1994 له نه بعوعذ»1) في معرض 
دراستهم لمفهوم الجاذبية الأرضية» حيث أشاروا إلى أن عينة الدراسة قد ارتكبت الخطأ 
المفاهيمى نفسه عند دراسة القوى المؤثرة فى حركة كرة مقذوفة إلى الأعلى؛ وذلك بإهمال 
تأثير قوة الجاذبية الأرضية» وعد أن القوة المؤثرة في الكرة هي قوة دفع الكرة» أو القوة التي 
دفع بها الشخص الكرة. 

ومن خلال تحليل الإجابات المقدمة من الطلاب» وذلك من خلال المقترحات المدونة 
لحل كل مسألة اتضح أن العينة المفحوصة تمتلك مجموعة من التصورات الخاطئة ذات صلة 
عفاهيم أخرى, ومنها على سبيل المثال اعتقاد بعضهم بأن الجسم الذي تؤثر فيه قوة ثابتة 
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يتحرك بسرعة ثابتة (طالبين)» إضافة إلى خلط بعضهم بين مفهومي السرعة؛ والتسارع 
(طالب واحد). ومع أن هذه المعطيات قد تكون مثارا للبحثء إلا أن السؤال المهم يظل في 
معرفة أثرالفهم الكيفي لما يسمى بالدفع (الفهم الصائب» والفهم المغلوط) في الوصول إلى 
التحليل الكمي الصحيح (القيمة الكمية المطلوبة). 

ونظرا لوجود درجتي حرية (2-(1()8,05-1-مصصسساوء20)) لذا فإن الدرجة عتمدوئكنطك 
ذات الدلالة الاحصائية عند المستوى هي 5 ؛؟ وحيث إن الدرجة عتهندوس نط 
(17.98) المحسوبة عند مقارنة مستوى الأداء الكمي في المسألة الأولى .مستوى الأداء الكيفي 
(انظر الجدول رقم )١‏ هي أعلى بكثير من النقطة الحرحة؛ ولذلك فإننا نرفض الفرضية 
الصفرية المتعلقة باستقلالية مستوى الأداء الكمى فى المسألة الأولى .كمستوى الأداء الكيفى» 
وبناء علية ندعم الفرضية البديلةة والذاعمة لازتباط «المتقرين) الأذاتين بببعضهما بعضاً 
ولاختبار الفرضية الصفرية الثانية» والمتعلقة باستقلالية الأداء الكمي في المسألة الثانية عن 
مستوى الأداء الكيفي (انظر الجدول رقم ؟) فقد وحدنا أن قيمة كاي تربيع المحسوبة 
عتدناوة-نطك (17.828) كانت أكبر بكثير من النقطة الحرحة. وبناء عليه فإننا نرفض الفرضية 
الصفرية الثانية» وندعم الفرضية البديلة الثانية» والداعمة لارتباط الأدائين المتغيرين) 
بقطهما بعضا ' والححدان الفضية الصفرية العالفة و الغلفة بامتقلالية الآداء: الكمن فى 
المسألة الثالثة عن مستوى الأداء الكيفي (انظر الجدول رقم ”*) فقد وجدنا أن 2 اف 
تربيع المحسوبة كانت عتدداوه-نطك (17.87) » أكبر بكثير من النقطة الحرحة؛ وبناء عليه فإننا 
نرفض الفرضية الصفرية الثالثة» وندعم الفرضية البديلة الثالثة» والداعمة لارتباط (المتغيرين) 
الأدائين ببعضهما بعضا . 

الجدول رقم )١(‏ 
نتائج اختبار كا" لمقارنة الطلبة بحسب مستويات أدائهم 2 الإجابة عن المسألة الأولى 


إجابات صحيحة | إجابات خاطئة لا إجابة المجموع 
أداء مرتفع | ه |)/١,59(‏ «(1خ ,0 /) | 600١‏ | 574/) 
أداء منخفض 000 دلدائت 44 | لاض 66 | بسداض 084 


8 ٠١ ١6 5 ا مجموع‎ 
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الجدول رقم (؟) 
نتائج اختبار كا" لمقارنة الطلبة بحسب مستويات أدائهم 24 الإجابة عن المسألة الثانية 
إجابات صحيحة | إجابات خاطئة لا إجابة المجموع 
أداء مر تفع ه (هك١او1ا/)|‏ ؟55(7ئر/) 00600 1 
أداء منخفض 000 الف 446 ل الت 46 ار 0484550 
امجموع 5 0" 5 0 
الجدول رقم (9) 


نتائج اختبار كا1؟ لمقارنة الطلبة بحسب مستويات أدائهم 2 الإجابة عن المسألة الثالثة 


إجابات صحيحة | إجابات خاطئة لا إجابة المجموع 
أداء م رتفع ه 5١و‏ ا/)| ؟55(7ئر/) 06000 1 
أداء منخفض الف 4 ا 4 4842539112021 
١ 9‏ 1 5 ا مجموع 


إن تكون الفهم المغلوط (الفهم الكيفي الغير سليم) قد أثر بدوره في المعالجة الكمية 
للمسألة» ومن ثم أدى إما الوصول إلى حل كمي غير سليم؛ أو عدم وجود حل . كما يتبين 
أيضا أن العينة المفحوصة خصوصا تلك التي حاولت حل المسائل المعروضة من خلال 
الرجوع إلى مفهوم الدفع؛ قد واجهت عقبات واضحة في محاولاتهم حل المسائل؛ 
خصوصا عندما كان هناك علاقة بين نتائج التحليل الكيفي (الصور الذهنية)» والتحليل 
الكمي اللازم لحل المسألة (الإجراءات الرياضية)؛ ففي خمس وعشرين حالة من مجمل 
الحالات (41 / ) تم ربط مفهوم الدفع بالتحليل الكيفي للمسألة؛ وذلك من خلال عد قوة 
دافعة تعمل في اتحاة حركة الجسم نفسه مما ترتب علية التعثر في معالجة هذا التحليل الكيفي 
المعالجة الكمية (الرياضية)؛ ومن ثم الوصول إلى طريق مسدود من خلال عدم إكمال الحل 
نتيجة للحصول على كمية غير منطقية» كما هى الحال بالنسبة لثلاثة عشر فردا من العينة» 
أو الوصول إلى إجابة نهائية غير سليمة من خلال استخدام تحويلات؛ أو معالجات رياضية 
غير منطقية كما هي ال حالة بالنسبة لاثنتي عشرة حالة. 
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وتنفق هذه النتيجة مع ما ذهب إلية هاي وورث «00:10,1994زع11) عند مقارنته أداء 
بجموعتين من الطلاب (مجموعة الخبراء» و مجموعة المبتدئين) من حيث إمكانية كل مجموعة 
فى إيجاد حل لأحد المسائل الأساسية فى الكيمياء. حيث وجد فى دراستة أن مجموعة الخبراء 
قد اتبعت: خطوات واضحة ونحددة كل المشالة» وأن هذه اللقطوات قداتشكلت في صنو 
وجود صور مفاهيمية واضحة؛ ولا يعتريها أي لبسء وفي المقابل تعثرت مجموعة المبتدئين 
كثيرا في ظل وجود العديد من المفاهيم المغلوطة» وغياب ررئية واضحة؛ لتحديد خطوات 
حل المسألة. 

ومع أن بعضهم قد بذل جهدا ما في التعاطي مع المسائل المدرجة بغض النظر عن صحة 
الإجابة من عدمهاء فقد توقف بعضهم الآخر عن بذل أي جهد يذكر في مواجهة بعض من 
المسائل المدرحة» حيث يبدو ذلك جليا من خلال تتبع الخطوات المكتوبة لحل المسألة الثالثة» 
والملاحظات المدونة حولها. 

كما أنه من خلال تتبع خطوات حل المسألة الثالثة يتضح أن مانسبته “251/ من العينة قد 
ضمن مفهوم الدفع في تعاطية مع المسألة؛ وذلك بوصفه قوة غير ظاهرة تعمل في اتحاة 
حركة الجسمء ومن ثم البناء عليها في حساب القوة المحصلة» وإجراء المعالجة الرياضية 
اللازمة» ولكن هذه المحاولات انتهت بالفشل فى الوصول إلى حل نهائى للمسألة؛ وذلك 
ممع + الك بعر عن ند راسي 1 

ومن خلال تتبع خطوات حل المسألة الثالثة تبين أيضا أنه ومع أن بعض الطلبة (ثلاثة 
طلاب) قد كون فهما أوليا لحل المسألة؛ وذلك باعتبار وجود قوة دافعة تعمل فى اتحاة 
الحركة إلا أن هذه الفئة قد تمكنت من الوصول إلى الحل السليم للمسألة؛ وذلك بإعادة 
تكوين فهم جديد لها . ففي إحدى هذه الحالات تم التعبير عن كل قوة تؤثر في الجسم؛ 
وذلك بتمثيلها من خلال سهم يشير في اتحاة تأثيرهاء والأخذ في الاعتداد بوجود قوة دافعة 
توؤثر في اتحاة الحركة؛ ولكن بعد المعالجة الجبرية لهذه المتجهات, والحصول على معادلات 
باتحاة امحور الأفقي (محصلة القوى في اتحاة ») , والمعادلات في اتحاة احور الرأسي (محصلة 
القوى في اتجاة «) » وبدراسة القوى المؤثرة في الاتحاة الأفقي (») على عد أن القوى في 
اتحاة احور الرأسي (,) ستكون متعادلة» وتحويلها بدلالة الكتلة والتسارع تم الحصول على 
ثلاث كميات للتسارع؛ تسارع الجاذبية الأرضية - تسارع بدلالة قوة الاحتكاك (مجهول)- 
تسارع بدلالة قوة الدفع (مجهول) . ونظرا لوجود هذين ا حهولين في معادلة القوى المؤثرة 
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فى () فإن هذا قد أعطى دلالة أن هناك خطأ ما فى المسألة» وتحديدا فى إحدى القوى 
المفترضة» ومن ثم إعادة النظر فيهاء ومن ثم إسقاط القوة الدافعة» ومن ثم مواصلة حل 
المسألة» والحصول على نتيجة . 

من هذا المنطلق فان البحث فى هذا اننحال قد بين بصورة جلية أن التحدي لا يكمن فقط 
في تدريس المتعلمين المنهج العلمي, وأنماط التفكير اللازمة للتعاطي مع المفاهيم الفيزيائية» 
ولكن التحدي أيضا يكمن في قدرة المعلم على تحديد المفاهيم الملبوسة (المغلوطة)» والتي 
غالبا ما يقع فيها المتعلم بصورة مسبقة» ومن ثم تبني خطوات تدريسية فاعلة يمكن للمتعلم 
من الخلالينا المقاويةعن تلك الضوي المناهيمية المخلوطة :وتلك الصيون المفاهئيية المحسيحة 

ويؤكد بالمر (2001 ,:عمادم) هذا التوجهء حيث يرى في دراستة للمفاهيم البديلة أن يجاح 
المعلم في إيصال المفهوم العلمي للمتعلم» وإكسابه القدرة على استدعاء المفهوم» ومن ثم 
تطبيقه على المواقف المتشابهة سيكون مرهونا بمعرفة المعلم القبلية لما يمكن أن يدور في ذهن 
المتعلم من مفاهيم بديلة عند مروره بالمواقف الفيزيائية المتشابهة» والتي تتمحور حول 

إن عدم معالجة ذلك اللبس المفاهيمي لكي يكون متزامنا مع تدريس المفاهيم الفيزيائية 
الصحيحة؛ سيترك المتعلم في نهاية المطاف مع تلك المفاهيم؛ والتي ستتشكل في ضوء 
الاعتقادات» أو الأحاسيس الشائعه (واعناء8 عدمء5 «مستصدمع) » والتي بطبيعة الحال تتضمن 
الكم الكبير من المفاهيم الملبوسة . 
توصيات الباحث: 

في ضوء نتائج البحث ال حالي يوصي الباحث بها يلي: 

أولا- فيما يتعلق بالمنهاج الدراسي: 

-١‏ إن تعريف المتعلم بالمفهوم الفيزيائي من دون توضيح ما قد ينتاب هذا الفهم من 
تصورات دخيلة لن يضمن بأي حال من الأحوال تكوين المتعلم للفهم الفيزيائي 
السليم . وبناء على ذلك» فإن أساليب التدريس يجب أن تعمد إلى استشراف 
وتشخيص ما قد يعتري ذهن الطالب من تصورات ذهنية غير سليمة» ومعالجتها 


ليحل الفهم السليم بدلا عنها. 
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؟- إن التعريف بالمفاهيم المغلوطة لا يكمن فقط من خلال طريقة التدريس» ولكن أيضا 
من خلال الكتب الدراسية» والتى تعد كتبا مرجعية فى تأسيس القاعدة الفيزيائية 
لدى المتعلم» سواء كانت تلك الكتب المدرسة في المرحلة الثانوية» أو تلك المدرسة 
فى السنة الأولى الجامعية . ومن هنا فإن الأفق الجديد فى صياغة الكتب الفيزيائية 
يجب أن يرصد بدقة تلك التصورات الملبوسة» ومقارنتها بالمفاهيم السليمة 
وبعدها تعريض المتعلم لتلك المسائل» والتي يمكن للمتعلم من خلالها تعميق ذلك 
الفهم. 

*- نظرا لما للفهم الكيفي من أثر في توجيه المعالجات الكمية ذات الصلة بالمفهوم؛ 
لذلك فإن كتب الفيزياء المدرسية يجب أن تعد بحيث تتضمن اختبارات تقوعية 
)محكات( لجميع الموضوعات الفيزيائية المقررة؛ لضمان تكوين المتعلم للصور 
الذهنية الصحيحة التي تعكس تلك المفاهيم. 

ثانيا- فيما يتعلق بالدراسات المستقبلية: 


-١‏ مع تنوع بحالات الفيزياء» فإن الدراسات اللاحقة يمكن أن تتجه نحو حصر أكبر 
عدد من المفاهيم الفيزيائية المغلوطة في محالات الفيزياء امختلفة؛ لتكون مرجعا 
؟- مع تنامي دور الحاسوب في التعليم من خلال ظهور برامج حاسوبية يمكن أن تسهم 
في عرض المادة العلمية بصورة مشوقة» وتقويم أداء المتعلم بصورة آلية؛ ونظرا لما 
للمفاهيم الفيزيائية الأولية من أهمية حيث إنها تشكل النواة الرئيسة لمفاهيم 
متقدمة؛ لذلك فإن الدراسات اللاحقة يمكن أن تبحث في دور برامج الحاسوب 


التعليمية في تعميق الفهم الفيزيائي السليم لدى المتعلم. 
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الملاحق 
الملحق )١(‏ 
تصنيف هستن 


120201277 'وعمعاوء11 


(26102م015512 15أءم122 320 غقط /(5 0ع011م511 كتاأاعم122) كناعمم] -1 


(التحريك-الدفع -التحريك بالضرب - التحريك المستهلك) 


(عع101 أاعئء مادعع3 عتكتاعة 0219)) عع01] ع ناعم -2 


القوة ا محركة (القوة المؤثرة تبذل فقط من قبل الأجسام المتحركة) 
17اع3 ]1205 0ه عع101 اعلوعمع 5ع11م 112 202355 اعلدع01)) 5ل 02 1أعدع]0/[1 هاعم -3 
(ع101 أوعاوع1ع 5ع010011 المععة 


الفعل ورد الفعل (الكتلة الأكبر توحي بقوة أكبر » الجسم الأكثر حركة -الأسرع- يؤثر 
بقوة أكبر) 


(1201101 دع طتلةتعاعل عع101 أوعع21[آ) 5عع162اكم[ 01 ماله معتوعمهمن0) -4ك4 


تسلسل المؤثرات (القوة الأكبر تحدد الحركة) 
101 تطاعطا 7201052 ,ع1010 20 أتاععء و5عاع05]2)) 810002 01 د5ععمع ناكما عطا0 -د 
(7ع]ك12] لله] 5اععز06 مع 1تكوعط 3020 ,عع مداواوع] وعمامعمء 01 


مؤثرات الحركة الأخرى (معوقات الحركة لا تؤثر بقوة» الحركة بعد التغلب على القوة 
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الملحق(؟) 
أجب عن الأسئلة التالية من خلال إحاطة الإجابة السليمة بدائرة (دون أية ملاحظة» 
أو أية فكرة قد تخطر على بالك) 


س١‏ الشكل التالي يبين انزلاق كرة بسرعة ثابتة على مستوى أفقي أملس من النقطة 
() إلى النقطة (ب)» ولكن عندما وصلت الكرة إلى النقطة (ب) تعرضت لدفعة 
أفقية كما يشير السهم. ما القوة أو القوى الرئيسة التي ستؤثر في حركة الكرة 
بعد تعرضها لعملية الدفع ماللاتحاه الذي تعتقد أن الكرة ستسلكة ؟ 
١‏ 


39 


)١‏ قوى باتحاه الأسفل نتيجة للجاذبية الأرضية و ضغط الهواء. 


ب 


)١‏ قوة باتجاه الأسفل نتيجة للجاذبية الأرضية» وقوة أفقية نتيجة للعزم وباتجاه حركة 
الكرة. 

*) قوة باتحاه الأسفل نتيجة للجاذبية الأرضية» وقوة باتحاه الأعلى نتيجة لتأثير الطاولة 
على الكرة» وقوة أفقية تؤثر في الكرة باتجحاه حركتها. 

4) قوة باتحاه الأسفل نتيجة للجاذبية الأرضية» وقوة باتحاه الأعلى نتيجة لتأثير الطاولة 
فى الكرة. 

ه) عجلة الجاذبية الأرضية لن يكون لها تأثير نتيجة لميل الكرة للرجوع إلى حالتها 
الطبيعية. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


س75) قام أحد هواة الجولف بضرب كرة الجولف؛ ليجد أنها بدأت تحلق في الهواءء 
وتأخذ مسارا كما هو موضح بالشكا » ما القوة أو القوى التي ستؤثر في الكرة 
أثناء رحلتها: 
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ه- قوة الجاذبية (-قوة الضربة (القوة التى نتجة عن ضرب الكرة) ‏ - قوة مقاومة الهواء 
2-8١‏ ه28 -3 مطوطو 4-2 و6 5- و 
س7 عند رمي كرة من الحديد بشكل رأسي مباشرة فإن القوة أو القوى التي ستؤثر فى 
الكرة حتى تصل إلى الأرض بعد إهمال مقاومة الهواء ستكون: 
)١‏ قوة سفلية تمثل قوة وزن الكرة» و قوة علوية تتناقص بشكل ثابت. 
؟) قوة علوية تتناقص بشكل ثابت من لحظة ترك كرة اليد إلى أن تصل الكرة إلى 
أقصى ارتفاع لهاءإضافة إلى قوة الجاذبية الأرضية» والتي تتجة نحو الأسفل؛ 
وتتزايد بشكل ثابت إلى اللحظة التى تسبق ارتطام الكرة بالأرض. 
١‏ قوة سفلية ثابتة نتيجة للجاذبية الأرضية» إضافة إلى قوة علوية تتناقص بشكل ثابت 
من لحظة ترك كرة اليد إلى أن تصل الكرة إلى أقصى ارتفاع لهاء وبعد ذلك ستبقى 
فقط قوة ثابتة سفلية نتيجة للجاذبية الأرضية. 
5) قوة سفلية ثابتة نتيجة للجاذبية الأرضية. 
) لن يكون لأي من القوى المذكورة سابقا أي تأثير نتيجة لميل الكرة للرجوع إلى 
حالتها الطبيعية. 
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س4) أي من هذه المسارات سيمثل المسار الذي ستسلكة قذيفة مدفعية تم أطلاقها كما 


بالشكل التالي: 


كك 

2 

1 
----- 


- 
وس وم 


ملحق( ") 


س١‏ قذفت قطعة معدنية في الهواء بسرعة 0/5: 7 - ٠‏ وبشكل عموديء كم هي المسافة 
التي ستقطعها هذة العملة حتى تصل سرعتها إلى ولس 3 - ؟ 

س؟ دفع صندوق منتظم كتلتة ع101- ‏ إلى أعلى مستوى مائل زاوية ميلة 300) 
وبسرعة مقدارها و/م 5 - + » ما أقصى مسافة يمكن أن يقطعها الصندوق حيث 
إن معامل احتكاك السطح 0.3 - ؟ 


السطح 0.6 - » فما أقل مسافة تحتاجها السيارة لكي تقف تماما ؟ 


أثر برنامج دبلوم التأهيل التربوي في 
تدمية التفكير التدريسي لمعلمي العلوم 
ف تحافظة الزرقاء 


د. محمود طاهرالوهر 
كلية التربية - الجامعة الهاشمية 
الزرقاء - الأردن 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر برنامج التأهيل التربوي 4 تنمية التفكير 
التدريسي لمحلمي العلوم 2 محافظه الزرفاء 


د. محمود طاهر الوهر 
كلية التربية - الجامعة الهاشمية 


الزرقاء - الأردن 


الملحخص 

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد أثر برنامج دبلوم التأهيل التربوي- الذي يتعرض له 
معلمو العلوم في محافظة الزرقاء- في التفكير التدريسي لهؤلاء المعلمين. وقد شملت 
الدراسة )١8٠(‏ معلمٍ ومعلمة» نصفهم يحملون درجة الدبلوم في التربية بعد 
البكالوريوس» ونصفهم الآخر يحملون درجة البكالوريوس فقط في أحد فروع العلوم 
الطبيعية البحتة. ولقياس التفكير التدريسي عندهم تم إعداد أداة تتضمن ستة مواقف 
تدريسية مشكلة» وتحقيق معياري الصدق والثبات لهاء ومن ثم قدمت للمعلمين للإجابة 
عن ثلاثة أسئلة أساسية» تتعلق بكل مشكلة من المشكلات الستء وتناولت هذه الأسئلة: 
أسباب حدوث كل مشكلة من وجهة نظر المعلمين والحلول التي يقترحونها لهاء ولماذا؟ ثم 
حللت إجاباتهم بالنسبة لأربعة معايير» هي: العوامل التي توردها كل فئة كأسباب الحدوث 
المشكلات؛ والحلول التي يقترحونها لكل مشكلة؛ والمعرفة التدريسية التي يظهرونهاء 
ونوع الحجج التي يستخدمونها لتبرير حلولهم. 

أظهرت الدراسة فروقاً نوعية وكمية بين فئتي المعلمين في عدد من الجوانب المتعلقة بكل 
من: تحديد أسباب المشكلات» والحلول المقترحة لهاء والمعرفة التدريسية المتعلقة بهاء 
ولصالح حملة دبلوم التربية» في حين لم تكن الفروق واضحة بين الفئتين» من حيث أنواع 
الحجج التي يستخدمونها؛ لتبرير الحلول المقترحة. 


* تاريخ تسلم البحث 54؟5/5/*١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر +7/9١/*١٠٠م‏ 
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أثر برنامج التأهيل التربوي ف تنمية التفكير 
التدريسي لمحلمي العلوم 2 محافظة الزرفقاء 


د. محمود طاهر الوهر 
كلية التربية - الجامعة الهاشمية 
الزرقاء - الأردن 

خلفية الدراسة وأهميتها 

تقوم كليات العلوم التربوية في الجامعات الأردنية بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم 
بمهمة تأهيل معلمي المرحلة الثانوية تربويا أثناء الخدمة» عن طريق إلحاقهم ببرنامج دبلوم 
التأهيل التربوي» وفقالما تشير إليه المادة ٠(‏ ؟5-أ-١)‏ من قانون التربية والتعليم رقم (3) لسنة 
4 والتي تنص على: «تمنح إجازة مهنة التعليم في المرحلة الثانوية للشخص الحاصل 
على الدرجة الجامعية الأولى» بالإضافة إلى مؤهل تربوي لا تقل مدة الدراسة فيه عن سنة 
دراسية واحدة بعد الحصول على الدرجة الجامعية الأولى» (وزارة التربية والتعليم» )١3155‏ 

ويمكن القول: إن هذا البرنامج ضروري؛ لتمكين المعلمين من القيام بعملية التدريس 
بشكل مناسب» خاصة أن كثيراً من الدراسات قد أشارت إلى أن امتلاك المعرفة العلمية 
النظرية.محتوى المبحث الدراسي غير كاف لجحعل المعلم قادرا على التدريس بكفاءة» فقد 
وجد ياجر وهدايت وبنيك (1988 باعتصءط © ,11:03:00 ,تمعة2) أن المعرفة القوية بالعلوم 
ذات علاقة ضعيفة بفهم الفرد لطبيعة العلم» وبقدرته على توصيل هذا الفهم إلى الآخرين. 
كما يرى أندرسون (1989 ,500:هلصة) أن الذين لديهم معرفة جيدة بالمادة الدراسية 
يواجهون صعوبة في تحويلها إلى مادة قابلة للتعلم. ومن جهة أخرى. فإنه لا يكفي أن يكون 
لدى المعلم مهارات تدريس جيدة؛ لكي يكون معلما فاعلا» فكل فرع معرفي يتطلب 
إستراتيجيات تدريس خاصة به (1986 ,30دهاناط9). كما أن أداء المعلم الناحح في تدريس 
مادة تخصصه يضعف عندما يدرس مادة أخرى جديدة عليه؛ الأمر الذي يشير إلى ارتباط 
المادة الدراسية بطريقة تدريسها عند المعلم (1994 ,0291130 ع ,خصامم11' ممته1). 


إن عدم كفاية أي من المواد الأكاديعية, أو التربوية وحدها لإعداد معلم ناجح يثير 
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ومهارات» وقيم وتوجهات» تحدد طريقته في التفكير في المادة التي يدرسهاء وكيفية 
تدريسهاء وبقدرة برامج إعداد المعلمين القائمة حاليا على تمكينه من التفكير في عملية 
التدريمس بشكل صحيح. 

لقد ازداد الاهتمام مما تطرحه هذه التساؤلات من قضايا بشكل ملحوظ في العقدين 
الأخيرين ( 1996 بعلن عى اعصتاءءظ :1986 ,مهدرعاءط ع 12116 0)» وقد ظهر خطان من 
البحث في محال معرفة المعلم» تناول أولهما البحث في المعلم الخبير» والمعلم المبتدئ» في 
حين تناول الثاني البحث في محتوى معرفة المعلم وخحالاتها .(1998 ,عامو8 ع دمع الده3/10) 
وقد بين البحث في الخال الأول أن هناك فروقا بين المعلم الخبير» والمعلم المبتدئ» في كل من 
كمية المعرفة وتنظيمها عند الطرفين» أما البحث في محتوى معرفة المعلم فقد أنتج أنواعا 
مختلفة من المعرفة صنفها شلمان (1986 ,0ةدمانا5) في سبعة أنواع هي: معرفة المحتوى 
الدراسي» ومعرفة بيداغوجية )تدريسية( عامة» ومعرفة بيداغوجية (تدريسية) خاصة (معرفة 
المحتوى التدريسي)» ومعرفة بالمنهاج» ومعرفة بال متعلمين وخصائصهم» ومعرفة 
بالسياقات التربوية» ومعرفة 2 بالأهداف والغايات التربوية 
(1986 ,تلقسطانتطاك :89 ,كلآه1770011 :2001 ,كمك 171 ع مد1اطعم1آ ). وهو ير ى أن التفكير 
التدريسي للمعلم مفتوح النهاية وحلقي» تسير كل حلقة منه وفق الخطوات التالية بالترتيب: 

. فهمالموضوع المراد  تعليمه‎ -١ 

؟- تحويله إلى مادة قابلة للتعليم . 

0 القيام تعمد بعملية التدريس . 

- تقويم الممارسة التعليمية والتأمل فيها . 

وبعد انتهاء حلقة معينة تبدأ حلقة جديدة من التفكير في مستوى أعلى من الفهم والأداء 
(1989 ,نهؤ5م1عل0مك :198/7 باأتعطءع1] عك مقط[ تطد ,ده18115). 

أما شوينفيلد (1998 ,0اعق,دءهط5) فيرى أن التفكير التدريسي للمعلم يتحدد بثلاثة 
عوامل أَسَاسِية هى: 

.١‏ معتقدات المعلم حول نفسه وحول كل من المادة» والطلبة) وعملية التعلم» وعملية 

التعليم والبيئة التي يعمل ضمنها. 
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؟. أهداف المعلم» والتي قد تكون عامة» أو متوسطة؛ أو خاصة:» كما قد تكون متعلقة 
بالختوى» أو امجتمع» أو الطلبة. 
؟. معرفة المعلم» والتي تتضمن: 
أ. معرفة تدريسية عامة تتعلق بالتدريس وإستراتيجياته» والتعلم» والمتعلمين» والإدارة 
الصفية. 
ب. معرفة المحتوى التدريسية» وتتعلق.ممعرفة أهداف تدريس المادة» وطبيعتهاء وبالطلبة 
والمفاهيم المشوشة لديهم» وبالمنهاج والمواد المنهجية» وبإستراتيجيات التدريمس 
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ج. معرفة امحتوى الأكاديمي: وتتضمن معرفة الحقائق» والمفاهيم» والمصطلحاتء والأفكار 
المنظّمة» والعلاقات بين الأفكار» وطرق التفكير في قضايا الملبحثء ونمو المعرفة ضمنه. 

د. معرفة الطلبة. 

م فعرفةالرو كاف الدريسة 

و. معرفة البيئة الملدرسية (السياق). 

ومن بين الدراسات التي أحريت في هذا المحال الدراسة التي قام بها كورنت وزملاؤه 
(1990 ,.21 أء غعمو2) » وفحصوا فيها العلاقة بين معتقدات المعلم وأفعاله في صفوف 
العلوم. وقد توصلوا إلى وجود سبع نظريات فردية للمعلم تقود ممارساته» هي: 

3 التعلم البصري (عصنتصعدع1 121ا1715). 

؟. الحديث بلغة الأطفال (قصعع) '1405 مذ عومتكلله1 ). 

3 تعلم العلوم كفن (منظ 2 35 عسمتصموع1 ععمعك 5). 

5 تعلم ذى مستوى عال (عمتصمدع1 اعلرع1-عطع111). 

ه. صف منظم جيدا (وكد1ء لعمتامك015 تكتء17). 

0 مفاهيم معززة (وأمععدم» لعع1م كماع 1). 

. مساعدة الطلبة على حفظ ماء الوجه (عع2؟ 5356 5امعل0نمد ماع11). 

وقد اقترح الباحثون إجراء دراسات إضافية تركز على تطور معتقدات المعلمين» أو 
نظر ياتهم الشخصية مع الوقت. 
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وقام كرونين وشاو (1992 ,520 4 مدو ) بتصميم دراسة لتحليل البنى الفكرية 
لمعلمين منتظرين قبل المشاركة في مساقين لأساليب تدريس العلوم وبعدها. وقد تم رصد 
أفكارهم في أربعة محالات هي: الطلبة» والمهمة التعليمية» وقضايا عامة» والتغيرات في 
الاهتمامات. ولم يظهر من الدراسة أن أفكار الطلبة قد تغيرت كثيرا نتيجة دراسة المساق. 
ومع ذلكء يبدو أن معلمي المرحلة الابتدائية طوروا اهتمامات ضيقة؛ في حين طور معلمو 
المرحلة الثانوية اهتمامات أوسع وأكثر تنوعا. وقد أشار الباحثان إلى أن استخدام السرد 
ودراسات الحالة» والمماثلة» والتصور كلها أساليب مناسبة للتبصر في البنى الفكرية 

وأجرى عويضة (1992) دراسة هدفت إلى تعرف مستوى معرفة معلمي الفيزياء في 
المرحلة الثانوية بالمادة التي يدرسونهاء والنماذج التعليمية التي يتبنونها في تدريسهم. وقد 
قام بتسجيل حصص لهؤلاء المعلمين» وأجرى مقابلات معهم حول الممارسات التدريسية 
التي قاموا بها في هذه الحصصء بالإضافة إلى تطبيق اختبار في المادة النظرية عليهم. وقد 
كان معظم التبريرات التي أوردها المعلمون لسلوكهم الصفي منصبا على المتعلمين» والكيفية 
التي يتعلمون بهاء والشروط السيكولوجية لتعلمهم واستعداداتهم. أما النموذج التعليمي 
السائد عند هؤلاء المعلمين فكان قائما على محورية المعلم وسلبية الطالب. وقد أشارت 
النتائج إلى احتمال وجود علاقة بين الخبرة في التدريسء وتطور المعرفة الفيزيائية للمعلمين,» 
في حين لم تظهر النتائج وجود ما يشير إلى أن المعرفة بأصول تدريس الفيزياء تنطور مع 
الخبرة في التدريس. كما تبين أن المعلمين يرون أن الطلبة ليسوا على استعداد للتفكير» 
ويفضلون أن تقدم المادة لهم جاهزة. 

وأجحرى كاجان وتوبن (1993 ,هذطه1 © صووة؟]) دراسة حللا فيها «دراسات حالة» 
كتبها معلمون منتظرون في بداية خبرتهم الميدانية وأثنائها وفي نهايتها حول أفكارهم عن 
الطلبة وغرفة الصفء وقد وجدا أن الحالات التي كتبها معلمو المرحلة الثانوية عكست 
تغيرا قليلا مع الوقت» فقد استمروا في الحديث عن أفكار مرتبطة بالتحصيل الأكاديمي 
والسلوك الفوضوي. وبالمقابل» عكست الحالات التي كتبها معلمو المرحلة الابتدائية 
أفكارا حول التدريس تتضمن محاولة لفهم التفاعلات المعقدة بين العائلة والحياة المدرسية» 
والطبيعة المتنوعة للطلبة» وتاريخ الأطفال. 
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وأحرى سوداك وبوديل (1994 ,200611 ©* علة5000) دراسة فحصا فيها اقتراحات 
مجموعة من المعلمين لمعالجة مشكلات طلابية محددة. وقد استخدما فى دراستهما أسئلة 
مشرلية لايق وقنيس) تداك العام مغر 0 عمايتي التدلم: لتقل .كم خط ثقة 
هؤلاء المعلمين بأنفسهم, وارتباط هذه الثقة بقراراتهم حول الطلبة. وقد بينت الدراسة أن 
المعلمين بشكل عام قد اقترحوا حلولا لمشكلات الطلبة يقع عبء تنفيذها على عاتق جهات 
أخرى غيرهم, ولم يكونوا على ثقة بأن الحلول التي اقترحوها ستكون فعالة في حل 
المشكلات المطروحة. وفيما يتعلق بالثقة بالنفس فقد اقترح المعلمون الأكثر ثقة بأنفسهم 
عددا أكبر من الحلول التي يقع عبء تنفيذها على عاتقهم هم؛ في حين اقترح المعلمون الأقل 
ثقة بأنفسهم حلولا يمكن أن يقوم بها غيرهم . 

وقام الشيخ وزملاوه (1996 ..21 © طاعاذ81-5) بدراسة هدفت إلى تعرف أثر برنامج 
إعداد المعلمين قبل الخدمة فى الجامعة الأردنية فى التفكير التدريسى للطلبة. ولتحقيق ذلك» 
قائو ابعر خيس قطايا على الطلية الذين السعفوا بالبزثامج حديقاء والطلية اللين أنهوا 
البرنامج» وطلبوا منهم دراسة هذه القضاياء ووضع الحلول لها. وقد توصلوا إلى أن كلتا 
امجموعتين استخدمتا عددا كبيراء لكن متساوياء من العوامل لحل المشكلاتء أما بالنسبة 
للمعرفة التى أبداها أفراد ا نجموعتين فقّد كان هناك فرق طفيف بينهما فى هذا ا حال» إذ ركز 
ظلبة رادي الايعفغال أهيية الشرية الزاحعة أكار رض يطلية الس الأول ف سن كر ااه 
السنة الأولى على الفروق الفردية بين الطلبة بشكل أكبر» وعلى اللجوء إلى العقاب للطلبة 
المشاغبين. وبشكل عام؛ ظهر أن هناك فروقا طفيفة بين المجموعتين من حيث التفكير 
التدريسي. 

وأجرى لينغبياو وواتكنز (2001 ,قه4)ة18 © 40ذطعهذن]) دراستين هدفت الأولى إلى 
تطوير نموذج لمفاهيم التعليم عند معلمي الفيزياء للمرحلة الثانوية في الصين وأداة لتقويم هذه 
المفاهيم» وهدفت الثانية إلى فحص ثبات الأداة وصدقهاء والعلاقة بين الخبرة في التدريس 
والجنس من جهة» ومفاهيم المعلمين عن التدريس من جهة أخرى. تكونت عينة الدراسة 
الأولى من )١8(‏ معلما للفيزياء تمت مقابلتهم»؛ وحضور حصص لهم من أجل تطوير 
النموذج والأداة المطلويين» في حين طبقت الأداة على (50 5) معلم للفيزياء في الدراسة 
الثانية» وتم استخدام التحليل العاملي لاختبار ملاءمة الاستجابات عليها. توصلت الدراسة 
إلى وجود خمسة مفاهيم أساسية عن التدريس لدى المعلمين هي: توصيل المعرفة» والإعداد 
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للامتحان»وتطوير القدرات» وتنمية الاتحاهات» وتوجيه السلوك. وهذه المفاهيم تندرج 
تحت توجهين رئيسين هما: القولبة (ويضم المفهومين الأول والثاني)» والرعاية (ويضم 
المفاهيم الثلاثة الأخرى). وقد أظهرت الدراسة الثانية ثبات الأداة المستخدمة» لكن لم يكن 
هناك ارتباط ذو دلالة إحصائية بين مفاهيم التدريس لدى المعلمين» وبين كل من الجنس 
واطيرة 

يتبين من هذه الدراسات أن هناك عدة طرق مستخدمة للكشف عن مفاهيم المعلمين 
وتفكيرهم؛ كتقديم مواقفء أو حالات معدة مسبقاء إما كتابة» وأما شفويا (عن طريق 
المقابلات)» ومن ثم الطلب منهم أن يفحصوا هذه المواقف ويحللوها ويبدوا رأيهم فيهاء 
أو عن طريق الاستبانات» أو الأسئلة المفتوحة» أو من خلال مراقبة المعلمين أثناء التدريس» 
ورصد بعض الممارسات التدريسية التي يقومون بهاء ومن ثم سؤالهم عن تفسير ما قاموا 
به. وهكذا فإن الأوصاف اللفظية كما يرى ألكسندر وداشي (1995 ,لإطعةط عه 
7 ) تعد من الوسائل المناسبة لإظهار التفكير التدريسي للمعلمين» وهو ماتم القيام 
به في هذه الدراسة. 
مشكلة الدراسة : 

على الرغم من الاهتمام المتزايد بتفكير المعلم, إلا أننا بحد أن كثيرا من التربويين أشاروا 
إلى وجود حاجة كبيرة إلى البحث في هذا انال بجوانبه امختلفة؛ لأن عدد الأبحاث المتعلقة 
بنظريات المعلمين ومعتقداتهم التي تحكم سلوكهم وتبرره قليلة جدا 
(1990 ,معأكقطن) ع كارع ط0] :1988 ,1121500 عى 1165500) ومن ثم فإن الدراسات التي 
تلقي الضوء على ما يحمله المعلمون من نظريات ومعتقدات» ومدى تأثيرها في سلوكهم 
التعليمي ما تزال في أطوارها الأولى. فقد أشار كورنت ويوتس وتريفلجر 
(1,1990هع 111 أتتتع 1 © ,كتامعلا بأعصرم2) إلى أن من الضروري إجراء مزيد من البحث فْ 
درجة امتلاك معلمي العلوم للمعرفة اللازمة لتدريس العلوم بفاعلية» وإلى قرامات إضافة 
حول تطور معتقدات هؤلاء المعلمين أو نظرياتهم الشخصية مع الوقت. كما أشار 
ماكنامارا (1990 ,قتةدة[812) إلى أن الفجوة الرئيسة في الأدب التربوي في هذا المجال 
تتمثل بفشل التربويين في اكتشاف عمليات تفكير المعلمين عندما يتصدون محتوى المنهاج؛ 
وفي تعرف كيف يفكرون في عملية تدريس المادة للطلبة من أجل تحقيق الفهم لديهم أثناء 
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عملية التدريس؟ ويشير ماكنامارا أيضا إلى أن البحث في تفكير المعلمين لم ينتج كتلة من 
النتائج بمكن للطلبة المعلمين أن يتبنوها في تدريسهم من أجل دعم قدرتهم على التأمل 
بشكل ناقد في ممارساتهم» ومن ثم سن تدريسهم. كما يرى كانسانين (1993 
,611 0ق 25ة>]) أن جميع أنواع البحوث في هذا امال مهمة ومفيدة. 

أما لماذا يعتقد التربويون أن من الضروري البحث في تفكير المعلم؟ فإن هناك عدة عوامل 
يوردونها في هذا احال؛ إذ يرى كلارك وبيترسون (1986 ,دموعاءط عت ع1بدات) مثلا أن 
معتقدات المعلمين» وأهدافهم, ومعرفتهم» محددات أساسية لما يقوم به المعلم في غرفة 
الصف. ومن ثم فإن من الضروري التعرف إلى هذه العوامل» لفهم سلوك المعلم وقراراته 
التدريسية بشكل صحيح. كما أن هذه المعرفة توفر معلومات يمكن أن تستخدم من مربي 
المعلمين في تعويد هؤّلاء المعلمين على أن يكونوا معلمين متأملين» ويحسنوا من نوعية 
تدريسهم .190 ,قتقحصة212) وعليه» فقد جاءت هذه الدراسة لتستكشف الملامح 
الأساسية للتفكير التدريسي لمعلمي العلوم في إحدى المحافظات الأردنية بالاستعانة بعدد من 
المواقف التدريسية المشكلة» والطلب من المعلمين أن يبدوا رأيهم في الأسباب التي أدت إلى 
حدوث كل من هذه المشكلات» والحلول التي يقترحونها لهاء والأسباب التي تدعوهم 
لاقتراح هذه الحلول» والحجج التي يسوقونها لتبرير الحلول التي يقترحونها؛ وذلك بقصد 
التعرف على معتقدات هؤلاء المعلمين حول عملية التدريس بجوانبها امختلفة» والمعرفة 
المتوافرة لديهم حول المشكلات نفسها وطرق التعامل معهاء الأمر الذي يمكن أن يساعد 
اخططين التربويبن والمسئولين عن برامج إعداد معلمي العلوم في تحديد جوانب النقص التي 
تعاني منها هذه البرامج» والعمل على تعديلها وتطويرهاهما يتفق والتطورات الحالية في محال 
تدريس العلوم. 

ومن الجدير بالذكر أن هذه الدراسة تنطلق من عد التفكير التدريسي للمعلم تطورياء 
ععنى أنه يمكن أن يتغير مع الدراسة والخبرة» ومن ثم فإن التحاق المعلمين ببرنامج دبلوم 
التأهيل التربوي يتوقع أن يحدث تطورا في تفكيرهم التدريسي؛ إذا كان هذا البرنامج فعالا. 
وإن نمو هذا التفكير يمكن أن يُوخذ كمؤشر للحكم على فاعلية البرنامج. 
أسئلة الدراسة : 


تحاول هذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية: 
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.١‏ هل تختلف العوامل التي يعزو إليها معلمو العلوم المؤهلون تربويا حدوث 
المشكلات التدريسية عن العوامل التي يعزو إليها معلمو العلوم غير المؤهلين تربويا 

؟. هل تختلف الحلول التي يقترحها معلمو العلوم المؤهلون تربويا عن الحلول التي 
يقترحها معلمو العلوم غير الموهلين تربويا لحل المشكلات التدريسية؟ 

*. هل تختلف المعرفة التدريسية التي يظهرها معلمو العلوم الموؤهلون تربويا عن المعرفة 
التدريسية التي يظهرها معلمو العلوم غير المؤهلين تربويا لحل المشكلات التدريسية؟ 

:. هل تختلف الحجج التي يوردها معلمو العلوم المؤهلون تربويا عن الحجج التي 
يوردها معلمو العلوم غير المؤهلين تربويا لتبرير الحلول التي اقترحوها للمشكلات 


التدريسية؟ 
مصطلحات الدراسك : 

برنامج دبلوم التأهيل التربوي: برنامج دراسي يلتحق به أشخاص حصلوا على درحة 
البكالوريوس في تخصص أكاديمي» ويرغبون في الالتحاق .مهنة التعليم» أو هم معلمون 
أصلا. وهو يضم حوالي ثلاثين ساعة معتمدة» تتناول جوانب تربوية مختلفة تتعلق بأصول 
التربية والمناهج الدراسية» وأساليب التدريسء والتقويم» والبحث العلمي. 

التفكير التدريسي: هو التفكير الذي يقوم على معرفة المعلم بالعوامل التي تؤدي إلى 
حدوث المشكلات الصفية» والحلول المناسبة لهاء والتبريرات التي يضعها لتبني هذه 
الحلول» بالإضافة إلى معرفته يممتطلبات التعلم» والتعليم» والتقويم» والإدارة الصفية 
الناجحة» وبأساليب التدريس المناسبة. 


الطريقة والاجراءات: 

اتبع في هذا الببحث منهج البحث السببي المقارك (اعدمممة ع انام تةمصتمك لدكتنة©)» 
إذ تمت دراسة مجموعتين مختلفتين أصلا دون تدخل من الباحث في هذا الاختلاف» 
وتتشكل إحداهما من مجموعة من المعلمين الذين قامت وزارة التربية والتعليم بتأهيلهم 
لحمل دبلوم التأهيل التربوي بعد درجة البكالوريوس في العلوم. أما المجموعة الأخرى 
فتتألف من المعلمين الذين يحملون درجة البكالوريس فى أحد محالات العلوم التقليدية 
وهي: الفيزياء» والكيمياء» والأحياء» وعلوم الأرض. ْ 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


مجتمع الدراسة : 
يتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي العلوم في محافظة الزرقاء في العام الدراسي 
ب ايا ات والبالغ عددهم حاسان معلم ومعلمة» منهم تسعونث يحملون درحة 
الدبلوم في التربية وبكالوريوس في العلوم» و 777 يحملون درجة البكالوريوس فقط في 
أحد فروع العلوم التقليدية (فيزياء» وكيمياء» وأحيا وعلوم أرض). 
عينة الدراسك : 
تم اختيار (10) معلما ومعلمة للعلوم ثمن يحملون درجة الدبلوم في التربية» وهم جميع 
معلمي العلوم الممثلين لهذه الفئة» كما تم اختيار (60) معلما ومعلمة من يحملون درحة 
البكالوريس في أي فرع من فروع العلوم (فيزياء» وكيمياء» وبيولوجياء وعلوم 
أرض)لكنهم لا يحملون درجة الدبلوم في التربية؛ وذلك بطريقة عشوائية منتظمة؛ بحيث 
وضعت قائمة بأسماء هذه الفئة من المعلمين» كما وردت في قوائم مديريتي التربية والتعليم 
منهم» وبذلك أصبح عدد أفراد عينة الدراسة )١/0(‏ معلم ومعلمة» نصفهم من الفئة الأولى 
(بكالوريوس + دبلوم تربية)» ونصفهم الآخر من الفئة الثانية (بكالوريوس فقط). 
أداة الدراسة: 
الأداة التي استخدمت في هذه الدراسة هي استبانة ضمت ستة مواقف تدريسية مشكلة 
يواحهها المعلمون عادة» وقد تم إعداد هذه الاستبانة على النحو الآني: 
.١‏ مراجعة الأدب التربوي المتعلق بتفكير المعلمين والمشكلات المستخدمة للكشف 
عنه (عويضة)» 19864١95955‏ ,500اعاء2 2ى >01311) :1990 ,2313ة لأع1/1 
1994 كلة5000 :1996 ,.ل2 أء طلعلتعطد-[8 :1998 ,0[علمعمطء5 :2001 ,كمكلنهة117 ؟ مداع صاآ 
وفي ضوء هذه المراجعة تم تحديد عدد من المشكلات التي تضمنتهاء أو أوحت بها 
هذه الدراسات للكشف عن التفكير التدريسى للمعلمين. 
؟. جمع عدد من المشكلات التي واجهها )١(‏ معلما ملتحقين ببرنامج دبلوم التأهيل 
التربوي في الجامعة الهاشمية في العام ٠٠٠١5‏ أثناء مزاولتهم مهنة التعليم» وكيف قاموا 
بمعاللجة هذه المشكلات؟ وذلك بسؤال كل منهم أن يكتب مشكلة تدريسية مرت به 
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والطريقة التي عالج بها هذه المشكلة. وقد تجمع لدى الباحث نتيجة للرجوع إلى 
الدراسات السابقة المذكورة أعلاه» واستجابات الطلبة الملتحقين ببرنامج الدبلوم المشار 
إليه ٠(‏ 4) مشكلة تدريسية. 


. دراسة هذه المشكلات وتحليلها منطقيا؛ لاستبعاد المتكررة منهاء والتي تتعلق بجوانب 


أخرى غير ذات علاقة.موضوع الدراسة؛ كالمشكلات المتعلقة بذوي الحاجات الخاصة 
المعلمين حول القضايا التي تدور حولها هذه المشكلات. 


. عرض هذه المشكلات على ستة من أعضاء هيئة التدريس المتخصصين في المناهج 


وأساليب التدريس في الجامعة الهاشمية (ثلاثة منهم من المختصين في أساليب تدريس 
العلوم)» وأخذ رأيهم في مناسبة هذه المشكلات وكفايتها للكشف عن التفكير 
التدريسي لمعلمي العلوم. وقد تم حذف أربع من هذه المشكلات بناء على توصيات 
المشكلة لتحقيق هدف الدراسة. ومن الأمثلة على هذه المشكلات مشكلة تتعلق بمعلم 
مبتدئ يعاني من عدم تحاوب طلبته معه» وضعف فهمهم للمادة التي يدرسها. كما أبدى 
امحكمون رأيهم في صياغة بعض المشكلات الست المتبقية» وتم تعديلها في ضوء هذه 
الملاحظات» وبذلك تم تحقيق ما يسمى صدق المحكمين للأداة. 


. تحريب الأداة على عشرة من طلبة دبلوم التأهيل التربوي في الجامعة الهاشمية من خارج 


عينة الدراسة, ورصد ملاحظاتهم وتساؤلاتهم حول المشكلاات المطروحة من حيث 
معناها ولغتها. وقد تم الأخذ ببعض الملاحظات التي برزت أثناء عملية التطبيق هذه 
وعدلت الأداة فى ضوء هذه الملاحظات؛ الأمر الذي يزيد من صدق الأداة. 


. استقرت الأداة بصورتها النهائية على ست مشكلات تتناول الجوانب التالية في عملية 


التدريس» هي: طريقة تدريس المعلم» وأداء الطلبة في الامتحانات» ومعالجة الضعف في 
التعلم السابق» وضبط الصف أثناء العمل في امختبر» والتعامل مع موقف طارئ يتعلق 
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وفيما يلي عرض لهذه المشكلات: 
المشكلة الأولى: 

المعلم حسام ل العلوم للصف التاسع الأساسي» وهو مخلص في عمله. ويسعى 
باستمرار لجعل طلبته يفهمون المادة الدراسية بشكل سليم» ولتحقيق ذلك» فهو يبذل كل 
جهد ممكن في شرح الدرس من بداية الحصة إلى نهايتها. لكنه في كل مرة يحاول فيها أن 
يكتشف مقدار فهم طلبته للمادة التي شرحها يجد أنهم لم يفهموها بطريقة صحيحة . 

* ما أسباب هذا الوضع من وجهة نظرك؟ 

* ماذا تقترح/ تقترحين على المعلم أن يفعل؟ ولماذا؟ 
المشكلة الثانية : 

المعلمة حنان تدرس العلوم للصف السادس الأساسي» وهي تبذل جهدها لتعلم طالباتها 
المادة جيدا. وعندما تحري امتحانات لهن تكون نتائجهن فى العادة معقولة. فكرت وزارة 
التربية والتعليم بعقد امتحان لطلبة هذا الصف في المواد امختلفة ومن بينها العلوم» وكلفت 
لحانا مركزية لوضع الأسئلة وتطبيقها في جميع المدارس. كانت حنان واثقة من أن طالباتها 
سيحصالن على نتائج جيدة في ضوء الجهد الذي تبذله في تدريسهن» ولكنها فوجئت أن 
ترتيب مدرستها في مادة العلوم هو الحادي والسبعون من بين ثمانين مدرسة» الأمر الذي 
سبب لها ألما نفسياء وحرجا كبيرا أمام مديرة المدرسة التي كانت تنوي عرض نتائج المدرسة 
على مجلس الآباء والأمهات الذي سيعقد في ذلك اليوم. 

* ما أسباب تدني نتائج الطالبات في الامتحان من وجهة نظرك؟ 

* ماذا تقترح/ تقترحين على المعلمة أن تفعل؟ ولماذا؟ 
المشكلة الثالثة : 

المعلم سال يدرس العلوم في الصف التاسع» وقد وجد منذ بداية العام الدراسي أن نسبة 
كبيرة من طلبته لا يفهمون أبسط المفاهيم العلمية» كالعنصرء والمركب والذرة» اللازمة 
لتدريس موضوعات الكيمياء لهذا الصفء, وقد وقع في حيرة حول كيفية التصرف مع 
هوؤلاء الطلبة» هل يوقف التدريس ويرجع إلى المفاهيم الأولية» أو يستمر في تنفيذ خطته؟ 

* ما أسباب عدم فهم الطلبة هذه المفاهيم الأساسية من وجهة نظرك؟ 

* ماذا تقترح/ تقترحين على المعلم أن يفعل للتخلص من هذه المشكلة؟ ولماذا؟ 
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المشكلة الرابعة: 

المعلمة سميرة تدرس العلوم في المختبر» وفي إحدى الحصص لاحظت بعض الطالبات 
جالسات عند طاولتهن يتحدثن. ذهبت إليهن وأخبرتهن أن هذه حصة علوم؛ وأن عليهن 
أن ينهين التجربة المطلوبة منهن» وأن يعملن شيئا غير الكلام» فأجبنها أنهن قد أنهين 
عملهن» فقالت لهن أعدن التجربة» وذهبت لعملها. وبعد بضع دقائق لاحظت المعلمة أن 
الطالبات أنفسهن كن ما زلن يتحدثن دون عمل فغضبت كثيراء وفكرت في عمل شيء 
تجاههنء لكنها احتارت فى تحديد التصرف المناسب فى هذا الموقف. 

* ما أسباب المشكلة من وجهة نظرك؟ 

* ماذا تقترح/ تقترحين على المعلمة أن تفعل؟ ولماذا؟ 

المشكلة الخامس4ك: 

المعلمة زين تدرس العلوم للصف الثامن» وفي أحد الأيام كان الدرس عن التسارع» وقد 
حاولت المعلمة بذل جهدها في شرح الموضوع بطريقة مبسطة تمكن الطالبات من تكوين 
فكرة واضحة عن هذا المفهوم. وفجأة وقفت إحدى الطالبات وقالت لها: لا تتعبي نفسك 
يا معلمتي فلن نفهم الموضوع. 

* ما الأسباب التى دفعت الطالبة لقول ذلك من وجهة نظرك؟ 

* ماذا تقترح/ تقترحين على المعلمة أن تفعل في هذا الموقف؟ ولماذا؟ 

المشكلة السادسة: 

المعلم سالم قل إلى مدرسته حديثاء وأوكل إليه أمر تدريس مادة العلوم للصف الثامن 
الأساسي» وهو صف يحتوي على ثلاثين طالبا يوجد بينهم اختلافات كثيرة في الثقافة» 
وطريقة التعلم» والاتحاهات» ودرجة الذكاء .... بدأ المعلم بتدريس هذا الصف كالعادة 
بحيث يشرح في كل مرة درسا جديداء ولكنه لاحظ بعد مدة عدم تحاوب الطلبة معه في 
الحصة. وعدم فهمهم المادة الدراسية بشكل مناسب. 

* ماذا تقترح/ تقترحين على المعلم أن يفعل للتخلص من هذه المشكلة؟ ولماذا؟ 
تحليل البيانات: 

تم تحليل استجابات المعلمين على هذا الاستبانة عن طريق إعداد أداة للتحليل تتضمن 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الفئات التالية: العوامل التى أدت إلى حدوث المشكلة من وجهة نظر المعلمين» والحلول 
المقترحة لهذه المشكلات» والمعرفة التدريسية التي يظهرها كل منهم عند حل المشكلة؛ 
والحجج المستخدمة لتبرير الحلول المقترحة. 

ولتحقيق ثبات عملية التحليل» فقد تم تكليف اثنين من المتخصصين بتحليل خمم 
استبانات مأخوذة من استبانات عينة البحث لكل فئة من فئتي المعلمين» ومقارنة تحليلهم لها 
مع تحليل الباحث» وتبين أن هناك اتفاقا يصل إلى ٠‏ 5// بين التحليلات الثلاث. كما تم تحقيق 
الثبات لعملية التحليل عن طريق قيام الباحث بإعادة تحليل عشر استبانات بعد أسبوعين من 
عملية التحليل الأولى» ومقارنة نتائج عمليتي التحليل في المرتين فكان الاتفاق بينهما بنسبة 
1/0 
نتائج الدراسة 

للإجابة عن أسئلة الدراسة الأربعة تم تحليل استجابات المعلمين على المواقف الست التي 
تضمنتها أداة الدراسة» وذلك فى ضوء المعايبر الأربعة السالفة الذكر (العوامل التى أدت إلى 
حدوث المشكلة, والحلول المقترحة» والمعرفة التدريسية التي يظهرها كل منهم عند حل 
المشكلة» والحجج المستخدمة لتبرير الحلول المقترحة). وفيما يلي عرض لهذه النتائج 
بالترتيب: 
أولا: العوامل التي أدت إلى حدوث المشكلات من وجهة نظر المعلمين: 

للإجابة عن السؤال الأول للدراسة» والمتعلق بأسباب حدوث المشكلات المطروحة فقد 
تم تحليل استجابات المعلمين المتعلقة بهذا السؤال» ويبين الجدول رقم )١(‏ العوامل التي 
يعتقد معلمو العلوم من الفئتين أنها أدت إلى حدوث المشكلات المعروضة عليهم؛ وهي 
مرتبة في الجدول حسب مجموع تكرارات ورودها من الفئتين معا: 
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الجدول رقم )١(‏ 
العوامل التي يعتقد معلمو العلوم من الفئتين أنها أدت إلى حدوث المشكلات 
المحروضة عليهم ونسب إيرادها من كل منهما 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 
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م ا 


م 0 
الح 890 88331590 11 20 


سا8 مدلل اذ 
الطنية 


* دجب - المعلمون الذين يحملون درجة البكالوريوس في العلوم + دبلوما في التربية 
**ب ‏ المعلمون الذين يحملون درجة البكالوريوس في العلوم 

يتبين من الجدول رقم )١(‏ أن معلمي الفئة الأولى قد أرجعوا الأسباب التي أدت إلى 
حدوث المشكلات المعروضة عليهم إلى (: ؟) عاملاء في حين كان عدد الأسباب التي 
أوردها معلمو الفئة الثانية (؟) عاملا اشتركوا فيها مع معلمي الفئة الأولى. أما السبب 
الذي أغفله أفراد هذه الفئة فهو عدم التخطيط الجيد للتدريس. وقد زاد عدد تكرارات 
الأسباب التي أوردها أفراد الفئة الأولى على تلك التي أوردها أفراد الفئة الثانية في )١5(‏ 
غائلذ من 4 )عامل فين :زاددعدد التكرارات التى أوردها أفراد الفئة الثانية على 
للك القن ا فردها أفر افنالفعه الأول فى الماققة عو امل وكسناوى هده المكر ارات غيل القن 
ف عامل و اعت ْ 

ويمكن تصنيف هذه العوامل الأربعة والعشرين الواردة فى إجابات المعلمين فى ثلاث 
د : : 
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1 


أسباب راجعة إلى المعلم: وهى عشرة أسباب على النحو الآتي: أساليب التدريس» 
وأساليب التقويم» والإدارة القدة وعدم مراعاة الفروق الفرفيةة وعدم استخدام 
الوسائل التعليمية» وخبرة المعلم ومعرفته وقدراته» وشخصية المعلم» وعدم استخدام 
التغذية الراجعة» وعدم التخطيط للتدريسء, واتجاهات المعلم نحو الطلبة. وقد ذكر 
أفراد الفئة الأولى سبعة منها أكثر من أفراد الفئة الثانية» فى حين ذكر أفراد الفئة الثانية 
الأسباب الثلاثة الباقية أكثر من أفراد الفئة الأولى . 1 
أسباب راجعة إلى الطالب: وهي ثمانية أسباب على النحو الآني: ضعف التأسيسء والبنية 
المعرفية للطالب» ومستوى فهم الطلبة وقدراتهم» وعدم انتباه الطالب وإهماله. 
ودافعية الطالب للتعلم» واتحاهات الطلبة نحو المعلم» وعادات الدراسة للطالب» وثقة 
الطالب بنفسه. وقد ذكر أفراد الفئة الأولى خمسة منها أكثر من أفراد الفئة الثانية» فى 
حين ذكر أفراد الفئة الثانية الأسباب الثلاثة الباقية أكثر من أفراد الفئة الأولى. 1 
أسباب أخرى: وهي ستة أسباب تعود إلى المادة الدراسية» والقوانين والأنظمة» والبيئة 
التعلمية» وأولياء الأمور» وهذه العوامل هي: صعوبة المادة» وعدم متابعة الأهل 
والمعلمين للطلبة؛ وعدم تغطية المنهج؛ وعدم مناسبة بيئة التعلم» والنجاح التلقائي؛ 
وأهمية المادة وتشويقها. وقد ذكر أفراد الفئة الأولى ثلاثة منها أكثر من أفراد الفئة 
الثانية» في حين ذكر أفراد الفئة الثانية اثنين منها أكثر من أفراد الفئة الأولى» وتساوى 
عدد أفراد الفئتين في سبب واحد. 
ولفحص دلالة الفروق بين نسب عدد المتغيرات التي عزت إليها كل من المجموعتين 


أسباب حدوث كل مشكلة من المشكلات الستء فقد تم حساب قيمة (ز) لهذه الفروق 
في النسب لكل مشكلة من هذه المشكلات» كما هو مبين في الجدول رقم (؟). 
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الجدول رقم (؟) 
عدد العوامل التي أوردها المعلمون من الفئتين لكل مشكلة من المشكلات الست 
ونسب هذه العوامل ودلالات الفروق بين هذه النسب باستخدام اختبار (ز) 


١:دماهية‏ العلم 
- اختراع وتصميم أشياء لحل المشكلات 
- معرفة عن العالم تكتشف بالطريقة العلمية 


- معرفة تبني لفهم العالم 


؟ .طبيعة الطريقة العلمية 
- استقراء من البيانات 

- توليد فرضيات واختبارها 
- إجراءات غير واضحة 


2 
يتبين من الجدول رقم (؟) أعلاه أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية (0 )١٠.05<‏ بين 

نسب عدد العوامل التى أوردها معلمو الفئتين للمشكلات الأولى» والثالثة» والرابعة» 
ولصالح معلمي الفئة الأولى. وبالمقابل» فقد كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية 
(© <ه..0) بين نسب عدد العوامل التى أوردها معلمو الفئتين للمشكلة السادسة» 
ولصالخ معلمي الفقة الثانية» ولم يكن هناك فروق ذات :دلالة إحضائية (ها<ة :..) بين 
نسب عدد العوامل التى أوردها معلمو الفئتين للمشكلتين الثانية» والخامسة» ولا فى 
امجموع العام للمشكلات الست شمغة. ْ 


ثانيا: الحلول المقترحة من المعلمين للمشكلات المطروحة : 

للإجابة عن السررال الثاني المتعلق بالفروق بين فئتي المعلمين في الحلول التي يطرحونها 
للمشكلات التدريسية فقد تم رصد الحلول التي طرحت لكل مشكلة على حدة» وعدد 
تكرارات كل حل منهاء ونسبة هذه التكرارات» ومن ثم أجري اختبار (ز) لتحديد دلالة 
الفروق بين هذه النسب عند الفئتين. ويبين الجدول رقم (*) الحلول المقترحة للمشكلة 
الأولى» وعدد تكراراتها» ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب عند 
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الجدول رقم (؟) 
الحلول المقترحة للمشكلة الأولى, وعدد تكراراتها» ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه 
النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


اا نذكنا انك 

هاه سح نك تلكا نك ال كك 

يتبين من الجدول رقم (7) أن المعلمين قد أوردوا تسعة حلول للمشكلة الأولى مرتبة في 
الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وبشكل عام, فققد زاد عدد 
المعلمين الذين أوردوا الحلول لهذه المشكلة من الفئة الأولى على عدد المعلمين الذين 
أوردوها من الفئة الثانية» وكانت الفروق بين نسب تكرارات ثلاثة من الحلول المقترحة 
ذات دلالة إحصائية (ن <ه..٠),‏ ولصالح معلمي الفئة الأولى. وهذه الحلول هي: 
مراجعة التعلم السابق للطلبة» ومعالجة المفاهيم الخطأ لديهم؛ وتكليف الطلبة بالتحضير 
للدروس مسبقاء والاستعانة بالطلبة لشرح أجزاء من الدرسء في حين لم تكن الفروق بين 
نسب تكرارات الحلول الست الباقية» ولا نسب تكرارات الحلول التسعة مجتمعة ذات 
دلالة إحصائية (و <ه ٠.١‏ ) . 


ويبين الجدول رقم (5) الحلول المقترحة للمشكلة الثانية» وعدد تكراراتها» ونسب هذه 
التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز). 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الجدول رقم (14) 
الحلول المقترحة للمشكلة الثانية؛ وعدد تكراراتهاء ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه 
النسب عند فتتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 
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يتبين من الجدول رقم (4) أن المعلمين قد أوردوا خمسة حلول للمشكلة الثانية مرتبة 
في الجدول حسب مجحموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك فروق 
ذات دلالة إحصائية (0 )٠.05<‏ بين نسب تكرارات حلين فقط» ولصالح معلمي الفئة 
الأولى. وهذان الحلان هما: تنويع أساليب التقويم» وعمل اختبارات مقئنة تبنى وفقا لجدول 
مواصفات» لكن لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية (0 <0.05) بين نسب 
تكرارات الحلول الثلاثة الأخرىء ولا نسب تكرارات الحلول الخمسة مجتمعة. 
ويبين الجدول رقم (5) الحلول المقترحة للمشكلة الثالثة» وعدد تكراراتها» ونسب 
هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار 
(ز). 
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الجدول رقم (5) 
الحلول المقترحة للمشكلة الثالثة» وعدد تكراراتهاء ونسب هذه التكرارات, ودلالات الفروق بين هذه 
النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


المجتمع في .:١‏ الرقابة العلمية على البحث العلمي 
.التكنولوجيا 
- دعم مطلق ١‏ 8 
- دعم مطلق مع الحث على الموضوعات التي تهم :1 81" 
المجتمع 
-دعم الموضوعات التي تهم المجتمع فقط " 0 و *١‏ 
5 . دور المجتمع في السيطرة على التطور 
التكنولوجي 
-لهدور 1 مه 
- ليس له دور امن 7 
رضن 
اهات العلمية إظهار الاتجاهات العلمية 
'جتماعي للعلماء 
يظهرونها في حياتهم العلمية العامة والخاصة ارنضن :4 


يتبين من الجدول رقم (5) أن المعلمين قد أوردوا ستة حلول للمشكلة الثالثة مرتبة في 
الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كان هناك فروق ذات 
دلالة إحصائية ( <ه١..٠0)‏ بين نسب تكرارات الحل السادس فقط (تغيير نمط التدريس) 
ولصالح معلمي الفئة الأولى» لكن لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية 00 )٠..05<‏ 
بين نسب تكرارات الحلول الخمسة الأخرىء ولا نسب تكرارات الحلول الستة مجتمعة. 

ويبين الجدول رقم (5) الحلول المقترحة للمشكلة الرابعة» وعدد تكراراتهاء ونسب هذه 
التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه السب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز). 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الجدول رقم (5) 
الحلول المقترحة للمشكلة الرابعة, وعدد تكراراتهاء ونسب هذه التكرارات, ودلالات الفروق 
بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


م ات ع 
عع إء »مه ؟ 
0 


يتبين من الجدول رقم (5) أن المعلمين قد أوردوا ثمانية حلول للمشكلة الرابعة مرتبة في 
الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك فروق 
ذات دلالة إحصائية (0 <ه0.05) بين نسب تكرارات ثلاثة من هذه الحلول» ولصالح 
معلمي الفئة الأولى» وهذه الحلول هي: تكليفهم بعمل إضافي» ومتابعة الطلبة أثناء العمل 
وتوزيعهم على ا مجموعات التي لم تكمل عملها لمساعدتهاء لكن لم تكن هناك فروق ذات 
دلالة إحصائية ( <0.05) بين نسب تكرارات الحلول الخمسة الأخرىء ولا نسب 
تكرارات الحلول الثمانية مجتمعة. 


ويبين الجدول رقم (7) الحلول المقترحة للمشكلة الخامسة» وعدد تكراراتهاء ونسب 
هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار 
(ز). 
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الجدول رقم (/1) 
الحلول المقتترحة للمشكلة الخامسة؛, وعدد تكراراتهاء» ونسب هذه التكرارات, ودلالات الفروق 
بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


جوانب بعد اتخاذ القرار 


١.اتخاذ‏ القرار حيال المشكلات 
المتصلة بالعلم والتكنولوجيا 


١:.لجهة‏ المعنية باتخاذ القرار 


- العلماء؛ والمهندسون 
- السلطة السياسية 
- عامة الشعب 
- العلماء؛ والمهندسون, والحكومة. 
والشعب 


.دور المعصرفة العملمسية 
والتكنولوجية في اتخاذ القرارات 

- ليس لها دور 

- لها دور 


يتبين من الجدول رقم (17) أن المعلمين قد أوردوا سبعة حلول للمشكلة الخامسة مرتبة 
في الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك فروق 
ذات دلالة إحصائية (0 <0.05) بين نسب تكرارات اثنين من هذه الحلول» ولصالح 
معلمي الفئة الأولى. وهذان الحلان هما: تنويع أساليب التدريس» واستخدام التعزيز 
والتشويق للطلبة» لكن لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية (0 <20.005) بين نسب 
تكرارات الحلول الستة الأخرى» ولا نسب تكرارات الحلول السبعة مجتمعة. 

ويبين الجدول رقم (8) الحلول المقترحة للمشكلة السادسة» وعدد تكراراتهاء» ونسب 
هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار 
(ز). 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الجدول رقم (8) 
الحلول المقترحة للمشكلة السادسة؛ وعدد تكراراتهاء ونسب هذه التكرارات؛ ودلالات الفروق 
بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


١.الاتجاه‏ نحو العلوم 


؟ .الاتجاه نحو ممارسة مهنة | .5:١‏ الرغبة في ممارسة مهنة مرتبطة بالعلوم 
مرتبطة بالعلوم 


- نعم 
- لم أقرر بعد 
٠-0-6‏ 


5 > م 


يتبين من الجدول رقم (6) أن المعلمين قد أوردوا عشرة حلول للمشكلة السادسة مرتبة 
في الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك فروق 
ذات دلالة إحصائية (نه <ه..0) بين نسب تكرارات حلين فقط من هذه الحلول» 
ولصالح معلمي الفئة الأولى. وهذان الحلان هما: تنويع أساليب التدريسء» وإشراك الطلبة 
في التجارب والأنشطة» لكن لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية 0 <ه05.٠)‏ بين 
نسب تكرارات الحلول الثمانية الأخرى؛ ولا نسب تكرارات الحلول العشرة مجتمعة. 
ثالثا: المعرفة التدريسية عند المعلمين: 
للإجابة عن السرال الثالث للدراسة» والمتعلق بالفروق بين فنتي المعلمين من حيث 
المعرفة التدريسية عند كل منهما فقد تم تحليل الأسباب والحلول التي أوردوهاء ورصد 
أفكارهم حول عدد من الجوانب التدريسية» هي: التعلم» والتعليم» وأساليب التدريس» 
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والتقويم» والإدارة الصفية. وفيما يلي عرض لأهم العناصر, أو الخصائص التي أوردها 
المعلمون لكل جانب منهاء ودلالات الفروق بين نسب تكرارات هذه العناصر» أو 
الخصائص عند كل من فئتي المعلمين: 


.١‏ العوامل التي تؤثر 2 التعلم الجيد: 
يبين الجدول رقم (3) أهم العوامل التي يرى معلمو الفئتين أنها تميز التعلّم الجيد» وعدد 
تكراراتهاء ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب باستخدام اختبار (ز). 
الجدول رقم (19) 


العوامل المؤثرة 4 التعلّم الجيد, وتكراراتهاء ونسب هذه التكرارات, ودلالات الفروق 
بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


* المجاري 


* كائنات حية مسببة للمرض قره * كائنات حية مسببة للمرض 


.يتبين من الجدول رقم (4) أن المعلمين قد أوردوا خمسة عوامل تؤثر في التعلم الجيد 
مرتبة في الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك 
فروق ذات دلالة إحصائية ( <0.05) بين نسب تكرارات عامل واحد فقط» ولصالح 
معلمي الفئة الأولى» وهذا العامل هو: دافعية الطالب» لكن لم تكن هناك فروق ذات دلالة 
إحصائية (» <ه )٠ .٠‏ بين نسب تكرارات العوامل الأربعة الأخرىء ولا نسب تكرارات 
العوامل الخمسة مجتمعة. 


". خصائص التعليم الجيد: 

يبين الجدول رقم )١٠١(‏ أهم الخصائص التي يرى معلمو الفئتين أنها تميز التعليم الجيد 
وعدد تكراراتها» ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب باستخدام 
اختبار (ز). 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الجدول رقم )٠١(‏ 
خصائص التعليم الجيد, وتكرارات هذه الخصائصء ونسب هذه التكرارات, ودلالات الفروق 


. الوعي الصحي 


افظة على نظافة المياه * تحليتها وتعقيمها 

| إلقاء النفايات * تنقية المياه 

إلى الشبكات *استخدامها في أغراض أخرى 
ص المياه *! يجاد مصادر بديله 

الجة المياه -المحافظة على نظافة المياه 
يتها وتعقيمها *منع إلقاء النفايات 

به المياه * تبديل الشبكات 

خدامها في أغراض أخرى * فحص المياه 

اد مصادر بديله -نشر الوعي الصحي 


الجة الحالات المرضية - معالجة الحالات المرضية 
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يتبين من الجدول رقم )١ ٠(‏ أن المعلمين قد أوردوا سبع عشرة خاصية للتعليم الجيد 
مرتبة في الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك 
فروق ذات دلالة إحصائية (» <ه )٠ .٠‏ بين نسب تكرارات سبع خصائص منهاء ولصالح 
معلمي الفئة الأولى» وهذه الخصائص هي: استخدام أساليب تدريس متنوعة؛ وربط التعلم 
اللاحق بالتعلم السابق» وإثارة الدافعية» ومراعاة الفروق الفردية» واستخدام خطط علاجية 
عند الحاجة» واستخدام التغذية الراجعة بكفاءة» وتوظيف الأسئلة بفاعلية فى الحصة. لكن 
لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية (نه <ه..٠١)‏ بين لسع رق الخصائص 
العشر اللأخرى. 
ومن جهة ثانية» فقد كان هناك فرق دال إحصائيا بين نسبة مجموع تكرارات خصائص 
المعلم الجيد عند فئتي المعلمين (» <ه .. ١٠2)؛‏ ولصالح معلمي الفئة الأولى. 


3 أساليب التدريس الجيدة : 


يبين الجدول رقم )١١(‏ أعداد المعلمين الذين أشاروا إلى أساليب تدريس بعينها بوصفها 
أساليب مناسبة للاستخدام في عملية التعليم» وعدد تكراراتهاء ونسب هذه التكرارات» 
ودلالات الفروق بين هذه النسب باستخدام اختبار (ز). 


الجدول رقم )١١(‏ 
أساليب التدريس الجيدة:؛ وتكراراتهاء. ونسب هذه التكرارات, ودلالات الفروق 
بين هذه النسب عند فثتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يتبين من الجدول رقم )١١(‏ أن المعلمين قد أوردوا سبعة أساليب للتدريس الجيد مرتبة 
في الجدول حسب بمجحموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك فروق 
ذات دلالة إحصائية ( <ه ٠.١‏ ) بين نسب تكرارات أسلوبين منهاء ولصالح معلمي الفئة 
الأولى. وهذان الأسلوبان هما: التجريبء وإجراء الأنشطة» لكن لم تكن هناك فروق ذات 
دلالة إحصائية ( <ه..0) بين نسب تكرارات الأساليب الخمسة الأخرى» ولانسب 
تكرارات الأساليب السبعة مجتمعة. 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


:. خصائص التقويم الجيد: 
يبين الجدول رقم )١7(‏ أعداد المعلمين الذين أشاروا إلى خصائص التقويم الجيد بالنسبة 


لهم وعدد تكراراتهاء ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب 
باستخدام اختبار (ز). 


الجدول رقم (؟1١)‏ 
خصائص التقويم الجيد, وتكراراتهاء ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق 
بين هذه النسب عند فئتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 


يتبين من الجدول رقم (؟١)‏ أن المعلمين قد أوردوا ست خصائص للتقويم الجيد مرتبة 
في الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد كانت هناك فروق 
ذات دلالة إحصائية (0 <0.05) بين نسب تكرارات خاصتين منهاء ولصالح معلمي 
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الفئة الأولى. وهاتان الخاصيتان هما: مستمر» ويقوم على الاختبارات المقننة» لكن لم تكن 
هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين نسبة مجموع تكرارات خصائص التقويم الجيد عند 
فئتي المعلمين ( <ه .. »2٠‏ ولصالح معلمي الفئة الأولى. 
ه. خصائص الادارة الصفية الناجحةك : 

يبين الجدول رقم )١7(‏ أعداد المعلمين الذين أشاروا إلى خصائص الإدارة الصفية 
الناححة» وعدد تكراراتها» ونسب هذه التكرارات» ودلالات الفروق بين هذه النسب 
باستخدام اختبار (ز). 

الجدول رقم )١7(‏ 
خصائص الادارة الصفية الناجحة:؛ وتكراراتهاء ونسب هذه التكرارات: ودلالات الفروق 
بين هذه النسب عند فثتي المعلمين باستخدام اختبار (ز) 

اتصسق١د‏ | | #* |" | 0 5580 |ث | سطة ا 
اين كويد شصوعت | 56 | 608.. | 5١‏ |5 | 15.: _اغيريقة 


> سم لذ 01 800 هذا عط عفد 


جح لل لكا نا الس اعد يه 
بعبن الاحتبار ومعظبكها 


يام ا هد أ نهد نهر لص 


الا ال 0 ال 10 
ا ل 
| 5._إتطاء تطيك ونضحة | م |5... | ه [|68..* | ٠.5‏ | غير مقة | 


جع ا اح ا ادا كد فد 

الصد الع 0 رقم و2008 أن المعلمين قد أوردوا عشر خصائص ا داكا 
الناجحة مرتبة في الجدول حسب مجموع تكرارات ورود كل منها من الفئتين معا. وقد 
كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية (و <ه 2٠0.٠١‏ بين نسب تكرارات ثلاث من هذه 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الخصائصء ولصالح معلمي الفئة الأولى» وهذه الخصائص هي: التدريس الجيد» وإثارة 
دافعية الطلبة» وتوزيع الوقت والعمل جيداء لكن لم تكن هناك فروق ذات دلالة إحصائية 
(© <ه..0) بين نسب تكرارات الخصائص السبع الأخرى, ولا نسب تكرارات 
الخصائص العشر محتمعة. 
رابعا: الحجج التي أوردها المعلمون لتبرير الحلول التي اقترحوها: 
للإحابة عن السؤال الراب بع للدراسة» فقد تم تحليل إجابات المعلمين من الفئتين عن 
سوال «لماذا»» والمتعلق بأسباب اختيار الحلول التي اقترحوها. وقد عد أن من يورد سيبا 
معينا للمشكلة» ومن ثم يورد حلا مبنيا على هذا السبب» يقع ضمن من يستخدمون 
حججا استنتاجية قائمة على مقدمات معينة تؤدي إلى نتائج مبنية عليهاء في حين عد من 
ذكر صراحة أن حلا ما: يهدف إلى...» أو لكى...؛ أو من أجل...» أو لأن» أو أي قول من 
اس ا و ا ل ا 
معلمي الفئتين» فقد كانت 51.٠و ٠,59‏ للحجج الاستنتاجية عند معلمي الفئة الأولى 
والثانية على التوالي» و "4 و٠‏ و ٠,5١‏ للحجج السببية عند معلمي الفئتين بالترتيب نفسه. 
وفيما يتعلق بنوعية الحجج السببية التي أوردها معلمو الفئتين فقد برر معلمو الفئة 

الأولى الحلول التي قدموها للمشكلات المطروحة بحجج من مثل: لأنه يساعد على الفهم 
(أي أن الحل الذي قدمه يساعد الطلبة على الفهم)؛ لأنه يرسخ المفاهيم لدى الطلبة» 
لتصحيح المفاهيم المشوشة عند الطلبة» للبناء على المفاهيم السابقة» لتقليل المشكلات 
الصفية» للحفز على الدراسة» لتعرف مواطن الضعف وعلاجهاء لتحقيق الأهدافء, لزيادة 
التواصل بين الطلبة. أما معلمو الفئة الثانية فقد برروا الحلول التي اقترحوها لهذه المشكلات 
بالحجج الآتية: لأنه يزيد التحصيل؛ لأنه يساعد على الفهم؛ لشد انتباه الطلبة؛ لتبادل 
الخبرات بين الطلبة؛ لتقليل الرهبة والنوف من الامتحان؛ لزيادة حب الطلبة للمادة 
للمعلمة؛ لتقليل المشكلات الصفية؛ لتحقيق الفائدة؛ لأنه لايمكن علاج الضعف المتراكم. 
مناقشة النتائج والتوصيات : 

حاولت هذه الدراسة استكشاف الفروق بين معلمي العلوم الذين يحملون درحة 
البكالو ريوس في العلوم ودبلوماً في التربية» والمعلمين الذين يحملون درجة البكالوريوس 

في العلوم فقط من أربعة جوانب هي: العوامل التي يعزو إليها هؤؤلاء المعلمون حدوث 
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المشكلات التدريسية والحلول التي يقترحونها لهذه المشكلات, والمعرفة التدريسية التي 
يظهرونهاء ونوعية الحجج التي يدافعون بها عن الحلول التي يقترحونها. 

ويلاحظ من الجدول رقم )١(‏ أن الأسباب التي أوردها الطرفان بشكل عام للمشكلات 
المطروحة تقليدية في معظمها؛ إذ لم يتم إيلاء أفكار مثل: الثقافة العلمية 
((إعدمعانآ عتقنامعه5)» والعلم والتكنولوجيا والختمع؛ والاستقصاء العلمي» والخرائط 
المفاهيمية» والتغيير المفاهيمي» والتعلم التعاوني» وتنمية التفكير» وغيرها من الأفكار 
الجديدة المتعلقة بتدريس العلوم قدراً كافياً من الاهتمام» ومن ثم فقد جاءت معظم الأسباب 
التي ذكرت مشتقة من الخبرة العملية للمعلم أكثر ما هي مشتقة من المعرفة التدريسية 
النظرية. 

ومع ذلك يبدو أن دراسة الدبلوم في التربية قد زادت من معرفة معلمي العلوم من الفئة 
الأولى بالعوامل التي تجعل استخدام أسلوب الشرح المباشر في التدريس لا يؤدي إلى الفهم 
(المشكلة الأولى)» والعوامل التى تؤدي إلى ضعف الطلبة (المشكلة الثالثة)» والعوامل التى 
تؤدي إلى عدم انضباط الطلبة فى الختبر (المشكلة الرابعة)» فقد ظهر أن هناك فروقا ذات 
ذرالك ميات (ورك نه رى مني عدة العرادل القن (وردها مدر المتهرك» وقديي 
عدد العوامل التي أوردها معلمو الفئة الثانية للمشكلات المذكورة أعلاه لصالح معلمي 
الفئة الأولى. وبالمقابل فإن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية (0 <ه ..0) بين نسبة عدد 
العوامل التي أوردها معلمو الفئتين للمشكلة السادسة» ولصالح معلمي الفئة الثانية؛ أي أن 
معلمي الفئة الثانية أوردوا عددا من العوامل الحدوث المشكلة السادسة المتعلقة بعدم مراعاة 
العم للقووق الفردية بين طلبته أكبر من عدد العوامل التي أوردها معلمو الفئة الأولى؛ 
وبالرجوع إلى العوامل التي أوردها معلمو الفئتين لهذه المشكلة نحد أنه على الرغم من 
التفوق الظاهري لمعلمى الفئة الثانية إلا أن عددا من الأسباب التى ذكرها هؤلاء المعلمون 
ضعيفة الصلة بالسبب الحقيقي للمشكلة (عدم مراعاة الفروق 5500 
التأسيسء والبنية المعرفية للطلبة» وعدم مناسبة بيئة التعلم» والنجاح التلقائي» في حين أورد 
(71) معلما من الفئة الأولى عامل «عدم مراعاة الفروق الفردية» المتعلق بالمشكلة» مقابل 
)١15(‏ معلما فقط أوردوا هذا العامل من الفئة الثانية» الأمر الذي يشير إلى أنه على الرغم 
من كون عدد العوامل التي أوردها معلمو الفئة الثانية أكبر» إلآ أن ذلك لا ينم عن وعي 
تدريسي أفضل بالمشكلة» وأسباب حدوثها. 
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وينطبق عدم ارتباط بعض الأسباب التي أوردها معلمو الفئة الثانية بالمشكلة المطروحة 
على جميع المشكلات المطروحة عليهم» وليس على المشكلة السادسة فقطء إذ نيحد أن 
نسب أفراد الفئة الثانية قد زادت على نسب أفراد الفئة الأولى في أسباب تعفيهم من 
المسئولية كضعف التأسيس» وعدم متابعة الأهل للطلبة» وعادات الدراسة للطالب» 
والنجاح التلقائي ...إلخ» في حين تنوعت الأسباب التي زادت فيها نسبة أعداد المعلمين من 
الفئة الأولى؛ إذ أشاروا إلى أسباب يتحملون هم المسثولية عنها أكثر من أفراد الفئة الثانية 
كأساليب التدريسء» وأساليب التقويم» والإدارة الصفية» وعدم مراعاة الفروق الفردية» 
وشخصية المعلم» وعدم استخدام التغذية الراجعة» وعدم التخطيط الجيد. كما أشاروا أكثر 
إلى أسباب راجعة إلى الطالبء أو المادة الدراسية كالبنية المعرفية للطلبة» ودافعيتهم للتعلم» 
وصعوبة المادة. وعليه» يمكن القول؛ إن دراسة دبلوم التأهيل التربوي قد زادت من ثقة 
المعلمين بأنفسهمء» واستعدادهم لتحمل مسئولية عملهم. وهذا يتفق والنتائج التي 
توصلت إليها دراسة سوداك وبوديل ( 1994 , 200611 #2 1ل5000)» والتي أشارت إلى أن 
المعلمين الأكثر ثقة بأنفسهم يضعون حلولاً لمشكلات طلبتهم تقع مسئولية تنفيذها على 
عاتقهم, في حين يضع غير الواثقين من أنفسهم حلولاً تقع مسئولية تنفيذها على عاتق 
الآخرين. 

وبالنسبة للجانب الثاني» والمتعلق بالحلول التي اقترحها المعلمون للمشكلات المطروحة 
فيمكن القول: إن هذه الحلول كانت تدور أكثر ما يمكن حول المحور الأساس الذي تثيره 
كل مشكلة من المشكلات المعطاة» فقد كانت أكثر الحلول تكرارا بالنسبة للمشكلة الأولى 
ذات علاقة بعملية التدريس» مثل: تنويع أساليب التدريسء» ومراجعة التعلم السابق. وفي 
المشكلة الثانية تعلقت أكثر الحلول تكرارا بتنويع أساليب التقويم» وتنويع الأسئلة. وفي 
المشكلة الثالثة تعلقت هذه الحلول بإعادة شرح الدرس وإعطاء حصص إضافية» والرجوع 
إلى المفاهيم الأساسية. وفي المشكلة الرابعة تعلقت الحلول أكثر ما يمكن بإعادة توزيع 
المجموعات, والتخطيط الجيد» وتوزيع العمل والوقت .ما يتناسب والمهمة» وفي المشكلة 
الخامسة اهتم المعلمون أكثر ما يمكن بالاستعانة بالوسائل التعليمية» وبالجانب العملي» وفي 
المشكلة السادسة اهتموا أكثر ما يمكن بتنويع أساليب التدريس» وبإقامة علاقات ودية مع 
الطلبة والتعاون معهم لتحقيق الأهداف. 

وبوجه عام فقد كان عدد تكرارات الحلول التي اقترحها حملة دبلوم التربية بعد 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


أثر برنامج دبلوم التأهيل التربوي 4 تنمية التفكير التدريسي د. محمود طاهر الوهر 


البكالوريوس للمشكلات الست أكبر من عدد تكرارات الحلول التي اقترحها حملة 
البكالوريوس فقط. وكان هناك فروق ذات دلالة إحصائية (0 <0.05) بين الطرفين في 
مجموعة من الحلول هي بالترتيب من المشكلة الأولى وحتى السادسة: مراجعة التعلم السابق» 
وتكليف الطلبة بالتحضير للدروس مسبقاء والاستعانة بالطلبة لشرح أجزاء من الدرس 
(المشكلة الأولى)» وتنويع أساليب التقويم» وعمل اختبارات مقننة مبنية وفق جدول 
مواصفات (المشكلة الثانية)» وتغيير نمط التدريس (المشكلة الثالثة)» وتكليف الطلبة بعمل 
إضافي» ومتابعتهم أثناء العمل» وتوزيعهم على المجموعات التي لم تكمل عملها لمساعدتها 
(المشكلة الرابعة)» وتنويع أساليب التدريسء وتعزيز الطلبة وتشويقهم (المشكلة الخامسة)» 
وتنويع أساليب التدريس» وإشراك الطلبة في التجارب والأنشطة (المشكلة السادسة). 


ويلاحظ من محمل الحلول السابقة أنها تدم عن وعي ومعرفة تربويين لم يتوافرا عند أفراد 
الفئة الثانية بقدر مشابه» بل إن بعض هذه الحلول فنية بدرجة أكثر تخصصاً مثل: عمل 
اختبارات مقننة» ومعالجة المفاهيم الخطأ عند الطلبة . ومما يجدر ذكره أنه لم يكن هناك فروق 
ذات دلالة إحصائية (ه <ه 20.0 بين فئتي المعلمين في أي حل من الحلول التي وردت 
لأي مشكلة من المشكلات لصالح معلمي الفئة الثانية» الأمر الذي يشير إلى أن معلمي الفئة 
الأولى قد أوردوا جميع الحلول التي أوردها معلمو الفئة الثانية» وبقدر مشابه» وزادوا 
عليهم بفروق ذات دلالة إحصائية في مجموعة الحلول الواردة أعلاه. كل ذلك يشير إلى فرق 
واضح في نوعية التفكير في المشكلات والحلول المقترحة لها بين معلمي الفئتين ولصالح 
معلمي الفئة الأولى. 

وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة كورنن وشاو (1992 ,55831 4 سنده0) من 
جهة» ونتيجة دراسة الشيخ وزملائه (1996 ,.6]421 طعازءط181-5) من جهة أخرى؛ ولكن هذه 
الدراسة تختلف عن هاتين الدراستين في كونها أجريت على معلمين تمارسين» في حين 
أجريت الدراستان المذكورتان على طلبة في طور الإعداد» وربما يكون للتعلم أثناء العمل 
والممارسة معنى أكبر عند المعلم؛ لأنه يتعلم وعينه على التطبيق» ما قد يساعده على أن يعي 
علاقة ما يتعلمه بعمله بشكل أكبر. 

ومن جهة أخرى فإن النتائج التي تم الحصول عليها في هذا الجانب تنسجم إلى حد ما 
مع النتائج التي وردت بالنسبة للجانب الأولء ما يدعم وجود أثر واضح لبرنامج الدبلوم 
في التربية في تعرف معلمي العلوم أسباب المشكلات التدريسية والحلول المقترحة لها. 
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وفيما يتعلق بالمعرفة التدريسية التي أظهرتها فئتا المعلمين» والمتعلقة بكل من التعلم» 
والتعليم (وأساليبه)» والتقويم» والإدارة الصفية» فقد كانت نسبة معلمي الفئة الأولى الذين 
ذكروا أن دافعية الطلبة من العوامل المؤثرة في التعلم الجيد أكبر بشكل دال إحصائيا 
( <ه 20.١‏ من نسبة معلمى الفئة الثانية الذين أشاروا إلى هذا العامل. ونسبة معلمى الفئة 
الأولى الذين ذكروا أن اميعداة أساليب تدريس متنوعة» وربط التعلم اللاحق بالتعلم 
السابق» وإثارة دافعية الطلبة» ومراعاة الفروق الفردية» واستخدام خطط علاجية عند 
الحاحة» واستخدام التغذية الراجعة بكفاءة» وتوظيف الأسئلة بفاعلية في الحصة هي من 
خصائص التعليم الجيد أكبر بشكل دال إحصائيا (0 <ه )٠ .٠‏ من نسبة معلمي الفئة الثانية 
الذين ذكروا هذه العوامل. ونسبة من ذكروا أن التجريبء وإجراء الأنشطة هما من أساليب 
التدريس الجيدة في العلوم أكبر بشكل دال إحصائيا (0 <0..05) من نسبة معلمي الفئة 
الثانية الذين ذكروا هذين العاملين. ونسبة معلمى الفئة الأولى الذين ذكروا أن من صفات 
التقويم الجيد أن يكون مستمراء وقتوغ طن بالععارا بك مقطة كعك ذال سافنا 
( <ه ..0) من نسبة معلمى الفئة الثانية الذين ذكروا هذه العوامل. ونسبة معلمى الفئة 
الأولى الذين ذكروا انر عمائهر الإدارة الصفية الجيدة: التدريس الجيد» انار داق 
الطلبة» وتوزيع الوقت والعمل جيدا أكبر بشكل دال إحصائيا 0 <0.05) من نسبة 
معلمي الفئة الثانية الذين ذكروا هذه العوامل. وهنا أيضا لم يكن هناك فروق ذات دلالة 
إحصائية (ه <ه 20.0 بين الفئتين فى أي شكل من أشكال المعرفة المتعلقة بالجوانب 
البنايقة تالخ نعلي الفعة النانية الأمر الذي يكثير إلى أن لامي الففد الأول دج كرو كل 
أشكال المعرفة التدريسية الموجودة لدى معلمي الفئة الثانية بشكل مشابه» وزادوا عليهم في 
الأشكال المذكورة أعلاه. 

وتنسجم هذه النتيجة مع النتائج المتعلقة بالجانبين الأول والثاني من تفوق المعلمين الذين 
يحملون درجة الدبلوم في التأهيل التربوي» على المعلمين الذين يحملون درحة 
البكالوريوس فقط في العلوم من حيث تفكيرهم التدريسي, الأمر الذي يشير إلى فاعلية 
برنامج دبلوم التأهيل التربوي في إكساب الطلبة المعلمين معرفة تدريسية أكثر من تلك 
المكتسبة عن طريق الخبرة» والمعرفة الأكاديمية فقط . 


وفيما يتعلق بالجانب الرابع؛ والمتعلق بالفروق بين الفئتين من حيث الحجج التي أوردتها 
كل منهما لتبرير الحلول التي اقترحتها لكل مشكلة من المشكلات الستء فقد أورد 
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الطرفان بقدر متشابه نوعين من الحجج هما: حجج استنتاجية تقوم على وضع مقدمات 
واشتقاق نتائج معينة منهاء وحجج سببية تبرز الأسباب التي جعلتهم يقترحون هذه الحلول. 
وبفحص الحجج السببية التي أوردها معلمو الفئة الأولى والثانية نحد أن هناك التقاء بين 
الفئتين في ثلاثة مبررات هي: المساعدة على الفهم, والتقليل من المشكلات الصفية» وشد 
انتباه الطلبة وحفزهم على الدراسة. أما المبررات الأخرى فقد تركزت عند معلمي الفئة 
الأول على المفاهيم من حيث العمل على ترسيخهاء وتصحيح المشوش منهاء والبناء على 
المفاهيم السابقة» في حين تباينت المبررات التي أوردها معلمو الفئة الثانية؛ فمنها ما يعبر عن 
تفكير تدريسي جيد كتنمية التفكير» وتبادل الخبرات بين الطلبة» ومنها ما يعبر عن عدم 
وعي كاف بعملية التدريس» مثل: عدم إمكانية علاج الضعف المتراكم عند الطلبة» أو 
لتحقيق الفائدة . 

وباختصارء فإنه يبدو أن برنامج الدبلوم في التربية بشكل عام يحدث فروقا كمية 
ونوعية بين معلمي العلوم الذين التحقوا به» والذين لم يلتحقوا به سواء من حيث الأسباب 
التي يوردونها للمشكلات المطروحة, أو الحلول التي يقترحونها لهاء أو المعرفة التدريسية 
التي يظهرونها. ويمكن النظر إلى الفروق النوعية بين الطرفين على أنها المؤشر الأهم في 
التعبير عن الفروق في التفكير التدريسي لديهما؛ إذ بحد أن الأسباب والحلول والمعرفة 
التدرومية عبد انراق النقة الأريل أكلر التس انا بالك الاريوى والكنياياة مقها ند أقر اف القفة 
الثانية. ومع ذلك فإن الحاجة واضحة إلى تطوير هذا البرنامج بحيث يراعي تنمية تفكير 
الملتتحقين به من معلمي العلوم في مختلف الجوانب التربوية» وربطه بالأفكار الحديثة في مجال 
تدريس العلوم. ورءما يكون من المناسب في هذا احال تدريب المعلمين الملتحقين بالبرنامج 
على التعامل مع المواقف التدريسية امختلفة عن طريق جعل هذه المشكلات محورا لمساق أو 
أكثر»ء بحيث تطرح وتناقش ويتم اقتراح الحلول المناسبة لها من أجل إكساب المعلمين 
المتدربين المعرفة والمهارات التدريسية اللازمة لهم للقيام بعملية التدريس بكفاءة وفاعلية. 
كما أن عو الي لين يتوايه لفك اريسي ي التي يفترض تطويرها عند معلمي العلوم 
والبحث في الكيفية التي يمكن من خلالها إحداث تطور في هذه الجوانب» وفي نوعية 
البرامج التربوية 1 لذلكء بالإضافة إلى دراسة أثر تكامل الجانبين المعرفي والتدريسي 
معا في كفاءة المعلم التدريسية. 
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عويضة» محمود.(3537١)‏ . تطور معرفة معلمي الفيزياء في المرحلة الثانوية لمادة الفيزياء 
وأصول تدريسها. رسالة دكتوراه غير منشورة. الجامعة الأردنية. عمان. الأردن. 


وزارة التربية والتعليم» قانون التربية والتعليم رقم (*) لسنة 4 99 .١‏ عمانء الأردن : وزارة 


التربية والتعليم. 

-ططمء كل :15ع1اء5 لله ع05ع12011 01 05م 1امععمه00) .(1995) .1 ,لإطعو»ا ع ,. ,تعلموعرعءام 

ع 1اعسة .5ع المتتصصدمه 00221دعتلء عمد 21خنن[تاءت 721108 23202028 502كدم 
413-442 ,(32)2 ولمسمتتتامل طءسروعدعغ؟1 10122610221 


تعطعوع) ما وعستامةء015 عتممعلدعة عطا صا دمتأدعتلءع 01 غ01 ع1" .(1989) .ن) ,ممكمعلمم 
0 512011121 02 175اع6 0157 طاء"توعوع1]1 .(.8]0) علام1170011 :مآ .مم لومعم 
لل ]-عع امعط :1115ان) 000اعاعصط .كتاتعطعدوء) 01 


.25551010857 0112210221ء 01 ]0001صقط .(1996) .(.كل8) .]1 ,عع 1لدن) عك ,نآ ,تعمتامعظ 
تطاعة]/ تعاأستتطاء 5 عكى متاك :عامل بتع ار 


.(.180) .11ل بعاء 1710لا :12 .ووعء10م ااعنامطا 7 5تعطعوع1' .(1986) .2 ,مموععاعط ع .ل) تهات 
لمعه 011لا بوعا8 .255-296 .طط يلع 310) قستطعدع'1' دده طءتردعوعغ؟]1 01 ع201001ضدل] 
./32م0122ن) ع ضتطذ 1 [طتاط 


-عاء عع 1ااعو-عغم 01 و15ع11ء6 عطا 01 ععمع ناكما عط]' .(1992) .5 ,لاتقطك ع ,.آ ,وعمه0[حستمه0ن0) 
عع2طع51 51001 .20215:515 31:2617م010» 'تتهستمستاععم 7 5تعطاعوعا تتتدلممعء5 220 اعمط 
14-22 ,92 روعش تع ط د31 لصد 


5 م62 1م013 50231ل1عم اعطعوع1' .(1990) .لآ راعع11لاككاتع 1 ع ,.ن) ,كتامءل .ل بأعمهن0) 
56107 عموء ذث :210505 10231اعتتتاكط1 عله 12ة[تاعاتتتتاء اتعطاعوع] 010منا دععمعن اكصا تتتعطا ممه 
.517-29 ,(1]011©261012,74)5 ععصاعك5 .تعطعمعا ععمعك؟ 002139مععه5 2 01 


> ,.آل بطع35310-]آ .خخ ,41-5820030 .11 ,0211 .0) ,طأعلنخ .خث ,متتطابك][- اخ .0 ,كاتعطح-1ك] 
ع7:621:5001 112161226101131 .لتتامطع1 502001 320 مله ته عم تتعطاعوء 1' .(1996) .خآ ,تتامطادم 
101 012102 ذه اأعطنامت) 00221 2 معام[ :(2) .1701 .تامتأدعسل»ء عتعطعدء) ده 

011 


:501620 1285ع2ع1 01 0006621101 11216م10مم3 مك .(1988) .11 ,مداع عل ,.2 ,ممولع1]1 
.597-614 ,(2)5 ,01©2102آ ععصعل5 .ع ستصيمعا ععمعكهد 01 دوعلل ناد 101 ع1 ىر 


7 010165510131 01 52118565 25 2565© 01255100112 .(1993) .(آ ركقطامم11' ع ,.0آ يمدعة ]ا 
ع8 98-110 .2 .قستطعوء) قد 2251؟217آ :1 7210011 «ملأدعسلء «عغطعدء1 :10 
1 م2120 ,1م831 :ادهلا 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


6 المجلد 5 العدد 2 يوني يو 2004 


أثر برنامج دبلوم التأهيل التربوي 4 تنمية التفكير التدريسي د. محمود طاهر الوهر 


0[ .عمتعلصتطا لدعاع مع3لءم *5اعطاعدع] 01 [ع1200 2 101 عسصتلاناه صخ .(1993) .2 ,ماعمدكفصف ]1 
طعنتوعدعغ1 .155115 [011©2610112)»© 501116 012 1015011551025 .(1993) .(.18]0) .2 ,لاعمدكق مك[ 
.لكلمتماعط 01 51ل1ء017[] .202عنالء تتعطاعوعا 01 اعمس مدمءد1 .121 أتاممعخ]1 


01 11025مع02© عط عطاووع255 320 2617125ع11 .(2001) .(آ ,وصمكلنة71 ع ,.0) ,موامطعصاآ 
01 لمتتتتامل طاكتاتردظ .مصمتطن) م1 5تعطعدء) د5عا1وتتطم 1ممطء5 تتتهلممءء5 01 عمتطاعدع) 
.(108(,71,)443-469مطءو 10122610221 


-01121ع 10 100ناطتتاممء 15 :عمتلصتطا *5تعطاعوعا ده طاعتوعوع] .(1990) .0آ ,وتتهصتدلااعد/1 
,(16)2 وقستطعدعء 1 101 سمتادع ملظ 01 لمسمسسامل .:رالدعتاتك علمتطا ما وتعطعدوع) أمع10اد عم1 
.174-10 


:ع لللطتطا تتعطعدع] 20ه ك1اع2200 معاوعك 10021عنتتاكم] .(1998) .]1 ,عاتوط ع ,.141 ,بمعللهمل83 
12020101 .أمعددمماء7ع0 لمة لاعموعوع 01 1ع2200 21تأمععممء تلاكعم 2 1020 
5-5 ,(38)2 ,1089مططاع»ع1' 


-10مء للث :102اعع11ع1 ,0ملأعدل1ع1 ,وملام زووطك .(1990) .لخ ,معأمقط) ع ,.دآ ,كامعم0] 
.1977-4 ,(64)2 ,1210لا ععدعن5 .عومتلصتطا تعطعدعا ععمع5 ع متصمصلعء6 01 0م10 


13م 12 19551015 .أءاء0001 12 عمتطعدء) 01 امعط 2 153:0" .(1998) .ل ,لاع 1معمطاد 
.1-5 ,(4)1 


<1 طانتاملع ععى0ع12011 :20هةأؤ5اء120 مطئا عذومط1' .(1986) .آل ,ممساتتطاك 
.4-14 ,(15)2 بتتاعطء تدعدع 1 10122610021 


-56 طاعوع]-0-]1ناء1 011 أآنامطة عمعلصتطا ,5تعطعوع1' .(1994) .لآ ,1اع200 ع ,.آ ,علة5000 
44-52 ,(88)1 بطعءتوعدعغ1 101120021 01 لممسسامل .نامعل 


101 56316815 12511116105231 05 طاعموعوع]] .(1994) .ل ,0211310 ع ,.0آ ركطامم11 ,.آ بصلطه]' 
320 عستطعدع "1 ععدعاعك دده طاعنتوعيءغ]1 01 122020015 .دآ ,عاطوت نم[ .ععمعكة ومتطعمةع) 
0010307) عقتطذ1اطناظ ننه[ لتمسعد/طا :دملا عا .(.0) وستمسدع.آ1 


:21 01 73395 أمعلء]011آ 150 .(1987) ,.ى باتعطع1]آ عع .آ ,ممسانطد ,.ك ,ممكلككما 
طعنروعوء1 ,(.80) 10011011 :مآ .عومتطعدعء) صز ععلع1امصا 01 كمملوامعدعممعك]ل 
-عع امعط :115لان 000اع اعمط .كتتعطعوع1' 01 ماه تدمع 01201121 دده كع لتاععم وزع 

اه 


0[ .20هتزع6 لله عنوطعل عغطا!' :5تعطعوعا 01 21202مع01 0120111216 .(1989) .لخ ,علاه11[مه117 
2ع 01 120102جمع21 212011266 2ه دع لاع رزوتدء2 لطع تروعوعغ1 .(.80) علاه01ه1ا 
ل ]-عع امعط :01115 00مص0تتاع اعمط 


عاتاععاآء أقوعا عأتهتومء5 اعتط8 متعطعوع1] .(1988) .ل بكاعتمعط ع ,.ظ :21023 ,شآ اععةلآا 
رقللطعوع1! ععدعاعك صا طءتوعوع ]1 01 لهمصتتتاول .5تعطعمعا ععمعلد ع لكتاععلاء عامط مامكا 


أثر استخدام الحاسوب كأداة في 
اكتساب طلبة الصف الخامس 
الأساسي لفهوم اللون 


د. محمد عبدالرحمن طوالبة عامر أحمد الجيزاوي 
الجامعة العربية المفتوحة محاضر فى كلية المعلمين 
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أثر استخدام الحاسوب كأداة 2 اكتساب طلبة 


الصف الخامس الأساسي لمغهوم اللون 
د. محمد عبدالرحمن طوالبة عامر أحمد الجيزاوي 
الجامعة العربية المفتوحة محاضر في كلية المعلمين 
فرع الأردن مكة المكرمة 
الملخص 


هدفت الدراسة إلى معرفة أثر استخدام الحاسوب في اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي 
لمفهوم اللون.تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الصف الخامس الأساسي في مدارس رياض نحد 
الأهلية عمدينة الرياض في المملكة العربية السعودية»للعام الدراسي ١417١ه/477١/ه‏ الموافق 
”7 م والبالغ عددهم )١١17(‏ طالب وطالبة» موزعين على ست شعب في قسم البنين» 
وخمس شعب في قسم البنات؛» منهم )١1١17(‏ طالب ؛ و(91) طالبة. مسن 
69 طاننا وطالبة) تم تقسيمهم إلى مجموعتين: تحريبية درست المادة التعليمية (مفهوم اللون) 
باستخدام الحاسوب» والأخرى ضابطة درست المادة التعليمية ذاتها بالطريقة التقليدية» وبلغ عدد 
أفراد كل مجموعة (") طالبا وطالبة» منهم )١5(‏ طالباء و(5١)‏ طالبة. 

استخدم في هذه الدراسة اختبار اكتساب» مشتق من أهداف المادة التعليمية؛ لقياس مدى 
اكتساب الطلبة لمفهوم اللون تكون من )١5(‏ فقرة موضوعية من نوع: صحء وخطأ. و تكد من 
صدق الاختبار من خلال عرضه على مجموعة من المحكمين المتخصصين في هذا لمجال ومن ثم 
حبست معام القبات له وكان (/0:189) وطق الاحتان قبل البدى با تراه الدرالينة للتاكد مح تكاقيء 
جموعتي الدراسة» كما طَبّق بعد انتهاء الدراسة التي استمرت أربعة أسابيع (بواقع حصتين أسبوعيا). 

كشف تحليل التباين الثنائي عن وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى (0 <0.05) في 
اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي للمفهوم اللون يعزى إلى طريقة التدريسءولصالح طريقة 
استخدام الحاسوب» وعن عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى (ه <0.05) في 
اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي لمفهوم اللون يعزى إلى الجنسء أو إلى التفاعل بين طريقة 
التدريس» والجنس. 1 

وفي ضوء النتائج أوصى الباحثان بضرورة استخدام معلمي التربية الفنية للحاسوب في تدريس 
مادة التربية الفنية» وضرورة إجراء دراسات أخرى تتناول تصميم برامج لموضوعات مختلفة في التربية 
الفنية» واستخدامها مع مستويات مختلفة من الطلبة. 


* تاريخ تسلم البحث 8١/8/*١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر +7/5١/*١٠٠م‏ 
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مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر استخدام الحاسوب كأداة 2 اكتساب طلبة 


الصف الخامس الأساسيالمفهوم اللون 
د. محمد عبدالرحمن طوالبة عامر أحمد الجيزاوي 
الجامعة العربية المفتوحة محاضر في كلية المعلمين 
فرع الأردن مكة المككرمة 


المقدمة: 

يتخذ الحاسوب مكانة مرموقة بين التقنيات الحديئة بسبب قدراته العالية» وكذلك 
لإمكانية الاستفادة منه فى شتى محالات الحياة اليومية» ومن ضمنها المحال التربوي؛ 
فيستخدم الحاسوب في التخطيط التربوي» والادارة التربوية» وإدارة شئون الأفراد» وإعداد 
المناهج» وفي المكتبات» وفي التدريس» وفي الاختبارات» وغيرها. 

ويطرح رند وواسي (1986 ,1851 :© 104) عدة أمثلة حول تطبيقات الحاسوب في تلك 
امحالات» فيريان أن الحاسوب يمكن أن يستخدم في محال التخطيط التربوي بتحليل 
الإحصاءات التربوية الخاصة بالتحاق الطلاب بالمدارسء أو أعداد المعلمين وتخصصاتهم» 
والإمكانات المادية» والموارد» وتوزيعهاء وغيرها من المعلومات التى تساعد فى التخطيط 
التربوي» وفي مجال التدريس يريان أيضاً أن البحوث في بلذات كمرة نشت أن التعليع 
بالحاسوب أكثر فعالية من التعليم بواسطة المعلم, أو الكتاب المبرمج وأن الحاسوب قد أتاح 
فرصة تفريد التعليم .ما يتوافق مع قدرات المتعلم وإمكاناته. 

أما من حيث استخدام الحاسوب كوسيلة تعليمية» فإن الحاسوب يستخدم لمساعدة 
الطلبة في تعلم موضوعات مختلفة بطرق متعددة ومثيرة» تساعد على تكرار ما تعلموه 
وترسخ المعلومات في أذهانهم؛ ويتفاعل المتعلم مباشرة مع الحاسوب الذي يقوم بعرض 
امختوى التعليمي» وبضبط تسلسله» ويقدم التغذية الراجعة الفورية» والتعزيز المناسبين. 

وتتفق معظم الدراسات حول هذا الموضوع على أنماط أساسية لاستخدام الحاسوب 
كأداة مساعدة لعمليتي التعليم والتعلم؛ أو ما يعرف بالتدريس,عساعدة الحاسوب (81 ©) 
ممناءنتتاكم] لعاكزودث نعانامدره0» فعلى سبيل المثال يحدد أبو جابر والبدانية (1993)» 
والمناعي (1995)» وطوالبة (1997)؛ أنماط هذا الاستخدام في الآني: النمط التدريسي 
(©2100 21خهغن)؛ وغمط التدريب والممارسة(عء2100 عءناعةء2 لصه 2:11): وغمط المحاكاة 
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(مهنهاتتسز5)؛ و نمط الألعاب التعليمية (وعصتة© 21م60هء800): وغغط حل المشكلاات 
(عستناه5 ممعاطمءم) ؛ وغط الحوار (عنعه1ة01). 


وهناك عدة معايير تتعلق بتصميم وإنتاج البربجيات التعليمية» وبعض هذه المعايير يتعلق 
بالبرمجية ذاتها» وبعضها الآخر يتعلق بتصميم الشاشة للبريحية التعليمية. أما فيما يتعلق بالبرمجحية 
ذاتها فترى البلوشي -(1999) التي اهتمت بتعليم المدرسين على استخدام برنامج 
(البوربوينت) 6«ذهمه»«0م - لإنتاج البربحيات التعليمية في موضوعات مختلفة- أن تصميم 
المادة التعليمية التي تنفذ من أهم مراحل إعداد البرمجية» حيث لابد من أن يكون محتوى المادة 
التعليمية مناسبا لخصائص الفئة المستهدفة» وأن يقدم بأسلوب مشوق بعيد عن الرتابة والملل» 
ولابد من أن يستخدم كل ما يتوافر في جهاز الحاسوب من إمكانات لتوصيل الفكرة 
والمعلومات للمتعلم» وتوضيح المصطلحات المطروحة؛ ولتحقيق إنتاج برمحية تعليمية مناسبة 
للفئة المستهدفة من حيث المادة التعليمية» فالمدرس نفسه هو الأقدر على إنتاج وتصميم مثل 
هذه البرامج التي تكون موجهة لخدمة المنهج الدراسي» وتكون مرتكزة على حاجات 
المتعلم؛ و ذلك لأن المدرس - في نهاية المطاف- هو من سيطبق هذه البرامج التعليمية» كما 
أو ضحت بعض الدراسات (1997 ,1.100 عه دوكلة1997:11 ملمعدنا؟]1 - أومئم]) أن نشاط 
المدرس وقيامه بتصميم وإنتاج برامج تعليمية يساعده ويشجعه على مراجعة وتطوير آرائه 
وممارساته التعليمية» ويساعده على تعديل وتطوير بيئته التعليمية من قناعته الشخصية» ويفتح 
المجال للتعبير عن قناعته واستيعابه للعملية التعليمية في مجال تخصصه الدراسي. 


إن التوجهات التربوية المعاصرة تؤكد أهمية تكامل التكنولوجيا ومنها الحواسيب مع 
المناهج الدراسية امختلفة» وعلى الرغم من بعض المشكلات التي تواجه استخدام الحاسوب 
في التعليم» كالتكلفة» والنقص في الكفاءات» وغيرهاء إلا أن استخدامه له مزايا وفوائد 
كثيرة أوردها التربويون» وعقدوا عليها مالا كبيرة . والوضع الراهن لاستخدام الحواسيب 
في المدارس ليس بالصورة التي تمناها التربويون» حيث يستخدم الحاسوب مادة دراسية» 
وفي أداء الأعمال الإدارية» بينما استخدامه وسيلة تعليمية تضفي الحيوية على الدروس» 
والمتعة في التعلم يكاد يكون منعدماء وعلى الرغم من ذلك فقد بدأت العديد من الدول 
العربية في استخدام الحاسوب في تدريس معظم الموضوعات الدراسية» ومن بينها التربية 
الفنية (دهلوي وخياط» .)١99٠5‏ 


5 اللون كأهم العوامل التي تؤثر في تحقيق الاحتياجات النفسية والإدراكية للإنسان 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


في معظم الأعمال الفنية» وعلى الرغم من ذلك فإن مناهجنا لا تستخدم الألوان بشكل 
واسع» فهي لا تعطيه حقه من الأهمية» فاللون هو ظاهرة ترفض التعميم» وهو تاريخ 
إدراكى يتضمن سجلاً متغايراً ومتفاوتاً لاستعمالاته الاجتماعية» واللون لغة» واللغة بكافة 
أبعادينا من أفضل وسائل التفاهم والاتصال وتنظيم العام وتطويره» وزيادة التفاعل 
الاجتماعي» والحضاري؛ لذا لابد من التركيز على اللون في تدريسنا لمناهج التربية الفنية 
في مرحلة التأسيس» ولاسيما باستخدام أساليب حديثة كالحاسوب مثلا. 

وقد اهتم عدد من الباحثين باستقصاء فعالية الحاسوب في هذا المجال. إذ قام الشقران 
)١11(‏ بدراسة هدفت إلى معرفة أثر تدريس التربية الفنية بوساطة الحاسوب (برنامج 
الرسام) في اكتساب طلبة الصف العاشر لأسس التصميم الفني . وأشارت نتائج الدراسة إلى 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اكتساب طلبة الصف العاشر لأسس التصميم الفني 
يعزى لصالح طريقة التدريس باستخدام الحاسوب, وإلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية في اكتساب طلبة الصف العاشر لأسس التصميم الفني تُعزى إلى الجنس» أو 
التفاعل بين طريقة التدريسء» والجنس. 

وفي دراسة أجراها عثمان )١4315(‏ هدفت إلى التعرف على أثر استخدام الحاسوب 
الراسم في تطوير القدرة الإبداعية اللونية لدى طلاب كلية التربية الفنية في جامعة الملك 
سعود, أظهرت نتائجها وجود فروق دالة إحصائيا لصالح المجموعة التجريبية. 

كما أجرت تشيا ودوثى (1994,عنطاناط > دنطع) دراسة لتحليل مشر وعين فنيين قائمين 
على الحاسوب في متغافورة: حيث اشترك طلاب المدرسة الابتدائية في الإنتاج الفني عن 
طريق استخدام الحاسوب» وتمت في هذه الدراسة مناقشة الأهمية لتعليم الفن من خلال 
الحاسوبء والنواحي الجمالية والتكنولوجية ذات العلاقة بالملوضوع. 

وفي دراسة أخرى حاولت كيم (10,1994) دراسة إدخال الحاسوب إلى غرفة التربية 
الفنية» والتعرف على إمكانية تطبيق هذا الاقتراح »والقيام بتدريب المعلمين؛ وتحديد حاجة 
المناهج إلى التطوير في ظل التكنولوجيا. بينت نتائج الدراسة أنه لو كان لمعلمي التربية الفنية 
الثقة الكافية» والأساس القوي في مجال الحاسوب فإنهم سيد خلونه أكثر في مناهج التربية 
الفنية» وهذا ما سيخلق أرضية تمنح الطلاب الفرصة لاستخدام الحاسوب وإدراك 
الإمكانات المتميزة لهذا الجهاز في مرحلة مبكرة . 


وأحرت تشيا ودوثى (16,1993طاناط * 01) دراسة أخرى تصف مجموعة تحريبية من 
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ورش العمل التي يستخدم فيها الأطفال في عمر المرحلة الابتدائية الحاسوب؛ لتكوين 
الصورة البصرية . أظهرت نتائجها أن استخدام الحاسوب في تكوين العمل الفني الطلابي 
سيعطي فرصاً جيدة لتعليم الفن في المرحلتين الابتدائية» والأساسية . 

ومن خلال عرض الدراسات السابقة التي أجريت حول استخدام الحاسوب في مجال 
التربية الفنية بشكل خاص يبدو أن بعض الدراسات تناولت أثر استخدام برامج الرسم في 
التحصيل من مادة التربية الفنية» مثل: دراسة) الشقران» /45١؛‏ وعثمان» 4١9315‏ وتشيا 
ودوثي (1993 ,عنطس2 ع دنط0) وتشيا ودوثي (1994 ,عنطاناط > هنط0) ودراسة كيم 
.(1994 ,صاء>1) ويلاحظ عدم وجود أي دراسة تعرضت لهذا الموضوع في المملكة العربية 
السعودية على أي مرحلة من مراحل التدريس؛ لذا جاءت هذه الدراسة لاستقصاء دور 
الحاسوب في تدريس التربية الفنية على مستوى المملكة العربية السعودية. وقد أفاد الباحثان 
من هذه الدراسات في تصميم البربحية امحوسبة» وفي إجراءات الدراسة ومناقشتها. 
مشكلة الدراسة : 

أجريت العديد من الدراسات التى تناولت أثر الحاسوب فى المواد امختلفة. ونظراً لما أثبتته 
هذه الدراسات من أثر إيجابى لاستخدام الحاسوب فى تدريس المواد امختلفة» أدخل فى 
العملية التعليمية للاستفادة منه» ومن إمكاناته المتفوقة بشكل فعال» وهذا ما يجعل هذا 
النمط من التعليم مناسباً وفعالاً لتدريس جميع المواد» ومادة التربية الفنية بشكل خاص 
(الفار.؟١٠3).‏ ومن خلال اطلاع الباحثان كون أحدهما مدرساً لمادة التربية الفنية» 
الحالية فعاليتها؛ إذ إنها تواجه مشكلة عدم توافر الأدوات» والخامات اللازمة لتدريس هذه 
المادة» وعدم التنوع في أساليب تدريس التربية الفنية. 

فهناك العديد من برامج الرسم في الحاسوب التي زادت من إمكانية قدرة الطالب على 
إدراك المفاهيم والإبداع في العمل» وتنمية الثقافة الجمالية لديهم؛ هذا ما يجعلنا بحاجة 
ماسة إلى ابتكار أساليب جديدة لرفع مستوى الطلبة. ونظرا لندرة الدراسات على مستوى 
الوطن العربى بعامه» والمملكة العربية السعودية بخاصه. جاءت هذه الدراسة محاولة معرفة 
مدى فاعلية استخدام الحاسوب كأداة في تدريس التربية الفنية» التى من الممكن أن تعمل 
على حل بعض مشكلات تدريسها. 
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هدف الدراسة وسؤالها: 

الهدف الرئيس لهذه الدراسة يكمن في محاولتها الكشف عن أثر استخدام الحاسوب 
كأداة في اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي لمفهوم اللون في مادة التربية الفنية» 
ومقارنتها مع الطريقة التقليدية. لتحقيق هذا الهدف حاولت الدراسة الإجابة عن سؤال 
الدراسة الاتي: 

* هل يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند مستوى )٠,05-0(‏ 4 اكتساب طلبة الصف الخامس 
الأساسي لمفهوم اللون يُعزى إلى طريقة التدريس.ء أو الجنس, أو إلى التفاعل بينهما؟ 
أهمية الدراسة: 

تأتي أهمية البحث من خلال إيجاد طرق أكثر فعالية لتدريس مفهوم اللون بأسلوب 
يجعل الطالب أكثر تفاعلاً» وانجذابً» وفهماً لهذا المفهوم . وتنبثق أهمية الدراسة من الدور 
البارز الذي يلعبه الحاسوب في المحالات المختلفة» وخصوصا في حال التربية الفنية» وتزيد 
مشكلات التربية الفنية من أهمية الدراسة التي من بينها: توافر الأدوات» حيث عدت هذه 
الدراسة الحاسوب كأداة لتدريس أحد مفاهيم التربية الفنية لحل جزء من هذه المشكلات 
التي تعوق تدريسها. 

وهذه الدراسة تعد الأولى في هذا ا محال على مستوى المملكة العربية السعودية» حيث 
لم يجد الباحثان.حسب علمهما- أي دراسة بحثت في هذا النجال» وهي أيضا من الدراسات 
القايلة جداً على مستوى الوطن العربي. وقد يكون لنتائج هذه الدراسة الأثر في توجيه نظر 
القائمين على العملية التربوية في المملكة العربية السعودية للاستفادة من الحاسوب في عملية 
تدريس' التريية الفدية. 


التعريفات الإجرائية 

تتضمن الدراسة بعض المصطلحات والمفاهيم» ويمكن توضيحها كما يأني: 

التربية الفنية: هي تعديل في سلوك الأفراد إيجابياً عن طريق تشكيلهم للخامات امختلفة, 
والحصول منها على أعمال جيدة متقنة (صادق» وعماريء والسيد» .)١5957‏ 

اللون: هو ذلك التأثير الفسيولوجي الناتم عن إحساس أعيننا بانعكاس الأشعة على 
الأحسام» وهو أحد عناصر العمل الفني» وله مجموعة من التقسيمات التي تصفه. وتميزه» 
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وتصنفه إلى أقسام متعددة» والتي تستخدم بشكل بارز في الأعمال الفنية التي ينتجها 
الطالب فى هذه المرحلة من عمله» وهذه التقسيمات هى: الألوان الأساسية» والألوان 
الثانوية» وتدرج الألوان. 
تدريس التربية الفنية باستخدام الحاسوب: هو استخدام برنامج البوربوينت (106ه12ع201 
لتدريس مفهوم اللون» حيث أعد الباحثان المادة التعليمية وصمماها على شكل برمجحية 
عرضت من خلالها المادة التعليمية على أجهزة الحاسوب» وطبقت الدروس باستخدام 
برنامج الرسام #ستوط). 
الطريقة التقليدية: هي استخدام التدريس الاعتيادي الذي يستخدم المعلم فيه طريقة 
الشرح» وعرض لوحات تتعلق.مكوضوع الدرس» ومناقشة الطلبة فيها. 
اكتساب الطلبة لفهوم اللون: يقاس هذا الاكتساب بالدرحة التى يحصل عليها الطالب 
لاستجابته لاختبار الاكتساب الذي أعده الباحثان لهذا الغرض. 
محددات الدراسة 
هناك عدد من ا محددات التي يمكن أن تحد من إمكانية تعميم نتائج هذه الدراسة» يمكن 
إيجازها فى الآاتى: 
.١‏ اقتصرت عينة الدراسة على طلبة الصف الخامس الأساسى فى مدارس رياض نحد 
الأهلية فى مدينة الرياض فى المملكة العربية السعودية . 
؟. اقتصر استخدام أفراد العينة على بعض برامج الحاسوب» وهي برنامج الرسام 
وصتهط)» والبور بوينت (6مذوط ع207) » وهذا يمكن أن يحد من إمكانية تعميم هذه 
الدراسة على جميع برامج الحاسوب. 
*'. اقتصرت هذه الدراسة على مفهوم اللون للصف الخامس الأساسيء الأمر الذي يحد 
من إمكانية تعميم هذه الدراسة على مادة التربية الفنية بشكل عام. 
الطريقة والإجراءات 
مجتمع الدراسة : 
تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الصف الخامس الأساسي في مدارس رياض نحد 
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عمدينة الرياض في المملكة العربية السعودية للعام الدراسي ١5457١‏ ه/ 17١‏ ١ه‏ الموافق 
١١٠5م‏ والبالغ عددهم )١5١*(‏ طالب وطالبة موزعين على ست شعب في 
قسم البنين» وخمس شعب في قسم البنات» منهم )١١5(‏ طالب» و (117) طالبة . 
عينة الدراسك : 

ذكر نكن أعيكة الدؤامة عن 97507 ,طانا وطالنة من طلية اليش لحاس لحاس قن 
مدارس رياض نحد الأهلية؛ حيث اختيرت شعبتي ذكور من مدارس البنين» وشعبتي إناث 
فوع فك ارس الكابكه عقو انيا. 
أدوات الدراسة : 

استخدمت المادة التعليمية المحوسبة التى تعرض من خلال برنامج (البوربوينت 
4 على أجهزة الحاسوب» بالإضافة إلى المادة التقليدية فى مادة التربية الفنية 
المقررة في مستوى الأطفال في الصف الخامس الأساسي» وأخيراً اختبار الاكتساب الذي 
أعده الباحثان لأغراض الدراسة» وفيما يلي شرح توضيحي لطرق إعداد هذه الأدوات» 
قبل إجراء الدراسة: 
١‏ . المادة العلمية 

قام الباحثان بإعداد بربحية خاصة لعرض المادة التعليمية» وقد صممت على برنامج 
(البوربوينت 4 :80176) كأسلوب عرض للمعلومات» ويقوم الطالب بتطبيق مواضيع 
©0156 هوه :91) على جهاز الحاسوب, وقد تم إعداد المادة التعليمية على عدة مراحل 
موضحة على النحو التالي : 

أ- مرحلة اختيار المادة التعليمية: 

تناولت المادة التعليمية المحوسبة والمستخدمة ف هذه الدراسة» مفهوم اللون» والذي 
يشتمل على عدة أقسام هي: الألوان الأساسية» والألوان الثانوية» ومزج الألوان» ودائرة 
الألوان» والتدرج اللون» وهذه الأقسام مقررة لطلبة الصف الخامس الأساسي للمرحلة 
العمرية حسب تقسيم التربويين للمدد ومناسبتها كمعلومات فنية لهذا الصف بالذات» 
وهي ما جاءت في دليل المعلم لمادة التربية الفنية» كذلك فهي تشكل وحدة من منهاج التربية 
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الفنية فى المملكة العربية السعودية للصف الخامس الأساسى. وبعد تحديد موضوعات المادة 
التعليمية المناسبة» بدأ الباحثان بتصميم المحتوى لهذه المادة التعليمية حيث جمعت 
التعريفات والمعلومات المناسبة التي يستخدمها مدرسو التربية الفنية في توضيح هذه 
الوحدة» وحصل عليها من مراجع خاصة في هذا امجال. 
ب . مرحلة تحليل المادة التعليمية: 

بعد عملية الإعداد كان لابد من إيجاد تصور كامل للطريقة الواجب اتباعها من أجل 
تدريس هذه الوحدة من خلال الحاسوب» فقسمت المادة التعليمية إلى أربعة دروس رئيسة» 
وبعدها حددت الأهداف السلوكية المتوخاة من خلال استخدام الحاسوب لتدريس مفهوم 
اللون» وصياغة الأهداف بشكل مناسب للموقف التعليمى . وعرض المحتوى والأهداف 
غلا نوغ ةين المخضضين قى عال التربية الفنية للتأكد مرخ .مناسية امحتوى والأهداف 
للموضوع المطروح» وقد و إيجابية حول تلك الأهداف والمحتوى» ومناسبتها 
للغرض المرجو منها. وبعد ذلك أخرج المحتوى على شكل سيناريو ورقي (00ده8:ده5)» 
واقترح طريقة لتنفيذهاء وعرضت على متخصصين في محال الحاسوب التعليمي وتقنيات 
التعليم للتأكد من مناسبة صياغتهاء وإمكانية تنفيذها على شكل مادة تعليمية محوسبة» وقد 
أبنو ار إابة أحدييا 
ج . مرحلة إعداد المادة التعليمية انخوسبة: 

لتنفيذ البرمجية»ه قرر الباحثئان استخدام أبسط أنواع أنظمة التأليف 
(تطاعاكلا5 عممطاسخ) وهو برنامج البوربوينت؛ حيث ثبت سهولة استخدام المعلمين لهذا 
البرنامج. وهذا ما أكده عدد من الباحثين المتخصصين في حقل تكنولوجيا التعليم 
والحاسوب (مثلا البلوشى» 995 ١؛‏ طوالبة» ؟5١6٠23.‏ و تطلب هذا إدخال المادة التعليمية 
في الحاسوبء وتنسيقهاء وإخراجها على شكل برمحية» حيث أدخلت الأهداف وامحتوى 
وبعض الرسومات التوضيحية التي تساعد المتعلم على فهم المصطلحات المطروحة؛ 
كالألوان الأساسية» والألوان الثانوية» ومزج الألوان» ودائرة الألوان» والتدرج اللوني. وقد 
استخدمت فى هذه البرمحية المكثرات الحركية والصوتية» وأدخل تسجيل صوت طالب 
لقراءة امحتوى» ومطابقة زمن قراءة النص مع ظهور المحتوى على الشاشة» بالإضافة إلى 
الإرشادات الموجودة فى كل صفحة من صفحات البرمحية التى تساعد الطالب على السير 
في البرمحية» كالر جوع إلى الصفحة الرئيسة؛ أو التقدم؛ أو الخروج من البرنامج. وفي كتابة 
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النص اتبعت استراتيجية تلوين المادة المكتوبة» وهى الإستراتيجية التى استخدمها غزاوي 
1 16قذلك علويى الابر بو الامسجاية ان مكدع الطاليعيقع اكيناي المتازنات 
بشكل أفضلء وقد تم الاستفادة من هذه الما ع في محال إعداد هذه البرمحية. 

وأما فيما يتعلق بتصميم شكل المادة التعليمية» وطريقة عرضها على الشاشة التي 
استخدمها الطلبة في عملية التدريس» فقد روعيت النقاط المهمة في تصميم البربجيات» 
والمشار إليها سابقاء مثل: ترتيب شاشة العرض بأسلوب متتابع ومنطقي» وعدم عرض كمية 
كبيرة من المعلومات بشاشة واحدة» واستخدام رسومات تسهم في توضيح المصطلحات» 
وعملية إبراز العناوين الرئيسة للمادة التعليمية» وإظهارها بألوان وحركات مميزة ليميزها 
الطالب بسهولة» وكذلك روعي استخدام خلفيات للشاشة بحيث تكون مريحة للعين» 
وتناسب لون الكتابة مع لون الخلفية. 


وبعد الانتهاء من تصميم البربحية على الحاسوب» وإعدادها على شكل ملف» عرضت 
على مجموعة من ال متخصصين في الحاسوب التعليمي والتربية الفنية» ومشرفين تعليميين في 
الأردن» والمملكة العربية السعودية» للتأكد من قدرتها على تحقيق الأهداف, ومناسبة 
طريقة قرط اذاقة العلبية..ردريصسة وسوصياء .وقق أبدوا ازاك إبحابية أحد. نيا 
واعتمدت لاستخدامها من أجل الدراسة. 

وبعد اعتمادهاء أدخلت (خزنت) المادة التعليمية المحوسبة في جميع أجهزة الحاسوب في 
مدرستي البنين» والبنات» والبالغ عددها )١5(‏ جهازاً في كل مدرسة. وقد قام الباحثان 
بتطبيق البرمجية على عينة استطلاعية من خارج العينة مكونة من (/") طالبا من المستوى 
نفسه؛ وذلك للتأكد من ملاءمتها لهم قبل البدء بتطبيق الدراسة. 
د . مرحلة إعداد مذكرات التحضير : 

جهزت المادة التعليمية المحوسبة» وكيفية طريقة العرض» وإحراءات تطبيق الدراسة» 
حيث وزعت مواضيع الوحدة التعليمية على أربعة دروس» بواقع حصتين لكل درس» 
وخطط لكيفية سير كل درس على حدة, وتحديد الأهداف السلوكية؛ وذلك لتطبيق 
الدراسة بشكل منظّم» وبأسلوب علمي ناجح. 

وبالنسبة للمجموعة الضابطة فقد درست المحتوى الموجود فى الوحدة المحوسبة؛ ولكن 
بأسلوب الشرح والإلقاء» حيث تم إعداد مذكرة تحضير لكل درس على حدة؛ وقد عرضت 
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مذكرات التحضير على متخصصين في التربية الفنية» ومشرفين تعليميين في المدارس» وفي 
الإدارة التعليمية لمنطقة الرياض؛ وذلك لضمان سلامة أسلوب التدريس لهذه المادة» وبهذا 
الأسلوب بالذات» و قد أبدوا آراء إيجابية اعتمدت لعملية تدريس هذه الوحدة . وهى 
الطريقة التي يستخدمها معلمو التربية الفنية في الوضع الطبيعي» وقد اتبعت خطة في تحضير 
الدروس تضمن إعطاء المعلومات نفسها التى وردت فى المادة المحوسبة. 
١‏ - أداة القياس: 

وهي اختبار اكتساب أعده الباحثان لقياس اكتساب الطلبة في مفهوم اللون في الوحدة 
التعليمية التي عرضت على الطلبة في ا مجموعتين الضابطة» والتجريبية» وقد أعد الاختبار 
حسب الآني: 
أ- إعداد الاختبار: 

قام الباحثان بإعداد هذا الاختبار الذي تككون من )١5(‏ فقرة من نوع : (صح -خطأ)» 
وأعطيت لكل فقرة علامة واحدة إذا كانت إجابة الطالب صحيحة:» بينما خصصت علامة 
صفر للإجابة الخطأء أو عدم الإجابة» وقد تم توضيح مفتاح للإجابة عن فقرات الاختبار. 
ب- صدق الأداة وثباتها: 

بعد كتابة فقرات الاختبار» قام الباحثان بعرضه مع الأهداف السلوكية والمحتوى للمادة 
التعليمية على هيئة محكمين» تكونت من: ستة من أعضاء الهيئة التدريسية في كلية التربية 
والفنون بجامعة اليرموك, وثلاثة أعضاء هيئة تدريس في تخصص القياس والتقويم» وأربعة 
مشرفين تربويين لمادة التربية الفنية فى الإدارة التعليمية فى منطقة الرياضء وثمانية مدرسين 
من يدرسون مادة التربية الفنية: ثلاثة منهم في وزارة التربية والتعليم في الأردن»؛ وخمسة 
ممن يدرسون في المملكة العربية السعودية» بالإضافة إلى ثلاثة مشرفين تربويين متخصصين 
في المرحلة الابتدائية في مدارس رياض نحد. وقد طلب منهم إبداء آرائهم واقتراحاتهم حول 
مدى تمثيل فقرات الاختبار للأهداف السلوكية» وكذلك صياغتها اللغوية» ومدى ملاءمة 
نوع الاختبار لهذه الفئة العمرية» ولما كانت آراؤهم إيجابية» فقد اعتمدت للدلالة على 
صدق هذه الأداة. 

ولتقدير ثبات الاختبار طبق على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة تكونت من 
(7) طالباً . وقد أعطت هذه الخطوة الباحثين فكرة عن وضوح تعليمات الاختبار» 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


وسهولة لغة فقراته» ووضوحهاء وحول الزمن المستخدم للإجابة عن الاختبار. وبعد ذلك 
استخدم الباحثان معادلة كودر- ريتشاردسون (20) 12-8 الحساب معامل الاتساق الداخلىي» 
وكانت قيمته )٠07/1/(‏ وهي قيمة مقبولة تجعل الباحثين يطمئنان لنتائج الدراسة. 
إجراءات الدراسة: 

بعد التأكد من صدق أداة الدراسة» وثباتهاء وتحديد مجتمع الدراسة» وعينتهاء اتبعت 
الإاجراءات التالية: 
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. توزيع الأفراد على مجموعات الدراسة بطريقة عشوائية‎ -١ 
؟- إجراء الاختبار القبلي لكشف مدى تكافوٌ مجموعتي الدراسة» وقد صحح هذا‎ 
الاختبار» ورصدت نتائجهء وأجريت المعالجة الإحصائية اللازمة» والجدول رقم‎ 
يوضح المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية لأداء مجموعتي الدراسة‎ )١( 
على الاختبار القبلي تبعاً لطريقة المعالجة» والجنس.‎ 
)١( الجدول رقم‎ 


المتوسطات الحسابية؛ والانحرافات المعيارية لأداء مجموعتي الدراسة (الضابطة: والتجريبية ) 
على اختبار التكافؤ (القبلي) تبعاً لطريقة المعالجة: والجنس 


المرحلة الثانية مرحلة 
الاستكشاف والاكتشاف 
والابتكار 
لت نال ةا 
طة 1015001 


المرحلة الأولي 
مرحلة الدعوة 
ع8 ع كما 


المرحلة الثالثة مرحلة 

تقديم الحلول والتفسيرات 
2100056 
نم صة م1 لمه 

51886 


ن : العدد ص: المتوسط الحسابي2 ع:الانحراف المعياري النهاية العظمى للاختبار )١5(‏ علامة 
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يتبين من الجدول السابق أن متوسط أداء طلاب المجموعة التجريبية (سن -4,84) 
متقارب مع متوسط أداء طللاب المجموعة الضابطة (سَ -4,”7 )» وأن متوسط أداء طالبات 
امجموعة التجريبية (س--5,75) متقارب مع متوسط أداء طالبات المجموعة الضابطة 
(سن-١١,ه)»‏ وتشير هذه النتائج مبدئياً إلى تكافو مجموعتي الدراسة الضابطة» والتجريبية 
من حيث طريقة المعالجة» والجنس. 

ولمعرفة ما إذا كانت هذه الفروق ذات دلالة إحصائية بين هذه المتوسطات» تم إجراء 
تحليل التباين الثنائي لعلامات الطلبة في الاختبار القبلي» والجدول رقم (؟) يوضح نتائج 
تحليل التباين الثنائى لاستجابات الطلبة فى اختبار التكافؤٌ (القبلى). 


الجدول رقم (؟) 
نتائج تحليل التباين الثنائي لاستجابات الطلبة 2# اختبار التكافؤ (القبلي) 


:7 كك نان ديك بدك سك سك 


بالاحظ من الندول أنه لذ تون ذروق)ذات ذلالة إبخضائية عند مقو (بوكه د )بين 
المتوسطات الحسابية لمتغيرات الدراسة» وهذا يعني أن مجموعتي الدراسة: الضابطة 
والتجريبية متكافئتان فى الأداء على اختبار الاكتساب 0 فى هذه الدراسة. 


*- قامت مدرسة التربية الفنية بتدريس عينة الإناث (ضابطة» وتحريبية)؛ وذلك لتعذر 
إمكانية تدريسهن من قبل أي من الباحثين الذكرين» وقد اختيرت لكونها حاصلة 
على عدة دورات في مجال الحاسوب» بينما قام أحد الباحثين بتدريس عينه البنين 
القبرطة وا نجي 

4- لم تكن هناك حاجة لتدريب الطلبة على استخدام برناجي البوربوينت 
(اصتوط معن«روط) والرسام منوص) ؛ ذلك لأنهم يدرسون مادة الحاسوب من الصف 
الأول» ولديهم القدرة على التعامل مع هذه البرامج» وأوامرها امختلفة» وهم يتقنون 
استخدامه بشكل يفي بأغراض الدراسة. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


ه- البدء بتطبيق الدراسة؛ حيث قام الباحثان بتزويد المعلمة التي اختيرت لتدريس عينة 
الإناث يمذكرات التحضير بشكل مكتوبء بينما قام أحد الباحثين بتدريس عينة 
الذكورء وكانت إجراءات تطبيق الدراسة على النحو الآني: 

أولاً: طريقة استخدام الحاسوب: 

فى هذه الطريقة اتبعت الخطوات الآتية: 

0 طلاب وطالبات المجموعة التجريبية في مختبر الحاسوب الخاص بكل مدرسة 
بحيث يوزع كل طالب على جهاز خاص به مما أعطى الفرصة لكل طالب وطالبة 
من التحكم بالبرمجية» واستقلاليته في الزمن اللازم للانتقال من فقرة إلى أخرى. 

ب- بدأ الدرس بإعطاء مقدمة تمهيدية حول موضوعه من قبل المعلم» ومناقشة الطلبة 
جيا نيدت الوصول إلى نوات للدرسن.. 

ج - طلب من الطلبة اختيار عنوان الدرس من الصفحة الرئيسة في البريحية» وامحتوية على 
عناوين الدروس المطروحة» حيث عرضت المعلومات بطريقة مثيرة؛ إذ يظهر عنوان 
الدرس مع مؤثرات حركية وصوتية» ثم يطرح المحتوى ببطء» وهناك صوت قراءة 
نص المحتوى المطروح, وبمكن للطالب التحكم بالفقرات» والسير حسب سرعته . 

د - بعد الانتهاء من الدرس طلب من كل طالب ممارسة رسم بعض الأشكال مكونا 
موضوعاً موحداً لجميع الطلبة حول موضوع الدرس باستخدام برنامج الرسام 
(كصتةط) في |الحاسوب» ومناقشته في تلك الرسومات. 

ه- بعد الانتهاء من عرض المادة التعليمية المحوسبة حول موضوع الدرس» وتطبيق 
الطالب من خلاله رسمة موضوع حول عنوان الدرس نوقش الطلاب جميعا حول 
المواضيع البارزة في رسومات كل طالب على حدة. 

و - وفي النهاية قام المدرس بإبراز أهمية الموضوع (عنوان الدرس) في الحياة العملية 
وكيفية استخدامه وتوظيفه فيهاء كذلك إبراز أهمية اللون بشكل عام في حياتناء 
وأهميتها التي تنعكس من خلال تحاربنا وحياتنا العامة. 

وقد استمرت مدة تدريس هذه الوحدة بهذه الطريقة أربعة أسابيع؛ بواقع حصتين اسبوعيا. 


ثانياً : طريقة التدريس التقليدية : 
بعد الاطلاع على الطريقة التقليدية فى تدريس هذه الوحدة؛ والاستفادة من خبرات 
معلمي «التربية الفنية فى نذا الال وبالاضافة إل سغيزة اعد الباحيت' كونة مدرسا ليذه 
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المادة بالذات» اتبعت الاجراءات الآنية: 
أ- بدأ الدرس بإعطاء مقدمة تمهيدية حول الموضوع من قبل المعلم ومناقشة الطلبة فيها 
بهدف الوصول إلى عنوان الدرس . 

ب - قام المعلم بشرح المادة التعليمية وهي المحتوى نفسه الموجود في المادة التعليمية 
المحوسبة» ولكن باستخدام أسلوب الشرح, والإلقاء» ومناقشة الطلبة» ومشاركتهم 
بالشرح, والوصول إلى المعلومات . 

ج - بعد الانتهاء من كل درس قام كل طالب برسم موضوع متعلق بالدرس؛ وذلك 
باستخدام كراسات الرسم, والألوان الخشبية؛ وذلك لترسيخ المصطلحات المطروحة 
فى ذاكرة الطلبة. 

د الانتهاء مباشرة من تطبيق الدراسة» قام الباحثان بإجراء اختبار الاكتساب 
(البعدي) لجميع أفراد العينة» وكان الاختبار القبلي نفسه. وفيما يأني النتائج: 


النتائج المتعلقة باختبار الاكتساب (البعدي): 


يوضح الجدول رقم (7) المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية لأداء بجموعتي 
الدراسة على الاختبار» تبعاً لطريقة المعالجة» والجنس. 


الجدول رقم (؟) 
المتوسطات الحسابية؛ والانحرافات المعيارية لأداء مجموعتي الدراسة (الضابطة: والتجريبية ) 


على اختبار الاكتساب (البعدي) تبعا لطريقة المعالجة؛ والجنس 


ن : العدد س: المتوسط الحسابى ع: الانحراف المعياري النهاية العظمى للاختبار )١5(‏ علامة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يلاحظ من خلال الجدول رقم (7) أن متوسط الأداء الكلي لطلبة المجموعة التجريبية هو 
وس )١51-‏ وبانحراف معياري (ع-77,١)‏ في حين أن متوسط الأداء الكلي لطلبة 
المجموعة الضابطة هو (سَ -8,15) وبانحراف معياري (ع-5,531)» وهذا يعني أن 
متوسط أداء طلبة المجموعة التجريبية أعلى من متوسط أداء طلبة ا مجموعة الضابطة. 
ويتضح من الجدول السابق أيضاً أن متوسط أداء الطلاب في المجموعة التجريبية 
وس )١,58-‏ أعلى من متوسط أداء الطلاب فى المجموعة الضابطة (1/,175)» ومتوسط 
أداء الطالبات في المجموعة التجريبية 1 0 لعل دن سواط أداء الطالبات في 
امجموعة الضابطة (سَ -8,59). مما يشير إلى وجود فروق في أداء مجموعتي الدراسة 
القبائطافة والتجرييزكبالتيية تررق القاطة لالح السبيوعة التدروية. ْ 
كما يظهر الجدول رقم (7) أن متوسط أداء طلاب المجموعة التجريبية (س-57,١١)‏ 
متقارب مع متوسط أداء طالبات المجموعة التجريبية (سن »)١777/5>-‏ ومتوسط أداء طللاب 
المجموعة الضابطة (سسَ -7,75)» متقارب مع متوسط أداء طالبات المجموعة الضابطة 
(سن -853)» ما يشير إلى عدم وجود فروق كبيرة في أداء امجموعتين الضابطة» والتجريبية 
بالنسبة لجنس المتعلم . وقد استخدم تحليل التباين الثنائي لاختبار تلك النتائج») ومدى 
دلالتها الإحصائية» كما يتبين من الجدول رقم (5). 


الجدول رقم (14) 
نتائج تحليل التباين الثنائي لاستجابات الطلبة 2 اختبار الاكتساب (البعدي) 


هده سه دك سدع سه لسك 


- "سف سن قنك انسل افسة فسنة 
حم سه د 0 15 
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يتبين من الجدول رقم (4) أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
(5... -ه) تعزى إلى طريقة التدريس (لمعالجة)» حيث كانت قيمة (ف) المحسوبة 
)١ 57840‏ عند مستوى الدلالة ...٠.٠(‏ > ©) ما يدل على أن الفرق بين طريقتى 
العدريس كاق :نالا المساما: لساك المرعة الصدرينة الى كان شويطها خا 
وس )١17771-‏ وهو أعلى من المتوسط الحسابي للمجموعة الضابطة (سن-5١,8)‏ وهذا 
يدل على وجود أثر لطريقة التدريس في تحصيل الطلبة. 

وأظهرت النتائج كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
(5... حن ) تعزى إلى الجنس» فقد كانت قيمة (ف) المحسوبة تساوي )0,81١5(‏ عند 
مستوى .,4.٠0(‏ - 0) تمايدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
(5.,.-ه) بين متوسط أداء طلاب (سنَ-53,١١)‏ ومتوسط أداء طالبات (س>؛ )١ ١,5‏ 
مجموعتي الدراسة الضابطة والتجريبية. 

وأظهرت النتائج- أيضاً- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
(5.,. - ») تُعزى إلى التفاعل بين طريقة التدريس والجنسء» فقد كانت قيمة (ف) 
المحسوبة تساوي (551,"؟) عند مستوى (50577:.-0) وبذلك تمت الإجابة عن سؤال 
الدراسة الذي يسأل عن وجود فرق ذي دلالة إحصائية عند مستوى(ه ٠,٠‏ -ه) فى 
الكنشات. طلبة القن الخامس الأساسي لمنهوم الوط تعزي إلى أطريقة التدريس + واس 
والتفاعل بينهما. 

ويؤكد الباحثان ضرورة توخي الحيطة عند تعميم نتائج هذه الدراسة» فقد اقتصرت 
عينة الدراسة على مجموعة من الطلبة تمثل مجتمع طلبة الصف الخامس الأساسي في مدارس 
رياض نحد الأهلية في منطقة الشمال في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية»ويمكن 
تعميم نتائج هذه الدراسة بالقدر الذي 1 ن فيه العينات الأخرى مماثلة لعينة الدراسة. 


مناقشة النتائج المتعلقة باختبار الاكتساب (البعدي): 


يتبين من نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية تُعزى إلى طريقة التدريس» 
ولصالح طريقة استخدام الحاسوب» وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تُعزى إلى 
الجنس» والتفاعل بين الجنس وطريق التدريس» ويمكن تفسير هذه النتائج على النحو الآني: 

جاءت الاجابة عن الجزء الأول من السؤال أنه يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


مستوى (5 .,. - ن) في اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي لمفهوم اللون يعزى إلى 
طريقة التدريس» ولصالح ا مجموعة التجريبية التي استخدمت الحاسوبء مما يدل على فاعلية 
استخدام الحاسوب في زيادة تحصيل طلبة المجموعة التجريبية» مقارنة با مجموعة الضابطة» 
وتعزى هذه الزيادة فى التحصيل على اختبار الاكتساب إلى أن طلبة المجموعة التجريبية قد 
تافو من السستعدام اللناموب قن لمهم تووم اللوننه رادت رمكانات الحاصويب قي 
عرض المادة التعليمية من تشوقهم لما تحتويه من معلومات حول الموضوع» حيث استخدم 
في عرض المادة التعليمية برنامج البوربوينت 00ذه65006:2)» وقد أفاد الباحثان من قدرات 
هذا البرنامج في أسلوب عرضه المميزالذي يحتوي على المؤثرات الحركية والصوتية 
والرسوم التوضيحية» وكان لاستخدام الحاسوب في تدريس مادة التربية الفنية في حصة 
التربية الفنية لأول مرة دور مهم؛ جعل الطلبة أكثر قابلية لاستيعاب المادة التعليمية» بالإضافة 
إلى استمتاعهم أثناء الدراسة» والرسم على الحاسوب بطريقة مباشرة وفردية» ثما أعطى 
الطالب الحرية في استخدام الألوان» والأشكالء والأدوات» والتقنيات المطورة. 

وجاءت نتائج هذه الدراسة متفقة مع عدد من الدراسات السابقة (الشقران» »)١995/‏ 
وعثمان» »١115‏ والتي تشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل تعزى 
تمدام طزيقة الامو ميال تدريين الازيية الفلية: ْ 

وبالنسبة لعدم وجود فرق في اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي لمفهوم اللون 
تُعزى إلى الجدس. وهذا يعني أن هناك تكافؤاً بين الجنسين في استعدادهم للتعلم من خلال 
الحاسوب» ومن خلال الطريقة التقليدية حيث إن تكافوٌ الظروف البيئية» وتكافر 
الاستعدادات تجعل التعلم يحدث لهما بالمقدار نفسه تقريبًء كما أن الأهمية التي يلاقيها 
الحاسوب لديهم متشابهة فهو مهم للطلاب وللطالبات على حد سواء. كذلك فإن مادة 
التربية الفنية مهمة للجنسينء ولا تقتصر على جنس دون الآخر. 

وبالنسبة لعدم وجود فرق في اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي لمفهوم اللون 
عرق إل التشاعل بين طريقة التدرين والجبسر فيلا يعن أن أسلويت تلارينالمادة العلمية 
باستخدام الخابوي قد الراي امسر يشكال مالل كذلك إن الأسلوب العادي في 
التدريس قد أثر في الجنسين بالقدر نفسه» وعدم وجود فروق بين الجنسين في طريقة 
استخدام الحاسوبء والأسلوب العادي أدى إلى عدم وجود تفاعل بين أسلوب التدريس 
والجنسء وربما هذا ناتم عن الاهتمام المتساوي لدى الجنسين بالحاسوب» كأسلوب 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


أثر استخدام الحاسوب كأداة 2 اكتساب د .محمد عبدالرحمن طوائبة / عامر الجيزاوي 


تدريس» وبالتربية الفنية كمادة تعليمية . 

وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة الشقران )١131/(‏ الني أشارت نتائجها إلى 
عدم وجود فرق ذي دلالة إحصائية في اكتساب الطلبة للمفاهيم الفنية يمكن أن يعزى إلى 
تفاعل أسلوب التدريس مع الجنسء وقد يعود هذا الاتفاق إلى أن مادة التربية الفنية مهمة 
لكلا الجنسين» فكان تعلمهم متشابهاً حتى مع اختلاف طرق التدريس. 
التوصيات: 

بمكن اقتراح التوصيات الآنية من خلال نتائج الدراسة التي أظهرت أن للحاسوب أثرا 
في اكتساب طلبة الصف الخامس الأساسي لمفهوم اللون؛ وذلك لإفادة التربويين» والباحثين 
منها: 

-١‏ إجراء دراسات أخرى في محال التربية الفنية تتناول مفاهيم أخرى تُدرس من خلال 

؟- استخدام برامج الرسم امختلفة» وبرامج العرض في الحاسوب» ومواكبة تطور 

أجهزة الحاسوب» واستخدامه كأحد الأدوات المستخدمة فى تدريس التربية الفنية. 


- إجراء دراسات مقارنة أخرى بين الحاسوب وأساليب أخرى لتدريس مفاهيم مادة 


التربية الفنية. 
4- حث الإدارات التربوية معلمي التربية الفنية لاستخدام الحاسوب في تدريس التربية 
الفنية. 


ه- تطوير برمجيات تعليمية على» مستوى عال يجاري ما وصلت إليه البربجيات في 
الدول المتقدمة. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


المراجع 

أبو جابر» ماجد والبدانية» ذياب .)١91970.‏ اتجاهات الطلبة نحو استخدام الحاسوب 
«(دراسة مقارنة». رسالة الخليج العربي» السنة »)١1(‏ العدد(5 5)» ص 1537-1177 . 

البلوشي» فاطمة محمد .1550 .)١‏ استخدام برامج العروض في تدريب المدرسين على تصميم 
وإنتاج برامج تعليمية تفاعلية متعددة الوسائط باللغة العربية «دراسة تجريبية بدولة البحرين». ورقة 
عمل مقدمة إلى مؤتمر تكنولوجيا التعليم ودورها في تطوير التربية في الوطن العربي» من 
١5-٠‏ مايو» جامعة قطر. 

دهلوي» فؤاد وخياط» محمد غزالي .(ه199١).‏ خطة لتطوير استخدامك الحاسب الآإلي في 
التعليم والتأهيل الهددسي. الموؤتمر الهندسي السعودي الرابع» مجلد »)١(‏ جدة. 

الشقران» عبدالله عبد الكريم .)١53/.(.‏ أثر تدريس التربية الفنية بوساطة الحاسوب(برنامج 
الرسام) في اكتساب طلبة الصف العاشر لأسس التصميم الفني مقارنة مع الطريقة التقليدية» رسالة 

صادق» محمود محمد وعماري» جهاد سليمان والسيد. محمد علي .)259٠‏ التربية 
الفنية أصولها وطرق تدريسها (الطبعة الأولى). إربد: مولفون. 

طوالبة» محمد .)١9917(.‏ اتجاهات المعلمين والمعلمات نحو استخدام الحاسوب لأداء 
المهام التربوية. مجلة أبحاث اليرموك, 1١‏ (75)9 51-1 7. 

طوالبة» محمد .)56١٠١7١(.‏ الخطة الدراسة لمساق التعليم بالحاسوب رت م61). قسم 
المناهج والتدريس. كلية التربية. جامعة اليرموك. إربدء الأردن. 

عثمان» مصطفى .)١953157(.‏ دور الحاسوب الآلي الراسم في تطوير القدرة الإبداعية 
اللونية لدى طلاب كليات الفنون والتربية (دراسة تحريبية). مجلة علوم وفنون» جامعة حلوان» 
ارك 

غزاويء محمد .)١1477(.‏ أثر اللون وإستراتيجية التلوين في © تحصيل الطلبة واحتفاظهم 
بالمعلومات لمادة ذات معنى . مجلة أبحاث اليرموك. سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية.” (؟) 
ا 


الفار» إبراهيم .)7١٠١57(.‏ استخدام الحاسوب في التعليم.عمان: دار الفكر. 
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فضلء محمد عبد المجيد .)١9/50(.‏ دور التربية الفنية في تحقيق أهداف التعليم الثانوي المطور 
بالمملكة العربية السعودية. بحث مقدم للجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية» اللقاء 


السنوي الأولء» الرياض. 
المناعى» عبدالله .)١9920(.‏ اله لتعليم .مساعدة الحاسوب وبرمحياته التعليمية» حولية كلية 
التربية» (جامعة قطر)» 7١‏ ١)؛‏ 51/5-471. 


ا مويشير» خالد .)١999(.‏ مدى توافر الوسائل التعليمية واستخدامها في تدريس مادة 
الرياضيات في المدارس الابتدائية الحكومية والأهلية بمدينة الرياض. رسالة ماجستير غير منشورة» 
كلية التربية» جامعة الملك سعود - الرياض. 
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مدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات الحديثة في نظام التعليم 
بمملكة البحرين من وجهة نظر 
الدارسين ببرنامج بكالوريوس 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
بجامعة البحرين 


د. معين حلمى الجملان 
كلية التربية - جامعة البحرين 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


مدى إمكانية دمج تكنوئوجيا التعليم والمعلومات الحديثة 
4 نظام التعليم بمملكة البحرين من وجهة نظر الدارسين ببرنامج 
بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات بجامعة البحرين 


كلية التربية / جامعة البحرين 


الملخص 

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن مدى استيعاب تكنولوجيا التعليم والمعلومات في 
نظام التعليم ممملكة البحرين من وجهة نظر الدارسين ببرنامج تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات بجامعة البحرين. ولقد أثارت الدراسة محموعة من الأسئلة» وتحددت 
الأهداف. تكونت عينة البحث من )8١(‏ دارسا من طلبة برنامج تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات» وشملت هذه العينة جميع طلبة مقرر واقع استخدام تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات .مملكة البحرين. استخدمت الأساليب الإحصائية المناسبة في تحليل نتائج 
الدراسة» وتمت مناقشة النتائج» وتوصلت الدراسة إلى تحديد نماذج تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات المراد استيعابها بنظام التعليم» والحالات التي تعمل بها هذه النماذج» وكيفية 
تفعيل استخدام هذه التكنولوجياء والثمار التي تحنى من استخدامهاء والمتطلبات 
والصعوبات الخاصة بها. ولقد توصلت النتائج إلى ضرورة تبني نماذج وأنواع تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات المراد دمجها في النظام التعليمي. كما أثبتت النتائج أن الغرض من 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات يكمن في تنويع الخبرات التعليمية» وتوفير فرص 
التعلم الذاتي» وتدعيم المنهج الدراسي» وتحسين عمليات التعليم والتعلم» وتسهيل بعض 
العمليات الادارية. كما أثبتت النتائج أنه حتى يتم تفعيل استخدام تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات حاليا في المدارس لا بد من إعادة تصميم البيئة التعليمية» وتوفير بنية نحتية 
للاستخدام» وتحديد المتطلبات اللازمة للاستخدام. كما حددت النتائج الصعوبات التي 
تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم.ممملكة البحرين في عدم توافر 
الإمكانات المادية» والبشرية» وغياب المنهج الدراسي المرن» وعدم الأخذ .مبادئ التعلم 
الذاتي» وعدم توافر بنية تحتية لاستخدام التكنولوجياء وعدم استعداد المعلمين والإداريين 
للتعامل مع التكنولوجيا. انتهت الدراسة إلى مجموعة من المقترحات والتوصيات. 


* تاريخ تسلم البحث 4١7/5/1١٠ام‏ * تاريخ قبوله للنشر 1/11/11٠٠م‏ 
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مجلة العلوم التربوية والنفسية 


مدى إمكانية دمج تكنوئوجيا التعليم والمعلومات الحديثة 
ل نظام التعليم بمملكة البحرين من وجهة نظر الدارسين ببرنامج 
بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات بجامعة البحرين 


كلية التربية / جامعة البحرين 


المقدمة 

يتصف النصف الثاني من القرن العشرين بالتقدم التكنولوجي الهائل» وما تبعه من تفجر 
معرفي. وكما قيل: لقد خطت البشرية» وتقدمت في السنوات العشرين الأخيرة بقدر ما 
تقدمته في القرون التي مضت. واعتمد هذا القول على التطور السريع والكبير في مجال 
تكنولوجيا المعلومات الذي تمركز في الدول المتقدمة» مثل: أمريكاء واليابان» وأوروبا. ولا 
يوجد حدود لهذا التقدم الأعوعد امرم تفك عرف امجتمعات البشرية لحد الآن. ولقد 
عولت الكثير من الدول المتقدمة على هذه التكنولوجيا في حياتها اليومية» والمعاشية» وحتى 
التعامل مع الدول الأخرى في فرض لغاتهاء وعلومها على الآخرين. ولقد تغيرت محالات 
الحياة امختلفة نتيجة للتقدم التكنولوجي الذي أصبح يشغل حيزا كبيرا وأساسا في جميع 
النظم الاقتصادية» والاجتماعية» والسياسية» والعلمية» والتعليمية» وغيرها. وم نعد نحن 
في دول العالم الثالث الأقل حظاء كما يسمينا الآخرون بعيدين عن هذه التكنولوجيا التي 
أحدثت تغييرا كبيرا في نمط حياتناء وأصبحنا كغيرنا من دول العالم نعتمد على هذه 
التكنولوجيا لتسهيل أمورنا الحياتية» وفي مختلف جوانبها. وعلى الرغم من تعدد الأغراض 
التي تخدمها هذه التكنولوجياء تبقى نظم التعليم أحد المحالات التي توظف هذه 
التكنولوجيا . ويبقى حجم التوظيف مختلفا من دولة إلى أخرى؛ وليست مملكة البحرين 
بعيدة عن هذا الاستخدام» وهي مطالبة بإدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في 
نظامها التعليمي؛ لتحسين مخرجات التعليم؛ ولبلوغ مستقبل مشرق . 

يعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في العملية التعليمية أمرا حيويا وفعالا؛ وذلك 
لدورها في التصميم» والتطوير» والاستخدام, والتقويم. وأصبح التفاعل الفكري والتطبيقي 
بين المتعلمين والبيئة التعليمية من سمات تكنولوجيا التعليم والمعلومات. فالاهتمام 
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بتكنولوجيا التعليم والمعلومات من قبل المؤسسات التعليمية في الدول المتقدمة» والنامية يعد 
من الشواهد الأساسية لتطور التعليم» وتنمية الفرد والمجتمع لمواجهة تحديات العصر 
(الشرهان» ١١٠6٠٠ب).‏ 

وتعد تكنولوجيا التعليم والمعلومات ركنا أساسا من أركان العملية التعليمية» وجزءا لا 
يتجزأ من النظام التعليمي الشاملء ما دفع المؤسسات التعليمية إلى الأخذ بتكنولوجيا التعليم 
والمعلومات» لتحقيق أهدافهاء ومواجهة التحديات التى أفرزتها ثورة المعلومات 
والاتصالات (الشرهان» ٠٠٠١١‏ ب). ومن المتوقع باستخدام فر التكنولوجيا أن تتغير أدوار 
المعلمين والمتعلمين بشكل يجعلهم دائما وأبدا في موقع المعطي والمستفيد . مع الأخذ بعين 
الاعتبار أن هذه التكنولوجيا هى خيار إستراتيجى تعتمده أطراف العملية التعليمية/ 
التعلمية» والأخذ اه ناما ومع ما يتمشى 5 إمكاناتهاء وما يحقق الأهداف 
التعليمية. 


ولقد اهتم العديد من الباحثين موضوع إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات بنظم 
التعليم» وأكدت ضرورة دمج هذه التكنولوجياء وتبني العديد من نماذج تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات الحديثة» مثل: مراكز مصادر التعلم؛ والتعليم التلفزيوني الفضائيء والتعلم عن 
بعد» والتعلم الإلكتروني» وغيرها. ولقد أجمعت هذه الدراسات على ضرورة استيعاب 
هذه النماذج» وبما فيها من تكنولوجياء لتستخدم في أنظمة التعليم (قسم المصادر التربوية» 
898 ,؛ السليطي» ”997١؛‏ الصوفي» 995١؛‏ الصباغ» 4١9914‏ 06,1998وة1 
,0111996 عل لمطتتتط ,01339,1994)). 

ولمعرفة تماذج وأنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة المطلوب دمجها في نظام 
التعليم في مملكة البحرين» تم استعراض الأدبيات التربوية الخاصة بهذه النماذج والأنواع في 
أنظمة التعليم في الدول المتقدمة. وتوصل الباحث إلى أن تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
الحديثة تتمثل بأربعة نماذج أساسية تكاد تشكل الملامح الرئيسة للتكنولوجيا المتقدمة 
المستخدمة حاليا في نظم التعليم » هي: 
.١‏ الحاسوب و تطبيقاته 4 التعليم: 

أصبحت مهارة استخدام الحاسوب من الأساسيات الضرورية في العملية التعليمية؛ 
وبات استخدامه أمرا حتميا لما في هذه التكنولوجيا من قدرات ذهنية معقده» و تحقيق للفهم 
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السريع, و التعلم الذاتي» دخل الحاسوب المؤسسة التعليمية كمادة تعليمية» أو كوسيلة 
اتصال تعليمية» أو مساعد في الإدارة المدرسية. وللحاسوب مميزات في التعليم» منها: توفير 
المعلومات بسرعة هائلة» ثما يوفر الوقت والجهد, والقدرة على التفاعل مع المتعلم عن طريق 
تزويده بالتغذية الراجعة» ومعالجة الفروق الفردية بين المتعلمين» وتوفير العديد من 
التطبيقات التعليمية» مثل: برامج الرسم» والتصميم» وغيرهاء وتوفير عنصر التشويق 
لاحتوائه على الصوتء والصورة» ما يدفع المتعلم لمواصلة التعلم (الشرهان» ١١٠٠7٠ب).‏ 
ولقد أثبتت العديد من الدراسات أهمية استخدام الحاسوب في التعليم» وقدرته على تنويع 
أنماط التعليم» ومواجهة الفروق الفردية (الجندي» 47٠١7‏ سلامة»”594١؛‏ الشرهان» 
٠.١‏ ؟؛ مملكة البحرين» وزارة التربية والتعليمء ٠ ٠"‏ ؟؛ 508,1997ا1571 :1997 ,تصدذلل8/1). 
ومن تطبيقات الحاسوب الأساسية الانترنيت» وما يتصل بها من الشبكات امحلية والعالمية» 
والتي يستعان بها لإثراء العملية التعليمية ممصادر المعلومات المتعددة» مثل: الكتب 
الإلكترونية» والدوريات» وقواعد البيانات» والموسوعات. والمواقع التعليمية» وغيرها. هذا 
بالإضافة إلى البريد الإلكتروني الذي يعد من تطبيقات الإنترنت» وكذلك الويب (الشبكة)؛ 
وامحموعات الإخبارية» ونقل الملفات» وغيرها من التطبيقات. وللإنترنيت مزايا عديدة فى 
التعليم» منها: الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات» وزيادة الحصيلة الثقافية لدى المتعلي 
وسد النقص الذي تعاني منه المناهج, وسرعة الحصول على المعلومة» وتوافر عنصر الإثارة 
والتشويق» وتوافر المرونة في التعلم» واستقلالية المتعلم في التعلم (لال» .25٠6١“*‏ ولقد 
اهتمت الدراسات باستخدام الإنترنيت في التعليم» وأثبتت فعاليتها كأحد نماذج تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات الحديثة (طلبة»/991 ١؛‏ 11997ع106عى ملمعءظ :1997 ,معك1). 
". الفضائيات التعليمية : 

وتعتمد هذه التكنولوجيا بشكل كبير جدا على البث التلفزيوني عبر الأقمار الصناعية؛ 
وأجهزة الاستقبال الخاصة بها. ومع انتشار الفضائيات التعليمية أصبح من الضروري التفكير 
جديا بإدراجها في نظم التعليم. ويمكن استخدام هذه الفضائيات في جميع مراحل التعليم؛ 
وأنظمة التعليم امختلفة» ثما يوفر لأنظمة التعليم خيارات تعليمية مختلفة. ويتوافر حاليا الكثير 
من هذه الفضائيات التعليمية فى الدول العربية» مثل قنوات النيل المصرية التعليمية والموجهة 
أساسا لشرائح كبيرة من اميت بالتعليم الجامعي. ولقد أثبتت هذه الفضائيات التعليمية 
قدرتها على الإسهام في التعليم» ودعم المنهج الدراسي (الجملان» .)١994‏ 
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مراكز مصادر التعلم والمعلومات: 

على الرغم من أن بعضهم يعد مراكز مصادر التعلم تطويرا لنظام المكتبة المدرسية» نرى 
أن التكنولوجيا المستخدمة في هذه المراكز» والأهداف المرجوة منهاء والمهام المنوطة بها 
تختلف كثيرا عن تلك الخاصة بالمكتبة المدرسية . وتحتوي هذه المراكز على مختلف أنواع 
التكنولوجيا القديمة والحديثة منها. كما أنها مصممة أساسا للمتعلمين» بالإضافة إلى خدمتها 
للمعلمين . ويمكن تعريف مركز مصادر التعلم بأنه بيئة تعليمية متكاملة تعمل على تحقيق 
مجموعة من الوظائف والعمليات والأنشطة عن طريق توفير مجموعة من مصادر التعلم 
والمعلومات بكافة أشكالهاء سواء كان منها المطبوعة أو غير المطبوعة» مستغلة كل ما تقدمه 
التكنولوجيا من أجهزة ووسائل ومواد. ويعرفه كبيسي )39١١7(‏ بأنه بيئة تعليمية تحجوي 
أنواعا متعددة من مصادر المعلومات» يتعامل معها المتعلم» وتتيح له فرص اكتساب المهارات 
والخبرات وإثراء معارفه عن طريق التعلم الذاتي والجماعي. ويعرفه سرحان )١135(‏ بأنه 
المركز الذي يحتوي على مواد تعليمية مختلفة ومنظمة» بحيث يسهل استخدامها من قبل 
المدرسين والطلبة؛ للارتقاء بعملية التعلم والتعليم في مختلف امحالات بهدف تحسين نتاجهاء 
ما يوفره من بيئة تعليمية مناسبة؛ لتحقيق الأهداف التربوية. تقوم فلسفة مركز مصادر التعلم 
على رفع كفاءة المتعلمين من خلال مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين» بحيث يتم توفير 
مصادر تعلم مختلفة تتوافق مع طبيعة وخصائص كل منهم لرفع نتاج العملية التعليمية 
التعلمية» وتحقيق مبدأ المساواة في التعلم. وإن تعدد مصادر التعلم يؤدي إلى زيادة التعلم في 
الكم والنوع؛ وهذا ما تسعى إلى تحقيقه مراكز مصادر التعلم (الجيب والجودر وفارع؛ 
80). 

وقد الخص عليان )3٠١٠١57(‏ أهداف مركز مصادر التعلم في توفير مصادر متنوعة لإثراء 
العملية التعليمية التعلمية وتيسيرهاء وتحسين الخدمات التي تسهم في إنتاج المواد التعليمية؛ 
وتطوير طرائق التدريسء» وتعزيز التعلم الذاتي لدى المتعلمين. ولقد أظهرت نتائج دراسة 
(الشرهان 7٠٠١١‏ ) أن هناك فوائد عديدة لمراكز مصادر التعلم في المدرسة» منها: مساعدة 
المعلم على إعداد المادة التعليمية» وتدريبهم على استخدام الأجهزة التعليمية» وتقديم 
الفرصة المناسبة للتعلم الذاتي. ولمركز مصادر التعلم مهمات متنوعة» منها ما يتعلق بتوفير 
المصادر واستخدامها في عمليات التعلم» ومنها ما يتعلق بالتصنيفء والفهرسة؛ والإعارة؛ 
والتخزين» ومنها ما يتعلق بتدريب المعلمين» والطلبة على استخدام المصادر المتعددة» ومنها 
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ما يتعلق بإنتاج وسائل التعليم البسيطة (عليان» .)١337‏ وتعد تحربة وزارة التربية و التعليم 
في مملكة البحرين من التجارب الرائدة في تعميم مراكز مصادر التعلم في نظامها التعليمي. 
ولقد بدأ التنفيذ الفعلي للمشروع في العام ١1/1‏ في خمس مدارس مثلت مراحل التعليم 
امختلفة» ثم تم التوسع في المشرو ع حتى وصل مجموع هذه المراكز إلى ١.7‏ مركز في العام 
الدراسي 250١١/7٠٠١‏ (مسامح وشمندي وحسين؛ .)50١١‏ 


5. التعلم عن بعد : 

تهدف تكنولوجيا التعلم عن بعد إلى توفير التعلم للمتعلمين في الوقت والمكان الملائمين 
لهم. و تستخدم هذه النماذج من التعليم جميع أنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات القديمة 
والحديثة» وتعد الإنترنت وتطبيقاته» والفضائيات التعليمية من الوسائل الأساسية المستخدمة 
في هذا النوع من التعليم .وعلى الرغم من انتشار التعلم عن بعد في مؤسسات التعليم العالي 
نرى أن استخدامه في التعليم الأساسي يعد مطلبا أساسا. وفي هذا السياق بدأت تظهر في 
الآونة الأخيرة مفاهيم ونظم تعليمية جديدة تعتمد على التكنولوجيا التي يستخدمها التعلم 
عن بعد مثل: التعلم الإلكتروني والصفوف الإلكترونية . وأصبحت هناك أيضا مؤسسات 
تعنى بالتعلم عن بعد مثل جامعات التعلم عن بعد» والجامعات الافتراضية» والصفوف 
الإلكترونية وغيرها. ولقد أكد العديد من الدراسات التي قارنت نموذج التعلم عن بعد بغيره 
من نماذج التعليم التقليدية على أن هذا النموذج قادر على توفير تعليم فعال (الكلوب» 
849 .. ويعدء التعلم عن بعد خيارا إستراتيجيا لأنظمة التعليم الحالية بغض النظر عن 
التكنولوجيا المستخدمة» والمراحل التعليمية التي يخدمها (الجملان» .)5٠١5‏ 


وتستخدم تكنولوجيا التعليم والمعلومات في امحالات التالية: 


١‏ عمليات التعليم و التعلم: 

يعد هذا احال من أهم الحالات التي تستخدم فيه هذه التكنولوجياء وذلك لمساندة 
التعليم وتعزيز التعلم؛ وتوفير الفرصة لكل من المعلم والمتعلم لاستخدام هذه التكنولوجيا 
بالشكل المناسبء وبما يحقق الأهداف التعليمية. ولقد أكد العديد من الدراسات أهمية 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة لعمليات التعليم والتعلم» وأثبتت فعالية هذه 
التكنولوجيا في التعليم والتعلم (الحيلة» ./19١؛‏ الغزاوي» ”“١٠٠5؛‏ موراي» 4١995‏ 
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؟. العمليات الادارية: 

لا يقتصر استخدام التكنولوجيا الحديئة على العمل التعليمي» بل بمتد إلى العمل الإداري 
بالمدرسة أو المؤسسة التعليمية. ومن أهم الاستخدامات في هذا الجال عمل الملفات» 
والميزانية» وتجحهيز طلبات الشراء» واحتساب الدرجات» وغيرها من الأمور الإدارية. ولقد 
أكد سلامة )١995(‏ أهمية استخدام التكنولوجيا الحديثة» وخاصة الحاسوبء في تنفيذ 
بعض الأعمال الإدارية» مثل تنسيق ملفات الطلبة» والميزانية» وعمل الجداول المدرسية 
وغيرها. 


“". التدريب و التعليم المستمر 

على الرغم من غياب هذا النجال في المؤسسات التعليمية نرى أنه من الضروري استخدام 
التكنولوجيا فيه؛ لأنه يوفر فرصة التطوير للمعلمين والعاملين الإداريين بالمؤسسة» و يوفر 
فرصة التعليم المستمر للمتعلمين خارج وقت المدرسة وخارج أسوارها. ولقد أكد (2002) 
هامرم أهمية استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في التدريب والتعليم المستمر 
نظرا لأهميتها في توفير فرص التعلم الذاتي. 
مشكلة الدراسة : 


على الرغم من توافر تكنولوجيا التعليم والمعلومات لدى العديد من المؤسسات التعليمية 
في تملكة البحرين نرى أن عملية دمج هذه التكنولوجيا في نظام التعليم محل تساؤل ودراسة. 
ولايعرف مدى قدرة هذه المؤسسات التعليمية على دمج هذه التكنولوجيا في نظام التعليم» 
وكيف يمكن تفعيل استخدام هذه التكنولوجيا للاستفادة منها في تحسين مستوى التعليم؟. 
وهل هناك إستراتيجية واضحة لدى هذه المؤسسات لاستيعاب تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات؟ وتحديدا تتمثل مشكلة الدراسة في عدم معرفة مدى استيعاب تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات بنظام التعليم.مملكة البحرين. 
أهداف الدراسة 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على اراء طلبة بكالوريوس تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات بجامعة البحرين الدارسين لمقرر واقع استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
حول مدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم و المعلومات الحديثة في نظام التعليم في تملكة 
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البحرين. و بشكل خاص تعمل الدراسة على تحقيق الأهداف التالية : 


.١ 


ديد 


التعرف على تماذج وأنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات المطلوب دمجها في نظام 
التعليم. 
الغرض من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات. 


. التعرف على محالات استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات. 
. التعرف على كيفية تفعيل استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات في المدارس. 
. التعرف على الثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام 


التعليم.مملكة البحرين. 


. تحديد المتطلبات اللازمة؛ لإدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في نظام 


التعليم في مملكة البحرين 


. تحديد الصعوبات التي قد تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في 


نظام التعليم.ممملكة البحرين. 


أسئلة الدراسة 


حاولت الدراسة الحالية الاجابة عن الأسئلة التالية: 


: 


ما تماذج وأنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دبجحها في نطام التعليم في 
ملكة البحرين ؟ 


. ما الغرض من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات؟ 

. ما محالات استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات؟ 

. كيف يمكن تفعيل استخدام التكنولوجيا الموجودة حاليا في المدارس؟ 

. ما الثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم 


يعملكة البحرين؟ 


. ما المتطلبات اللازمة لإدخال تكنولوجيا التعليم و المعلومات الحديثة في نظام التعليم 


يعملكة البحرين؟ 


. ما الصعوبات التي قد تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في نظام 


التعليم.ممملكة البحرين ؟ 
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أهمية الدراسة 


نظرا للتقدم الهائل في محال تكنولوجيا التعليم والمعلومات» وغزارة المعلومات» وتنوع 
مصادرهاء أصبح نظام التعليم في تملكة البحرين تواقا لأن يأخذ بهذه التكنولوجياء والعمل 
على الاستفادة ما تقدمه من فوائد جليلة وخدمات جمة (الشرهان» ١١٠٠٠ب6).‏ ولقد 
باتت قضية إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظم التعليم الشغل الشاغل في 
مؤسسات التعليم العامة والخاصة. وتقف هذه المؤسسات حائرة عند اتخاذ القرار بشأن 
دمج هذه التكنولوجيا في نظمها التعليمية. واتخاذ القرار ليس بالسهلء بل يحتاج إلى وقفة 
تأن ودراسة تحليلية لواقع هذه الأنظمة» وتحديد مدى احتياج هذه المؤسسات للتكنولوجياء 
وكيفية الاستفادة منهاء والنتائج المترتبة على استخدامها. وإذا ما عرضنا واقع نظام التعليم 
,عملكة البحرين» فغالبا ما نرى أن اتخاذ القرار بشأن إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
في التعليم يكون متروكالمركز التقنيات التربوية» أو مركز المعلومات بوزارة التربية والتعليم؛ 
وعلى المعلم أيضا تنفيذ القرار. لذا أصبح من الضروري الاهتمام.مدى استيعاب تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات» ودمحها في نظام التعليم.»مملكة البحرين. وحسب علم الباحث لا يوجد 
دراسة في مملكة البحرين تتناول سبل دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم» 
مما يحتم إجراء دراسة تقدم إثراء فكريا وعلميا في هذا المجحال. وتأتي هذه الدراسة؛ لتقترح 
سبلا لتفعيل استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات بالمؤسسات التعليمية» وطرائق 
الاستفادة منهاء وكيفية دبحها في نظم التعليم الحالية مع تحديد المتطلبات الأساسية لتوظيفهاء 
والصعوبات التي تقف في طريقها مع تقديم مقترحات؛ للتغلب على هذه الصعوبات. 


حدود الدراسهة 


تقتصر الدراسة الحالية على معرفة مدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في 
نظام التعليم.مملكة البحرين» ولا تشمل أنظمة التعليم المعتمدة في المدارس الخاصة» أو 
مؤسسات التعليم الأخرى التي لا تتبع وزارة التربية والتعليم» أو حتى مؤسسات التعلم 
العالي» بحيث لا يجب تعميم نتائجها على المدارس الأخرى داخل مملكة البحرين» أو 
خارجها؛ وذلك بسبب تباين البيئات واختلافهاء وظروف استيعاب تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


مصطلحات الدراسهة 
ورد فى هذه الدراسة عدد من المصطلحات الفنية» وفيما يأتى تعريف الباحث الإجرائى 
لها: 
.١‏ دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في مراكز مصادر التعلم : وهو كيفية إدخال 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم وجعلها جزءا لا يتجزأ من النظام. 
؟. تكنولوجيا التعليم والمعلومات: وهي كل ما يشمل الأجهزة والأدوات التعليمية 
الحديثة» وتطبيقاتها التعليمية» وما يخزن أو يعاد تخزينه من المعرفة والمعلومات 
ومعاملتهاء والعمل على نقلها للمتعلمين والمعلمين» أو العاملين في المؤسسات 
التعليمية بقصد تحسين عمليات التعليم و التعلم وإثرائها . 
*. نظام التعليم.»>ملكة البحرين: وهو ذلك الجهاز التنظيمي الذي يسير مسار التعليم في 
جميع مراحل التعليم الابتدائية» والإعدادية» والثانوية التابعة لوزارة التربية والتعليم 


إجراءات الدراسة 


منهج الدراسة 

اعتمد الباحث المنهج الوصفي التحليلي في تنفيذ هذه الدراسة» واستخدم في ذلك 
مقياس رأي؛ لاستطلاع آراء الدارسين ببرنامج بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
حول مدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم.هملكة البحرين. 


مجتمع الدراسة 

يتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع الدارسين لمقرر واقع استخدام تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات ببرنامج بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات بكلية التربية بجامعة 
البحرين» والبالغ عددهم ٠١‏ فردا في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 
00,. 
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عينة الدراسهة 
تألفت الدراسة من 7٠١‏ دارسا ودارسة 7١(‏ من الإناث و١٠‏ من الذكور) لمقرر واقع 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات من برنامج بكالوريوس تكنولوجيا التعليع 


أداة الدراسة 


تم تصميم استبانة لاستطلاع آراء الدارسين ببرنامج بكالوريوس تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات حول مدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم.عملكة 
البحرين. ولقد استند الباحث فى تحديده غحتوى الاستبانة إلى خبرته الشخصية كمتخصص 
في تكنولوجيا التعليم وار ماع وإلى الدراسات العربية والأجنبية المتصلة باستيعاب 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات بنظم التعليم. تكونت الاستبانة من "٠0‏ بندا تركزت في 
جوانب دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم. ولقد تم تحديد ا محاور الأساسية 
التي تم في ضوئها بناء الاستبانة هي: تماذج وأنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد 
دمحها في نطام التعليم» والغرض من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات» ومحالات 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات» وتفعيل استخدام التكنولوجيا الموجودة حاليا في 
المدارسء والثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم» 
والمتطلبات اللازمة لإدخال تكنولوجيا التعليم و المعلومات الحديثة في نظام التعليم» 
والصعوبات التي قد تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة. 

تكونت بنود الاستبانة في صورتها الأولية من ٠‏ ؛ بندا تقيس مدى استيعاب تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات بنظام التعليم يمملكة البحرين» وما يتناسب مع المحاور الأساسية 
المذكورة. روعي في صياغتها الدقة والوضوح. ولقد تم اعتماد السلم الخماسي للاجابة: 
أوافق بشدة» أوافق» لا أعرفء لا أوافق» لا أوافق أبدا. وللتأكد من صحة بنود أداة الدراسة 
من حيث وضوح صياغة العبارات وتوافقها مع ا لمحاور الأساسية التي ترتبط بهاء تم عرضها 
على ثمانية من ا محكمين من أساتذة جامعة البحرين المتخصصين في تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات. ولقد قام المحكمون بإبداء آرائهم حول وضوح ودقة صياغة بنود الاستبانة» 
ومدى مناسبتها لقياس المطلوب منها. وبعد إجراء التعديلات المطلوبة تم الخروج بالصورة 
النهائية لها كما هو وارد في الملحق رقم .)١(‏ وقد بلغت نسبة الاتفاق بين المحكمين 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


5 وهي نسبة تدل على صدق تمثيل بنود الاستبانة لمدى إمكانية دمج تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات في نظام التعليم ممملكة البحرين. ولقياس ثبات أداة الدراسة استخدم 
الباحث معادلة كرونباخ-ألفا لإيجاد معامل ثبات الاتساق الداخلي للاستبانة وقد بلغ 
معدل الثبات .١‏ وهي موؤشر كاف للتأكد من الثبات. تم البدء بتوزيع الاستبانة على عينة 
الدراسة من الدارسين ببرنامج بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات. ولقد تم جمع 
الاستبانات من الدارسين بالبرنامج المذكور وإخضاعها للتحليل الإحصائي. 

المعالجة التحليلية والاحصائية 


استخدم الباحث فى تحليل البيانات النسب المئوية» والتكرارات» ومعادلة ألفا كرونباخ 
لحساب معامل الاتساق الداخلى للاستبانة. 


تحليل نتائج الدراسة 

لمعرفة استجابات الدارسين ببرنامج بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات نحو بنود 
الاستبانة الخاصة عمدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم.مملكة 
البحرين» استخدم الباحث التحليل الإحصائي الخاص بالتكرارات؛ والنسب المئوية في تحليل 
نتائج الاستبانة. والجداول أرقام ١(‏ ا مم 11 )٠١‏ تبين ملخص هذه النتائعج موزعة 
في محاور بحسب ما ورد في استبانة البحث. وفيما يأتي عرض موجز لهذه النتائج. 


النتائج ذات الصلة بنماذج وأنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دمجها في نظام 
التعليم 

يلخص الجدول رقم )١(‏ استجابات أفراد عينة البحث على الجزء الخاص بنماذج 
وأنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دمجها في نظام التعليم. 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


المجلد 5 العدد 2 يوني يو 2004 


مدى إمكانية دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة د. معين حلمي الجملان 


الجدول )١(‏ 
النسب المئوية والتكرارات لاستجابات أفراد العينة البحثية على فقرات الاستبانة الخاصة بنماذج 
كت تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دمجها 4 نظام التعليم 


نبدا 


0 رالا/ | ة/ ام 
/اه با م 

سه ٠ركه/‏ 5 0 و7 ديرد ٠‏ ا/ 
: :1 شن 0 4 
'”. | اللوساتط المتعددة هرم/ | ٠,عه/‏ درة/ | ه؟/ | دار 
لك و 3 ؟ م 

اتقضماقيات سر ا م ل اوم 1 
التليمية يف هه 0 0 0 6 
مراك عسلكر | . .6/ | /:٠.١‏ ]اه ,ايزا هلاي | ه,ك/ | 7٠٠١١‏ 
التعلم 2 ٠.‏ 0" يق ١‏ 3 1 4م 
التعلم عن بعد مرلاكلز | مركم | دهع أ جره ل «رك/ | رح كر 
١:‏ 2: 03 ه ١‏ 0 6/ 


يتضح من الجدول السابق أن الدارسين ببرنامج تكنولوجيا التعليم والمعلومات يظهرون 
في البند الأول الموافقة التامة على ضرورة استخدام الحاسوب التعليمي في التعليم» ودمج 
هذا النوع من التكنولوجيا في نظام التعليم.هملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 
2 ونسبة الموافقة ./595٠‏ 


أما في البند الثاني فقد أظهر الدارسون موافقة شبه تامة على ضرورة اعتماد الإنترنيت 
في التعليم كنوع جديد من التكنولوجيا في نظام التعليم. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 
7 ونسبة الموافقة ٠‏ 5/. في حين كانت نسبة عدم الموافقة على دمج تقنية الإنترنيت في 
التعليم ضئيلة جداء والتي بلغت 4 / فقط. 

وفي البند الثالث والذي يعد الوسائط المتعددة أحد نماذج تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
الحديثة التي يجب دبحها في نظام التعليم.ممملكة البحرين قد بلغت نسبة الموافقة بشدة / 
ونسبة الموافقة 4 5./. في حين كانت نسبة عدم الموافقة 5// ونسبة عدم الموافقة بشدة 7:5./. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أما في البند الرابع فقد أظهر أفراد عينة البحث موافقة كبيرة على اعتبار الفضائيات 
التعليمية نموذجا تعليميا يجب استخدامه في نظام التعليم» حيث بلغت نسبة الموافقة بشدة 
5 ونسبة الموافقة 55/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة على هذا النموذج من 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات 5/ ونسبة عدم الموافقة بشدة 75:5./. 

أما في البند الخامس فقد أظهر الدارسون موافقة قة كبيرة على إدخال مراكز مصادر التعلم في 
نظام التعليم» حيث بلغت نسبة الموافقة ة بشدة 55/ ونسبة الموافقة 7/576 . في حين كانت 
نسبة عدم الموافقة على هذا النموذج قليلة حيث بلغت 1,5/ وعدم الموافقة بشدة 5:5./. 

وفي البند السادس والذي يخ يخص التعلم عن بعد كنموذج تعليمي حديث فقد بلغت 
نسبة الموافقة بشدة /١١/,5‏ ونسبة الموافقة ه ال ل ل 
689 ونسبة عدم الموافقة بشدة 6./. وهذا يدل على أن الغالبية العظمى من الدارسين 
يعدون التعلم عن بعد نموذجا يلزم الأخذ به في نظام التعليم.ممملكة البحرين 


النتائج ذات الصلة بالغرض من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات 


يلخص الجدول رقم )١(‏ استجابات أفراد عينة البحث على الجزء الخاص بالغرض من 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دبحها في نظام التعليم. 


الجدول رقم (؟) 
النسب المئوية» والتكرارات لاستجابات أغراد العينة البحثية على فقرات الاستبانة الخاصة بالغرض 
من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دمجها 2 نظام التعليم 
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يتضح من استجابات الدارسين في البند السابع أن هناك موافقة شبه تامة على اعتبار 
تنويع الخبرات التعليمية غرضا من أغراض استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات» حيث 
بلغت نسبة الموافقة بشدة 5”597/ ونسبة الموافقة ؟5١11/.‏ 

أما في البند الثامن فقد أظهر الدارسون موافقة شبه تامة على اعتبار توفير فرص التعلم 
الذاتي غرضا من أغراض استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات» حيث بلغت نسبة 
الموافقة بشدة /7١‏ ونسبة الموافقة /755/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة /55/ ونسبة 
عدم الموافقة بشدة ./.١١7‏ 

وفي البند التاسع والخاص بأن دعم المنهج غرض من استخدام تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات » فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة على ذلك 5717 // ونسبة الموافقة /5851/. فى 
حين كانت نسبة عدم الموافقة 755/ ونسبة عدم الموافقة بشدة 7و١./.‏ ْ 

وفي البند العاشر والخاص باعتبار تحسين عمليات التعليم والتعلم من أغراض تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات فقد أظهر الدارسون موافقة كبيرة على ذلك حيث بلغت نسبة الموافقة 
بشدة 717,5/ ونسبة الموافقة 51,5/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 791 ونسبة 
عدم الموافقة بشدة /571./. 

أما في البند الحادي عشر فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة /١1/,5‏ ونسبة الموافقة 5115 
على اعتبار أن تكنولوجيا التعليم والمعلومات تعمل على دعم عمل المعلم. في حين بلغت 
نسبة عدم الموافقة /71/ ونسبة عدم الموافقة بشدة 5./. 

وفي البند الثاني عشر فقد أظهر أكثر من نصف الدارسين أن تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات تعمل على تسهيل بعض الأعمال الإدارية. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة :/١١5‏ 
ونسبة الموافقة 778/8/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 7155/ و نسبة عدم الموافقة 


بشدة ./١5157‏ 
النتائج ذات الصلة بمجالات استخدام تكنوئوجيا التعليم والمعلومات 


يلخص الجدول رقم () استجابات أفراد عينة البحث على الجزء الخاص .مجالاات 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دبحها في نظام التعليم. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الجدول رقم (؟9) 
النسب المثوية» والتكرارات لاستجابات أغراد العينة البحثية على فقرات الاستبانة الخاصة بمجالات 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دمجها 2 نظام التعليم 


العبارة وق لقي ا | لا اللمجموم 
أوافق | أوافق 
أبدا 
5 ٠رهه/‏ نك بال الال 
نض : 
ار 5 ٠ه 7/١‏ الى اك 
يض ١‏ 
ل 
وك ١‏ واد نض فض 4 


في البند الثالث عشر فقد أظهر الدارسون موافقة شبه تامة على اعتبار التعليم والتعلم 
أحد المحالات المهمة التي تستخدم بها تكنولوجيا التعليم والمعلومات. فقد بلغت نسبة 
الموافقة بشدة /5٠‏ ونسبة الموافقة ٠‏ 5./ في حين بلغت نسبة عدم الموافقة /71/ . 

أما في البند الرابع عشر فقد أظهر غالبية الدارسين أن تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
تستخدم في تنفيذ الأعمال الإدارية. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 757 ونسبة الموافقة 
/ . في حين بلغت نسبة عدم الموافقة /١5‏ وعدم الموافقة فقة بشدة /1//. 


أعرف 


وفي البند الخامس عشر فقد أظهرت النتائج أن نسبة قليلة من الدارسين يرون أن 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات تستخدم في التدريب والتعليم المستمر. حيث بلغت نسبة 
الموافقة بشدة 755/ ونسبة الموافقة ./١71‏ في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 4٠‏ / ونسبة 
عدم الموافقة بشدة 717,5/. والمبرر لهذه النتيجة أن التدريب والتعليم المستمر غائب عن 
العمل المدرسيء» لربما اعتقد الدارسون كونه غير موجود؛ إذ لا توجد ضرورة كبيرة 
لاستخدام التكنولوجيا في هذا المجال. 


النتائج ذات الصلة بتفعيل استخدام التكنوئوجيا الموجودة حائيا 2 المدارس 
يلخص الجدول رقم (5) استجابات أفراد عينة البحث على الجزء الخاص بتفعيل استخدام 
التكنولوجيا الموجودة حاليا في المدارس المراد دبحها في نظام التعليم. 
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الجدول رقم (1) 
النسب المئوية» والتكرارات لاستجابات أغراد العينة البحثية على فقرات الاستبانة الخاصة بتفعيل 
استخدام التكنولوجيا الموجودة حاليا ي المدارس المراد دمجها 4 نظام التعليم 


المبارة 0 البجموع 
أعرف 
زماد هسم وله | . .عن | عبوز 0 6 
التعليمية 1 3 3 
د أمتاطايقة | رمو/ | ؟دوي | «راي | لسر | جيهي إحءء كز 
3-7 م ١‏ 0 1 م 


6 7/١ 
6 "1 
0 
2 حر الأبكلت نكن هلاء2 بالك‎ 
ل‎ 

0 التعليم 
ا 5-5 ملا | ابده/ 21 طم 
١ 1: ١‏ 4م 


في البند السادس عشر أظهر الدارسون موافقة شبه تامة على أن إعادة تصميم البيئة 
التعليمية يعمل على تفعيل استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات الموجودة حاليا 
بالمدارس. حيث بلغت نسبة الموافقة بشدة 5 ”7/ و نسبة الموافقة 553 في حين بلغ نسبة 
عدم الموافقة /51/./. 


وفي البند السابع عشر فقد كانت هناك موافقة شبه تامة على أن تحديد المتطلبات 
والاحتياجات أمر يساعد على تفعيل استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات الموجودة 
حاليا في المدارس. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة /47 / ونسبة الموافقة 5755 /. في حين 
بلغت نسبة عدم الموافقة قة /51/ ونسبة عدم الموافقة بشدة 5./. 

وفي البند الثامن عشر فقد أظهرت نسبة كبيرة من الدارسين أن تدريب المعلمين على 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات يعمل على تفعيل استخدام تكنولوجيا التعلدم 
ال ل 0 ين 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


وفي البند التاسع عشر فقد أظهر غالبية الدارسين أن حصر الإمكانات الموجودة في مجال 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات يعمل على تفعيل استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
الموجودة حاليا بالمدارس. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 7755١‏ ونسبة الموافقة 1/560 5./. 
في حين بلغت نسبة عدم الموافقة /١١5‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة 657./. 

أما في البند العشرين فقد أظهر غالبية الدارسين أن وضع إستراتيجية لاستخدام 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات يعمل على تفعيل استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات 
الموجودة حاليا بالمدارس. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 5/8 /١١‏ ونسبة الموافقة ؟5555/. 
في حين بلغت نسبة عدم الموافقة /١1/.5‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة 5551./. 
النتائج ذات الصلة بالثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات 4 نظام 
التعليم 

يلخص الجدول رقم (5) استجابات أفراد عينة البحث على الجزء الخاص بالثمار التى 
ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم. 

الجدول رقم (5) 


النسب المئثوية» والتكرارات لاستجابات أفراد العينة البحثية على فقرات الاستبانة الخاصة بالثمار 
التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات 2# نظام التعليم 


المبارة 
ا لاد نا انها ل نا | 0 
لف اي ل الحم ل الا مف لضا 


لزواقن. و ا قلات 5 ين 
15 4 
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في البند الحادي والعشرين أظهرت الغالبية العظمى من الدارسين أن توفير فرص التعلم 
الذاتي من الثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم 
ممملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 5١97‏ / ونسبة الموافقة 517/. في حين 
بلغت نسبة عدم الموافقة 5 ونسبة عدم الموافقة بشدة 556./. 


أما في البند الثاني والعشرين فقد أظهرت الغالبية العظمى من الدارسين أن توافر 
إستراتيجية واضحة لاستخدام تكنولوجيا التعليم تعد من الثمار التي ستجنى بعد إدخال 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم .مملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة 
بشدة /٠١‏ ونسبة الموافقة ؟5515/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 17:5 ونسبة عدم 
الموافقة بشدة 7و /. 


وفي البند الثالث والعشرين أظهر الدارسون أن توفير منظومة متقدمة من تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات يعد من الثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في 
نظام التعليم.مملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة ٠١‏ 7/ ونسبة الموافقة /57./. 
في حين بلغت نسبة عدم الموافقة /١١1/‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة ./.٠١‏ 


وفي البند الرابع والعشرين وافق غالبية الدارسين على أن توفير بيئة تعليمية مهيأة 
للاستخدام الفعال لتكنولوجيا التعليم والمعلومات يعد من الثمار التي ستجنى بعد إدخال 
تكنولوجيا التعليم المعلومات في نظام التعليم.مملكة البحرين. حيث بلغت نسبة الموافقة 
بشدة /77/ ونسبة الموافقة 577 /. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة ١١7‏ /ونسبة 
عدم الموافقة بشدة ./.١5‏ 

أما في البند الخامس والعشرين فقد وافقت نسبة كبيرة على أن وجود معلمين مؤهلين 
لاستخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات يعد من الثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات في نظام التعليمممملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 775/ ونسبة الموافقة 
5. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 7١7‏ /ونسبة عدم الموافقة بشدة /1// . 
النتائج ذات الصلة بالمتطلبات اللازمة لادخال تكنولوجيا التعليم و المعلومات 
الحديثة 4 نظام التعليم 

يلخص الجدول رقم (5) استجابات أفراد عينة البحث على الجزء الخاص بالمتطلبات 
اللازمة لإدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في نظام التعليم. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الجدول رقم (5) 
النسب المئوية» والتكرارات لاستجابات أفراد العينة البحثية على فقرات الاستبانة الخاصة با متطلبات 
اللازمة لادخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة 4 نظام التعليم 


91 
مع بع 21 
اتوفير . بئية . الجية 5 
حير سوونن 
ا 6 ا 
رار ييا يم 1 لك 
ا 


لود 
؟ 
لادط| 
ا مع 1 
التكتولرجيا المطارية 


في البند السادس والعشرين هناك موافقة شبه تامة على أن توفير بنية تحتية لاستخدام 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات يعد من المتطلبات الأساسية لإدخال تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات الحديثة في نظام التعليم في تملكة البحرين. حيث بلغت نسبة الموافقة بشدة 
5 ونسبة الموافقة ؟515/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 701 ونسبة عدم 
الموافقة بشدة 7و١./.‏ 

أما في البند السابع والعشرين فقد عد الدارسون أن تحديد نوعية تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات المطلوبة يعد من المتطلبات اللازمة لإدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في 
نظام التعليم.عملكة البحرين. حيث بلغت نسبة الموافقة /١/.51/‏ بشدة» ونسبة الموافقة 
5 في حين بلغت نسبة عدم الموافقة )/١5‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة 517"/ . 

وفى البند الثامن والعشرين وافق غالبية الدارسين على أن تدريب المعلمين يعد من 
التطلبات اللازمة لإدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم.مملكة البحرين. 
حيث بلغت نسبة الموافقة بشدة 2/5١7‏ ونسبة الموافقة 757,5/. في حين بلغت نسبة عدم 


الموافقة »/١١/,5‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة 760./. 
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أما في البند التاسع والعشرين فقد وافقت نسبة كبيرة من الدارسين على أن تطوير نظام 
التعليم ليتلاءم مع التكنولوجيا المطلوبة يعد من المتطلبات اللازمة لإدخال تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات في نظام التعليم. حيث بلغت نسبة الموافقة بشدة 2/٠١‏ ونسبة الموافقة 
65 في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 5 »/.١‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة ./7١7‏ 
النتائج ذات الصلة بالصعوبات التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة 

يلخص الجدول رقم (7) استجابات أفراد عينة البحث على الجزء الخاص بالصعوبات 
التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في نظام التعليم. 


الجدول رقم (17) 
النسب المثوية» والتكرارات لاستجابات أفراد العينة البحثية على فقرات الاستبانة الخاصة بالصعوبات 
التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة 4 نظام التعليم 


نع ف ناوه 
تافر 


ولد - اد لل 
بان 00 


عدم تراقر . أقطية | ؟ يلاك |با از 5 : 
0 0 ل غن 
0 7 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


في البند الثلاثين أظهرت الغالبية العظمى من الدارسين أن عدم توافر الإمكانات المادية 
والبشرية اللازمة؛ للاستفادة من هذه التكنولوجيا يعد من الصعوبات التى تعوق إدخال 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم.مملكة الحسويى: نف بيذت نسبة الموافقة 
بشدة 2/5٠‏ ونسبة الموافقة 4557 /. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة /8.1//» ونسبة عدم 


الموافقة بشدة ه. 


وفي البند الحادي والثلاثين أظهرت نسبة كبيرة من الدارسين أن غياب المنهج الدراسي 
المرن الذي سيتعامل مع هذه التكنولوجيا يعد من الصعوبات التي تعوق إدخال تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات في نظام التعليم.مملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 7575 
ونسبة الموافقة 571/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 2/١74‏ ونسبة عدم الموافقة 
بشدة 5./. 

أما في البند الثاني والثلاثين أظهرت نسبة كبيرة من الدارسين أن عدم الأخذ يمبادئ 
التعلم الذاتي يعد من الصعوبات التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام 
التعليم.مملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 75 /» ونسبة الموافقة 415/. في 
حين بلغت نسبة عدم الموافقة ١‏ /» ونسبة عدم الموافقة بشدة /5751./. 

أما في البند الثالث والثلاثين أظهر غالبية الدارسين أن عدم توافر البنية التحتية اللازمة 
لاستخدام هذه التكنولوجيا يعد من الصعوبات التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات في نظام التعليم.مملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 2/7757 ونسبة 
الموافقة 5/5 /. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 2/١٠١‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة 5 7./. 

وفي البند الرابع والثلاثين أظهر غالبية الدارسين أن عدم استعداد المعلمين والإداريين للتعامل 
مع هذه التكنولوجيا يعد من الصعوبات التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في 
نظام التعليم.مملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 0/71١7‏ ونسبة الموافقة 5 47./. 
في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 2/١154‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة ./.١١١57‏ 


وفي البند الخامس والثلاثين أظهرت غالبية الدارسين أن الاعتماد على التكنولوجيا 
كوسيط وليس كأساس في التعليم يعد من الصعوبات التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات في نظام التعليم.مملكة البحرين. فقد بلغت نسبة الموافقة بشدة 2/١557‏ ونسبة 
الموافقة 51,5/. في حين بلغت نسبة عدم الموافقة 2/١11‏ ونسبة عدم الموافقة بشدة 
/. 
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مناقشة نتائج الدراسة 


يتضح من نتائج الدراسة ا حالية أن هناك إجماعا على ضرورة دمج تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات الحديثة في نظام التعليم .ممملكة البحرين. وهذا يعني أن تكنولوجيا التعليم 

والمعلومات أصبحت تشكل جزءا أساسا من نظام التعليم» وأنه لا يمكن الاستغناء عنها. 

وحسب آراء الدارسين ببرنامج تكنولوجيا التعليم والمعلومات» فإن تكنولوجيا التعليع 

والمعلومات أصبحت بعدا أساسا في إصلاح نظام التعليم والرقي بعمليات التعليم والتعلم. 

وإن عملية دمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم في مملكة البحرين تتجسد 

في: 

.١‏ ضرورة تبني نماذج وأنواع تكنولوجيا التعليم والمعلومات المراد دمجها في نظام التعليم 
فى مملكة البحرين مثل الحاسوب التعليمى» والإنترنيت» والوسائط المتعددة, 
والفضائيات التعليمية ومراكر متصادن التعلم والتغلم عن بعد وتتفاق هلاه التريحة مع 
نتائج الدراسات التي قام بها (السليطي» 997١؛‏ والصوفي» 1945١؛‏ والصباغ, 
5 ١!١؛‏ 1,1998عطو1ط :01811,1996 ع4 اسمتتضلاع :0123,1994 ؟؛ والجندي» ا 
وسلامة»”19١؛‏ والشرهان, 7١٠؟؛‏ مملكة البحرين» وزارة التربية والتعليم 1١٠5؛‏ 
7 1997 ,سهناا:1 ؛ والجملان» ٠٠١5‏ ؛ ولال» .2526١7‏ وتجيب نتائج 
هذا الجزء عن السؤؤال الأول للدراسة. 

؟. الغرض من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات. أثبتت نتائج الدارسة الحالية أن 
الغرض من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات يكمن في: تنويع الخبرات التعليمية؛ 
وتوفير فرص التعلم الذاتي» ودعم المنهج الدراسي» وتحسين عمليات التعليم والتعلم 
ودعم عمل المعلم» وتسهيل بعض العمليات الإدارية. وتنفق هذه النتيجة مع ما توصل إليه 
(الشرهان 7٠١١‏ ) . وتحيب نتائج هذا الجزء عن السؤال الثاني للدراسة. 

"؟. عد التعليم والتعلم والعمليات الإدارية من بحالات استخدام تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج الدراسات التي قام بها كل من (الغزاوي؛ 
وموراي»”"59١‏ ؛ 0008,1995مة0 ؛ وسلامة» )١995‏ .فى حين أظهرت 
فاج الذرافة لاله أن العريت والتعليو لضي لا يعداو دن الاك معام 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات. وتختلف هذه النتيجة مع نتائج الدراسة التي قام بها 
(2002 ,قهاديةة). وقد يعزى هذا الاختلاف في النتيجة لرما إلى عدم توافر التدريب 
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والتعليم المستمر في المدرسة مما جعل أفراد العينة لا يعدون التعليم المستمر من محالات 
استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات . وتحيب نتائج هذا الجزء عن السؤال الثالث 
للدراسة؛ والذي يخص محالات استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات. 

. إن تفعيل استخدام التكنولوجيا الموجودة حاليا في المدارس يتم من خلال إعادة تصميم 
البيئة التعليمية» وتحديد المتطلبات والاحتياجات اللازمة لاستخدام تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات» وتدريب المعلمين على استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات» وحصر 
الإمكانات الموجودة في محال تكنولوجيا التعليم والمعلومات» ووضع إستراتيجية 
لاستخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات. وهذه النتيجة تجيب عن السؤال الرابع للدراسة. 
. تتحدد الثمار التي ستجنى بعد إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم 
بمملكة البحرين في: توفير فرص التعلم الذاتي» وتوافر إستراتيجية واضحة لاستخدام 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات» وتوفير منظومة متقدمة من تكنولوجيا التعليم 
والمعلومات» وتوفير بيئة تعليمية مهيأة للاستخدام الفعال لتكنولوجيا التعليم 
والمعلومات» ووجود معلمين مؤهلين لاستخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات. وتنفق 
هذه النتيجة مع نتائج الدراسات التي قام بها (الغزاوي» ٠٠١١‏ ؛ الجندي» )5٠٠١17‏ 
وبتحديد الثمار التي تجنى من استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات يجاب عن 
السؤال الخامس للدراسة. 

. تتحدد المتطلبات اللازمة لإدخال تكنولوجيا التعليم و المعلومات الحديثة في نظام 
التعليم في: توفير بنية تحتية لاستخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات» وتحديد نوعية 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات المطلوبة للاستخدام» وتدريب المعلمين» وتطوير نظام 
التعليم ليتلاءم مع التكنولوجيا المطلوب استخدامها. وتتفق هذه النتيجة مع ما توصل إليه 
(الشرهان» ١1١٠٠٠أ).‏ وهذه النتيجة تحيب عن السؤؤال السادس للدراسة. 

. تم تحديد الصعوبات التي تعوق إدخال تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم 
عملكة البحرين في: عدم توافر الإمكانات المادية والبشرية اللازمة للاستفادة من هذه 
التكنولوجياء رقيات المنهج الدراسي المرن الذي سيتعامل مع هذه التكنولوجياء وعدم 
الأخذ .بادئ التعلم الذاتي» وعدم توافر البنية التحتية اللازمة لاستخدام هذه 
التكنولوجياء وعدم استعداد المعلمين والإداريين للتعامل مع هذه التكنولوجياء 
والاعتماد على التكنولوجيا كوسيط وليس كأساس في التعليم» وبتحديد الصعوبات 
هذه يجاب عن السؤال السابع للدراسة. 
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وبصورة إجمالية فإن نتائج الدراسة أبرزت المحاور الأساسية التي يجب الاهتمام بها 
لدمج تكنولوجيا التعليم والمعلومات في نظام التعليم.ممملكة البحرين. وبالتوصل إلى هذه 
النتائج يمكن القول: إن أهداف الدراسة قد تحققت والتي تتناول مدى دمج تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات في نظام التعليم .بمملكة البحرين في ضوء آراء الدارسين في برنامج 
بكالوريوس تكنولوجيا التعليم والمعلومات نحو كيفية الدمج. 
التوصيات وال مقترحات 


استنادا إلى نتائج الدراسة» يوصي الباحث بالآاتي: 


5 


اعتماد صيغ تعليمية جديدة في نظام التعليم.هملكة البحرين تعتمد على التكنولوجيا 
الحديثة» مثل التعلم عن بعد ومراكز مصادر التعلم» و التعلم عبر الحاسوب 
وتظنينا نه و المدوسة الافتزافية» أن المدرسية الالكتوو م 


. الإقرار بأهمية تكنولوجيا التعليم والمعلومات» وتعميمها على جميع المراحل 


التعليمية دون استثناء . 


وتوفيرها بشكل متكافئ للجميع . 


. الاعتماد على تكنولوجيا التعليم والمعلومات كأساس في التعليم وليس كوسيط . 
. تأهيل وإعادة تدريب المعلمين في مختلف مراحل التعليم بشكل يؤهلهم للتعامل مع 


هذه التكنولوجيا وتطبيقاتها للاستفادة منها بأقصى درجة ممكنة في التعليم . 


. توفير تكنولوجيا التعليم والمعلومات بأشكالها امختلفة لمراحل التعليم امختلفة وتقديم 


كل التسهيلات اللازمة للمدارس وأفرادهاء للوصول إلى المعلومات بأسهل 
الطرائق» وأقلها تكلفة» وربط هذه المدارس .عراكز المعلومات وشبكاتها داخل 
الدولة» وخارجها. 


. إعادة النظر في النظام التعليمي» وحتى الفلسفة التربوية و التوجهات الأساسية في 


التعليم بشكل يساير كيفية الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة في تطوير نظام التعليم» 
وتحسين عمليات التعليم و التعلم. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


المراجع العربية 
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العملية التعليمية والتربوية في دول الخليج العربية. (الطبعة الأولى). البحرين: دار الحكمة. 

الحيلة» محمد محمود. .)١313/(‏ تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق (الطبعة الأولى). 

سرحان» محمد عمر .)١3935(.‏ فعالية إستراتيجية مقترحة قائمة على مدخل الكفايات لتطوير 
برامج تدريب العاملين في مراكز مصادر التعلم بالأردن في ضوء حاجاتهم التدريبية . رسالة ماجستير 
غير منشورة. جامعة القاهرة» القاهرة. 

سلامة» عبد الحافظ. .)١3537(‏ وسائل الاتصال والتكنولوجيا في التعليم. سلسلة المصادر 
التعليمية (5). عمان: دار الفكر للطباعة والنشر. 

السليطي» مريم .)2١9537(.‏ المشروعات التربوية الرائدة في البحرين خلال عشر سنوات. 
(20995-1948). المنامة» مملكة البحرين: وزارة التربية والتعليم» مركز المعلومات والتوثيق. 

الشرهان» جمال .22٠٠07(‏ أثر استخدام الحاسوب في تحصيل طلاب الصف الأول 
الثانوي في مقرر الفيزياء. مجلة العلوم التربوية والنفسية, *(9) , 117-517 . 

الشرهان» جمال. ٠١٠1(‏ 7أ). واقع مراكز مصادر التعلم بالمرحلة الثانوية.ممدينة الرياض 
بالمملكة العربية السعودية. مجلة العلوم التربوية والنفسية, .١8#-١1١ ,)١(!‏ 

الشرهان» جمال. (١١٠٠٠ب).‏ الوسائل التعليمية ومستجدات تكنولوجيا التعليم. (الطبعة 
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التكنولوجية التعليمية وممارستهم لهذه الكفايات ودرجة ضرورتها لهم. رسالة ماجستير غير 
منشورة» جامعة اليرموك» الأردن. 

الصوفى» عبد الله .)١995(.‏ فى التجديدات التربوية: مراكز مصادر التعلم. رسالة 
المكسة .+" -اهع., 

طلبة» فهمي .)١9917(.‏ في عصر الثورة التقنية: التعليم عن بعد حتمية أم خيار. مجلة 
الكمبيوتر الشخصي. دبي. السنة "؟» العدد ١‏ يناير ١991/‏ ص .5١٠‏ 

عليان» ربحي .)2٠0١7(.‏ إدارة وتنظيم المكتبات ومراكز مصادر التعلم الطبعة الأولى. 

عليان» ربحي .)١137(.‏ مراكز مصادر التعلم وتحربة دولة البحرين. الاتجاهات الحديثة 
في المكتبات والمعلومات. «5(7)), ”7 ه-لللا. 

الغزاوي» محمد .)35١١7(.‏ تصميم برمحية تعليمية محوسبة ودراسة أثرها وأثر عامل 
متغير الحركة في تحصيل طلبة الصف السادس الأساسي لبعض مفاهيم الحج. مجلة العلوم 
التربوية والنفسية, ” (15)) وي لت 

قسم المصادر التربوية .)١3350(.‏ بيان بعدد المدارس وعدد مراكز مصادر التعلم فيها. المنامة» 
ملكة البحرين: وزارة التربية والتعليم» مركز التقنيات التربوية. 

الكبيسي» صالح مقبول. .)2٠١7(‏ مركز مصادر التعلم بالإدارة العامة للتعليم بمنطقة 
جيزان. وزارة المعارف. المملكة العربية السعودية. 

الكلوب» بشير عبد الرحيم. .)١533(‏ التكنولوجيا في عملية التعلم و التعليم (الطبعة 

لال» زكريا .22٠0٠07(.‏ الإنترنيت في التعليم وواقع البحث العلمي. الرياض: مكتبة 
العبيكان. 

مسامح» صلاح وشمندي» مي وحسينء إلهام .)22٠١1(.‏ دور قسم المصادر التربوية في 
متابعة وتفعيل مراكز مصادر التعلم في المدارس. ورقة مقدمة إلى ندوة تفعيل دور مراكز مصادر 
التعلم في المدارس الثانوية” 2١‏ فبراير »3٠٠٠١١‏ مملكة البحرين. 
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مملكة البحرين» وزارة التربية والتعليم .)25٠١5(.‏ التقرير السبوي .50٠١5-97.٠.١‏ 
مركز المعلومات والتوثيق: قسم التوثيق التربوي. 
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الملحق رقم )١(‏ 
استبانة استطلاع آراء الدارسين ببرنامج تكنولوجيا التعليم والمعلومات حول مدى إمكانية دمج 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة 2 نظام التعليم بمماكة البحرين 
ضع إشارة صح مقابل العبارة وتحت الإجابة التي تمثل رأيك حول واقع استخدام 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات الحديثة في نظام التعليم.ممملكة البحرين ما يلي: 
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أثر البرامج التلفزيونية الفضائية في 
طلبة المرحلتين المتوسطة والثانوية 
بدولة الكويت: دراسة استطلاعية 


د. فاطمة عبدالصمد دشتي د. علي عاشور الجعفر 
قسم المناهج وطرق التدريس قسم المناهج وطرق التدريس 
كلية التربية - جامعة الكويت كلية التربية - جامعة الكويت 
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أثر البرامج التلفزيونية الفضائية 4 طلبة المرحلتين 
المتوسطة والثانوية بدولة الكويت: 
دراسة استطلاعية 


: عاشوراح لخعفر 
د. فاطمة عبدالصمد دشتى يي 7 
ا 000 قسم المناهج وطرق التدريس 
سم امباهج وطرق: التدريمن كلية التربية - جامعة الكويت 


كلية التربية - جامعة الكويت 


الملخص 

حاولت هذه الدراسة أن تستطلع آراء الطلبة والطالبات في المرحلة المتوسطة» والثانوية 
بدولة الكويت عن البرامج المتنوعة التي تقدمها القنوات الفضائية المختلفة» ولا سيما البرامج 
التي تسهم في إثرائهم ثقافياء وتعرفهم بالمشكلات الخاصة بالمجتمع الذي ينتمون إليه. 

وتتمثل أهمية الدراسة الحالية بكونها تشكل فائدة قصوى ثلاثية الأبعاد-: يختص أولها 
بمجتمع الدراسة» والثاني بالتربويين» وأما الثالث فبامختصين بشئون الإعلام لكي يولوا 
وإعلاميا بمارس تأثيره في المناهج والطلبة. 

وتتفق النتائج التي توصلت إليها الدراسة مع ما توصلت إليه الدراسات العربية» 
والأجنبية والتي أفضت جميعها إلى أن هناك آثاراً سلبية لبرامج الفضائيات. وقد أوصت 
الدراسة بأهمية توعية الناشئين والشباب بهذه السلبيات» ولاسيما البرامج المرتبطة 
با خدرات» وذلك بتفعيل دور الفضائيات العربية من ناحية» والوصول بها إلى مستوى 
عالمي في جودة ما تعرضه من برامج من ناحية أخرىء, مع مراعاة أن تتفق هذه البرامج 
والذوق العربي» وأن تعمل على تعضيد وتدعيم الهوية والثقافة العربية. 


* تاريخ تسلم البحث 7/80١/7١٠٠ام‏ * تاريخ قبوله للنشر 1/9/7١٠٠٠م‏ 
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أثر البرامج التلفزيونية الفضائية 4 طلبة المرحلتين 
المتوسطة والثانوية يدولة الكويت: 
دراسة استطلاعية 


. عاشوراح لخعفر 
د. فاطمة عب دالصمد دشتى 5 علي 9 
كيم التاق وطرق التدريس كلية التربية - جامعة الكويت 


كلية التربية - جامعة الكويت 


المقدمك : 

يعد ميدان تكنولوجيات الاتصال والمعلومات» ممختلف ابحالات التي يغطيها وتقنياته 
المتطورة والمتجددة» محركا أساساً لدفع مسار التنمية الشاملة» ومقياسا جوهريا لتقدم الأثم. 
لذ 00 أحد 0 لقال 0000 0 يو الإنسانية» 
اليه وكات امش ف لعي والاقتصادية, والالاعة رض رفم ساف 
الوسائل ذو التأثير القوي في جمهور مشاهديه؛ ولاسيما الأطفال (الخوري9976). كما 
أن البعد التدموي الاجتماعي في حركات النهوض العربية يستدعي الاهتمام بالبث 
التلفزيونيٍ الفضائي؛ فالنجاح في إرساء مجتمع الاتصال والمعرفة يستوجب وجود حد أدنى 
من ضبط النمط الاستهلاكي والترفيهي للبرامج والمضامين التي يتم ترويجها عبر مختلف 
القنوات الفضائية (قلوزن .)5١١ 5١‏ 

إن ظهور الفضائيات» وبثها للبرامج على مدار اليوم في الكثير من المحطات التلفزيونية؛ 
شجع المشاهد على الجلوس إلى التلفزيون في كل وقت»ء والتنقل بين ا محطات امختلفة. كما 
يستطيع المشاهد تسجيل البرامج المفضلة لديه» إذا جرى عرضها في وقت لاحق لا يلائم 
0 واي الو 0 ا التلفزيونية 

لكن الشك بدأ يتسرب بشأن مصداقية القنوات الفضائية» وما تبئه إلى المشاهد من 
مواد؛ وذلك بشكل يدعو إلى القلق. وتتمثل هذه الشكوك ممخاوف الاباء من تأثير هذه 
القنوات في سلوك أبنائهم. وهنا يبرز سؤال كبير: هل لمثل هذه ا نخاوف سبب معقول ؟ 
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إن للتلفزيون وما يعرض من خلاله عبر الفضائيات وما تبئه هذه الفضائيات» من مواد 
يمثل سلطة عليا على الطفل» قد يظن بعضهم أن دوره لا يرقى إلى دور الوالدين» إذ إنهما 
موجودان أمام الطفل وتحت تصرفه. لكن الواقع يعكس غير ذلك. فالقنوات الفضائية» 
وعبر ما يسميه حجازي )١19/(‏ «(البلاغة الإلكترونية»» استطاعت أن تشكّل الذهنية 
الخاصة بالأطفال والشباب» ولاسيما من خلال الإعلانات التجارية» تلك التي تظهر نماذج 
معينة» ذات أشكال محددة» تكون هي النموذج الأعلى لمشاهدي هذه الدعايات. أضف 
إلى ذلك ما تتيحه هذه الفضائيات من سرعة في نقل الأحداث» وعرضها على المشاهد على 
نحو يحمل المشاهدين على أن يفكروا في سحرية هذا الجهاز وعبقريته» وما ينقله من 
معلومات مرئية ومسموعة. هناء فد اال درجات عملية التصديق التى تصل بالمشاهد 
شيئاً فشيئاً إلى درجات الإذعان والتسليم لكل ما يعرض. 1 

فمكمن الخطورة في الفضائيات هي تنامي انتشارها غير العادي؛ لم تقتصر السينما في 
بث الإعلام الموجه والمدروس بعناية إلى الآخرين؛ بل عمل التلفزيون دورا أكبر بكثير في 
تحسيد مبادئ العنف والإرهاب وبالذات بعد الانتشار الهائل للفضائيات» وسيطرة الإعلام 
الغربي على أغلب هذه القنوات الفضائية مباشرة» أو عن طريق كثرة الإنتاج للأفلام 
والمسلسلات والبرامج الإخبارية» حتى إن المرء يدهش عندما يشاهد خبراً أو صورة لم يكن 
للغرب الإعلامي يد فيه (السوداني» 7 ..)5٠١‏ 

إن الأضرار والسلبيات التي تنمثل بهذا السلاح ذي الحدين - القنوات الفضائية - كثيرة 
تحعلنا نحتاط لها بالدراسة ثم السعي الحثيث للتوظيف الفعال للإيجابيات التي يمكن أن 
تنطوي عليها بعض الفضائيات. فقد أظهرت بعض الإحصائيات (الشايع؛» )٠١٠١7‏ بعضا من 
السلبيات المنعكسة على الأسرة بسبب متابعتها للقنوات الفضائية على النحو التالي: 

5// يحرصن على مشاهدة القنوات التى تعرض المناظر الإباحية. 

اه اوقلت لديينى اديه الفرانطن :التق" 

به 57/ فتر تحصيلهن الدراسي. 

© 57/ يتطلعن للزواج المبكر ولو كان عرفيا. 


/7١‏ تعرضن للإصابة بأمراض نسائية نتيجة ممارسة عادات خاطئة. 


وتفيد إحصاءات الاستخبارات الأمريكية [81] ممتادع تادء مآ 2ه نالع متا لممعلع8 أن 
تحارة الإباحية هى ثالث أكبر مصدر دخل للجرعة المنظمة بعد انخدرات والقمار(2003 
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بدمعه 681) حيث إن بأيديهم 85/ من أرباح المحلات» والأفلام الإباحية. 
(2)08,1984ع0دقق اند مندءترعسسرم) وهنالك فى الوقت الحاضر فى أمر يكا وحدها أكثز 
من ٠ ٠‏ دار سينما متخصصة في الأفلام الإباحية» وأكثر من فءء.ه١‏ مكتبة ومحل فيديو 
تتاجر في أفلام وبحلات إباحية . وهذا العدد يفوق حتى عدد مطاعم ماكدونالد بنسبة ثلاثة 
أضعاف (1984,عع][متصطهن) 1011215 عتممعء 5 .5.ل1) . 
وقد خرحجحت علينا شبكة النبأ المعلوماتية المنشورة عبر الانترنت (شبكة النبأ 
المعلوماتية:17١/١/*١٠١7)‏ بخبر مقروؤه: «الفضائيات العربية تكرس الثقافة الغربية» 
وتقوض اللغة العربية.. دراسة تطالب بوضع حلول جذرية»» وجاء في المقال ذكر لأهم 
نتائج هذه الدراسة حيث: 
«تناول تفاصيل دراسة علمية حديثة أشارت إلى أن نسبة 59 فى المائة من الجمهور 
العربي يشاهدون الفضائيات لمدة أربع ساعات يوميا و١"‏ في المائة منهم يشاهدونها 
لمدة ثلاث ساعات يوميا وهر؛ ” في المائة لمدة ساعتين وه ١‏ في المائة لمدة ساعة واحدة 
يوميا. فيما بلغت نسبة نمو الذين يقتنون أطباقا لالتقاط قنوات البث الفضائية حوالي 
١١‏ في المائة سنويا. ويصر بالتشابه الكبير بين برامج القنوات الفضائية العربية التي تتبع 
نسبة 4١‏ في المائة منها للحكومات, فيما تتبع النسبة الباقية منها لهيئات وشركات 
خاصة عربية وأجنبية مشتركة» وتتسم معظم برابحها بالسطحية والتسلية والترفيه 
الرخيص)» (شبكة النبأ المعلوماتية»7١١٠).‏ 


وقد استطردت الشبكة في عرض أهم مخاطر الفضائيات على الهوية العربية» وتأكيدها 
لدى الشعوب العربية ولا سيما الشباب» فقد ذكر أحد الخبراء الذين استطلعت الشبكة 
آراءهم أن اختفاء البرامج الثقافية التي تشكل حاليا نسبة ١7‏ في المائة من برامج شاشات 
الفضائيات العربية لتحل محلها برامج منوعات غربية» بينما لا تتجاوز حصة برامجها 
وتقاريرها الإخبارية نسبة ه في المائة فقط أمر في طريقه إلى التحقق» وعد الإعلام الفضائي 
العربي بأنه يعاني من أزمة هوية حادة في ظل العولمة الإعلامية بسبب استناد ثقافة العاملين بها 
إلى موقن غريية ل يله لها بالنقاة الع ويه و امايق ولا تراغ مخض ريات النقافة 
الوطنية للشعوب العربية. بالإضافة إلى دخول مستثمرين عرب في هذا انخال» همهم الأول 
تحقيق فوائد تحارية ربحية دون مراعاة للجانب المعنوي. وأشار تقرير الشبكة إلى أن بعض 
وسائل الإعلام العربية تعمل حاليا وفق إستراتيجية تسويقية تغفل الجانب التثقيفي والتوجيهي 
وتنأى عن الاصطباغ بأي توجهات فكرية أو سياسية؛ لضمان جذب 0 لون 
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وعدم التعرض للنفوذ الرقابي السياسي والسلطوي (شبكة النبأ المعلوماتية»7١٠١5).‏ 

وقد كشفت دراسة استطلاعية أجرتها امختصصان السايس و الصومالي (57١٠١٠)من‏ قسم 
الخدمة الاجتماعية في مستشفي الملك فهد في جدة للكشف عن أثر القنوات الفضائية. أن 
5 من المشاهدين يرون أن القنوات تعتمد على العنصر النسائي في جذب المشاهد» أو 
على تقديم برامج الربح السريع على طبق من فضة مما تراه الباحثتان أنه يندرج تحت مضمون 
لعب الميسر. وكانت الفئة المستجيبة للاستطلاع هم من زوار موقع الخدمة الاجتماعية على 
الإنترنت. (اعه.رعطده:م5.:) وأوضحت الدراسة أن 79/ من المستجيبين لديهم أطباق 
فضائية لاقطة» وهي نسبة عالية توضح أن القنوات الفضائية أصبحت جزءا من حياتنا 
اليومية» وأكد 57/ أن التلفاز لم يحد من فرص التواصل بين أفراد الأسرة» بينما أفاد .5/8 /: 
أنه قلل من فرص التواصل؛ وهي نسبة تشكل خطورة. أما من جانب الرقابة» فقد أوضح 
/ ضرورة الرقابة؛ نظراً لخطورة المادة المرئية. وأكدت الباحثتان أن هناك نسبة 54 
تقضي أكثر من 4 ساعات أمام التلفاز» وتتفاوت المدة في العطلات الصيفية. وحول ما إذا 
كان التلفازء ساهم في توسيع مدارك المشاهد العربي أحابت 85 / بنعم» وهذه النسبة رفعت 
من أن المشاهد العربي لديه قدر من الوعي» وذلك بنسبة 51779/ .وحول اهتمام القنوات 
الفضائية الترفيهية بالعنصر النسائي وافق 51١5‏ / على أن العنصر النسائي يستخدم لعامل 
الجذب من قبل المحطات الفضائية» لزيادة نسبة المشاهدين» وأجاب 65,5 / بأن القنوات 
الفضائية كثيراً ما تقدم برامج تتعارض مع قيمنا وعاداتنا. 


إن خطر الفضائيات وما تعرضه من برامج إلى جمهور المشاهدين من الكبار تسرب 
ليطال جمهور المشاهدين من الصغار أيضا. ففي دراسة قامت بها هيملويت و باميلافيش 
)١977(‏ على عينة من 45٠.٠‏ طفل ومراهق, تتراوح أعمارهم ما بين ٠١‏ و ١54‏ سنة 
خلال مدة امتدت إلى عامين أظهرت الدراسة أن الأطفال من سن العاشرة ورتما دون ذلك» 
يفضلون مشاهدة البرامج الخصصة للكبار على البرامج الخصصة لهم. وتوصلت هيملويت 
إلى أن الإناث هن الأسرع قلقاً من الذكور تجاه ما يشاهدونه على التلفزيون» بالإضافة إلى 
أن برامج الجريمة والعنف تزيد عند الأطفال من درجة التوتر والقلق وعدم ضبط النفس 
والسلوك الآثم؛ وتعلمهم فنون الجريمة» وتورثهم بلادة الإحساس بالأل» ولمثل هذه الآثار 
السلبية اثار أقوى عند الأطفال ذوي العواطف المتقلبة. 
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أما الدراسات التي أشار إليها خضور )١5590(‏ فهي الأحدث نسبياء حيث إنها تنطوي 
على أهمية خاصة؛ نظراً لاحتوائها على عدد من الدراسات الخاصة بالتلفزيون والأطفال 
شارك فيها باحثون بمثلون بقعاً مختلفة من أنحاء العال في الندوة الدولية التي أقيمت في مدينة 
براغ. ويمكن إيجاز أهم ما تضمنته هذه الدراسات من نقاط تتمثل فيما يأتي: 

-١‏ تقدم الكثير من المحطات التلفزيونية برامج تعليمية/ تثقيفية موجهة للأطفال 
والمراهقين. لكن هذه البرامج تمثل نسبة ضئيلة جدا إذا ما قورنت بالبرامج الأخرى 
غير التثقيفية. 

؟- بدأ الطفل من سن الثامنة اهتمامه ممشاهدة البرامج الموجهة للكبار» بالإضافة إلى 
استمرار الأطفال في مشاهدة البرامج الموجهة إليهم. 

*- يهتم المراهق بواقع حياته» لذلك فهو يفضل البرامج التلفزيونية التي تصور واقع 
المراهقين الذين لديهم نزعة قوية نحو السلوك العدواني سوف يقلدون تلك المشاهد 
العدوانية التي يشاهدونها في التلفزيون» ومن ثم ينظر المراهق إلى هذا العنف» 
ويفسره على أنه هو سلوك اعتيادي لحل نزاع ما. ولذلك يكون بالإمكان من خلال 
التلفزيون إرشاد هؤلاء الناشئة وتوجيههم إلى البرامج قليلة العدوانية. 

4- يشعر الكثير من أفراد المجتمع بالقلق العميق نحو الآثار العاجلة» أو الآجلة من 
مشاهد العنف التي تعرض على شاشة التلفزيون. 

ه- تؤدي مشاهدة برامج العنف إلى استنتاجحات غير مرغوب فيهاء كأن يكون العنف 
هو الوسيلة الفعالة لحل المشكلات. ومن ثم فإن مثل هذه البرامج تعزز قيم بعض 
امجتمعات التى ترى فى العنف قيمة مهمة. 

والأطفال الذين يشاهدون التلفزيون أكثر اطلاعاً ومعرفة بالعالم من أولئك الذين 

يشاهدونه بقلة أو الذين لا يشاهدونه. وهذا يدل على أن للتلفزيون بعض الآثار الإيجابية 
في الطفل» ولاسيما حينما يقدم البرامج التي تدعم اهتماماتهم ورغباتهم» وتشجعهم على 
اللعب. 

وتنظر ميرزائي وكينجري وبرويت (1991 ,اأقدمط عد تتاعع مك1 روعد:311) إلى الموضوع 

من زاوية أخرىء ألا وهي المخدرات. فقد قامت وزملاوّها باستطلاع رأي عشرة الاف 
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طالب وطالبة من الصف الثامن والعاشر من ولاية تكساس في الولايات المتحدة عن المصادر 
التي يحصلون منها على معلومات خاصة بالمخدرات. وأظهرت النتائج أن التلفزيون هو 
المصدر الرئيس والأساس الذي بمدهم بالمعلومات عن المخدرات» ولاسيما بالنسبة لطلبة 
الصف الثامن. 


وفي دراستهما المشتركة دعا كل من هيوز وهازبروك (1996ب1عدمءطمد8 عه وعطعنت) 
إلى معالجة العنف في المجتمع؛ وذلك عن طريق الإقلال من البرامج التلفزيونية الداعية إلى 
العنف بشكل تدريجيء والإكثار من البرامج الهادفة الموجهة إلى الأطفال. 


وقام الحارثي )١1517(‏ بدراسة أثر التلفزيون السعودي في التوعية بأخطار تعاطي 
اخدرات وإدمانهاء حيث كان عدد أفراد العينة 41 من مدمني المخدرات. وأجاب ١/ا‏ من 
أفراد العينة )//١5(‏ بأنهم يعدون التلفزيون وسيلة توعية جيدة؛ على حين أجاب ١١‏ 
منهم (1177/) بأنهم لا يعدونه وسيلة جيدة للتوعية. وبسؤال أفراد العينة مباشرة حول 
مدى نحاح التلفاز في تناول مشكلة المخدرات من وجهة نظرهمء أجاب 58 منهم 
(571/) بأن التلفاز بجح في ذلك إلى حد ماء على حين أفاد ٠١‏ منهم (27759/) أنه لم 
ينجح في تناول مشكلة المخدرات» ولا شك أن هذه النسبة ليست بالقليلة» وهي تشير إلى 
وجود بعض جوانب القصور في الرسالة الإعلامية» وإلى خلل في وضع الخطة الإعلامية 
الخاصة بالتوعية بأخطار المخدرات» ولاسيما إذا ما عرفنا أن الغالبية العظمى من أفراد 
الدراسة هم من المتعلمين (عدد 7 بنسبة 7/7759/) ما بين ابتدائي» وثانوي» وجامعي. 


وقامت الخنوري )١3197(‏ بدراسة أثر التلفزيون في تربية المراهقين في لبنان» وقد 
شملت دراستها ١7‏ مراهق؛ معدل أعمارهم ١‏ سنة» من المسلمين والمسيحين» ذكوراً 
وإناثاً. وأظهرت الدراسة أن 8١‏ من أفراد العينة تشاهد الأفلام البوليسية 10١‏ (من 
الذكور» /5١‏ من الإناث)؛ و 77 تشاهد أفلام العنف (79/ من الذكور» 557/ من 
الإناث). أما من ناحية تفضيل البرامج فقد كانت النتائج على النحو التالي: البرامج 
البوليسية والحركية (8154/)» البرامج الساخرة (0)/177 برامج العنف.(59/) 
واستخلصت الخوري في دراستها أن المراهقين يقبلون على الأفلام المستوردة» في حين كان 
إقبالهم على البرامج اللبنانية امحلية ضئيلاً جداًء ما يعنى أن انفتاح المراهقين على عوالم 
الثقافات الأخرى قد يهدد تراثهم وثقافتهم ا محلية. كما عبر المراهقون عن عدم رضاهم عما 
ييث حالياً؛ حيث طالبوا باستبعاد الإعلانات التجارية» وأفلام العنف» والأفلام الأجنبية 
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الضارة» مما يشكل استنفاراً داخلياً يعتمل فى نفوس المراهقين الذين بدأوا يستشعرون المخطر 
البالغ في برامج التلفزيون. وقد عبر بعضهم )/١5(‏ عن خشيتهم من الإعلانات التي تحاول 
تعديل القناعات» بل إنها تزور الحقائق والوقائع. وطالبوا بإيقافهاء ولاسيما ما كان منافيا 
للحشمة والقيم المجتمعية» وتلك التي تغري المشاهد بالإقدام على المحاذير (كالتدخين) 
وتنأى عن واجب التوعية والإعلام المستنير» كما طالبوا أيضاً حظر الأفلام الأجنبية المسيئة 
للقيم والمعتقدات. ومن استنتاجات الخوري المتعلقة بالعنف ما يلي: 

-١‏ إن العنف المعروض على الشاشة الصغيرة يترك آثاراً مؤذية فى المراهقين. 

؟- العنف المتكرر بكثرة على الشاشة يحض الصغار على الاقتداء بالأشرار» وعلى 

الانتقام من رفاقهم لأقل إساءة تصدر عنهم. 
*- العنف يوقظ في المراهقين الميل إلى إيلام الآخرين» وإلى تأيبد الهدم والوحشية؛ 
فيصبح التلفزيون أشبه بالمدرسة التي تعلم الجنوح والانحراف. 

وفي دراسة هندي )١591/(‏ عن أثر وسائل الإعلام في الطفل» تبين أن الأفلام 
السينمائية والتلفزيونية تعاني من تدفق الأفلام الأجنبية» وسيطرة العنف والجريمة ونزعات 
تصوير البطولة الخارقة الممزوجة مموجات من التحلل والتميع. وهي أفلام تترك بصماتها 
السلبية على أطفالنا وشبابناء فتؤدى إلى الانشغال بأبطال الأفلام والتعلق بهم وتقليدهم 
تقليدا أعمى» حتى ولو خالف ذلك قيمهم ومتطلبات حياتهم» ومن آثارها السلبية على 
أبنائنا شغلهم عن الواجبات المدرسية والتحصيل العالي» وتأثرهم بأنماط الثقافة الوافدة 
وقيمهاء وإضاعتهم للوقت في غير فائدة ذات جدوىء وإرهاقهم النفسي والبصري نتيجة 
ما يعرض في هذه الأفلام. 

ويدعم عطية )25٠٠١(‏ الآراء السابقة التي ترى خطورة برامج العنف على | لصحة 
النفسية. فقد بين أن المشاهدة المتكررة للعنف التلفزيونيٍ فى مراحل الطفولة هي أشد أثراً فى 
ظهور أنماط ثابتة من السلوك العدواني عنه في مراحل النمو الأخرى في حياة الإنسان. 

إن الدراسات السابقة كلها تؤكد أهمية التلفزيون والقنوات الفضائية وبرامحهاء وما 
تترتب عليه البرامج التي يعرضها من جوانب سابية في معظمهاء وخطورة ذلك على الأطفال 
والمراهقين. ولا تختلف نتائج هذه الدراسات باختلاف المكان الذي أحريت فيه فالدول 
العربية» أو الأجنبية» كلها على السواء تعاني من البرامج التي تعرض على شاشة التلفزيون. 
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ويبدو لنا من خلال ما تقدم وصفه من دراسات أننا أمام مجموعة من الاستنتاجات منها: 
© أن مبدأ ترسيخ العنف في الأدب والفن في أمريكا يؤدي إلى شيوع استخدام السلوك 
العدواني لدى الكثير ممن يتعاطون هذين الموضوعين»؛ كما تشير معظم الدراسات التي 
© مازال النهج العنصري الذي يحمل الكثير من الإساءة للعرب والمسلمين مرتكزا أساسيا 
في أفلام هوليود دون مراعاة لمشاعر الآخرين وخصوصياتهم. 

© العمل على تركيز مبدأ التشويه كركن أساسي في العملية الإعلامية واستخدامه لإغراض 
التقليل من شأن الأديان والأجئاس والحضارات دون وازع أخلاقي يذكر. 

©* لعبت الفضائيات» دورا كبيرا في تحسيد مبادئ العنف والإرهاب» وبالذات بعد 
الانتشار الهائل للفضائيات» وسيطرة الإعلام الغربي على أغلب هذه القنوات الفضائية 
مباشرة» أو عن طريق كثرة الإنتاج للأفلام» والمسلسلات» والبرامج الإخبارية. 

ا العنف الذي تبثه الأفلام السينمائية» وما يتسرب منها داخل الفضائيات يسهم إلى حد 
بعيد في انحراف السلوك لدى المشاهدين من المرضى والمراهقين» ويمكن أن يظهر على 
شكل استجابات لدى الكثير منهم . 

© لقد ساهم الإعلام الغربي من خلال الفضائيات في إضفاء الكثير من التشويه على صورة 
العربي والمسلم عبر منتوجه الإعلامي» مولدا بذلك موجة من العداء والكراهية من قبل 
المشاهد العربي والمسلم» ولبس واضح في معارف الغربي عنهما في الوقت ذاته. 

© بمكن أن يسهم الإعلام في توطيد الأمن لدى الناس» ونبذ العنف وإدانته من خلال 
التقليل من مظاهر العنفء والتركيز على ما يدفع الناس لعمل الخير» وإظهار الصورة 
الحقيقية للآخرين» دون المساس بحرياتهم وخصوصياتهم, وترك الحرية للمشاهدين في 
الحكم الموضوعي. 

© ينبغي الانتباه إلى ما تحمله القنوات الإعلامية المختلفة من مصادر للخطر بين تضاعيفها 
وهذا لا يعني الانغلاق عن هذه القنوات بل العكس هو الصحيح. 
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مشكلة الدراسة : 
من العرض السابق لبعض الدراسات التي أظهرت سلبية أداء الفضائيات العربية؛ 
واتباعها للدمط الإعلامي الاستهلاكي الغربي الذي أنحت بعض الدراسات إلى خطره على 
الهوية العربية» كان لا بد من إجراء دراسة تسعى إلى الكشف عن أكثر البرامج التي يشاهدها 
النشء من طلاب المدارس في دولة الكويت» وأثرها فيهم» وبذلك فقد حددت مشكلة 
الدراسة الحالية في الأسئلة الآنية: 
-١‏ ما البرامج الفضائية التي يفضلها طلبة المرحلتين المتوسطة والثانوية أفراد عينة الببحث ا حالي؟ 
؟- ما جوانب جذب أو عزوف الطلاب عن هذه البرامج (التعليمية والثقافية) ؟ 
“- ما المعدلات الزمنية التي يشاهد فيها أفراد العينة البرامج التي تعرضها الفضائيات ؟ 
4 - هل يختلف الجنسان (الذكور والإناث) في نوعية البرامج الفضائية التي يشاهدونها؟ 
ه- هل يختلف الطلاب (في الفئات العمرية امختلفة) في اختيار البرامج التي يشاهدونها في 
الفضائيات؟ 
5- ما أثر برامج العنف وامخدرات في طلبة المدارس المتوسطة والثانوية؟ 
- هل يختلف أثر برامج العنف وامخدرات في عينة الدراسة باختلاف الجنس؟ 
- هل يختلف أثر برامج العنف والمخدرات في عينة الدراسة باختلاف المرحلة العمرية؟ 
4- ما دور الوالدين في تحقيق الضبط في مشاهدة برامج الفضائيات؟ 
٠-هل‏ يختلف دور الوالدين في تحقيق الضبط في مشاهدة برامج الفضائيات باختللاف 
الحسة؟ 
أهداف الدراسة : 
-١‏ تحديد البرامج الفضائية التلفزيونية التي يفضلها طلبة المرحلتين المتوسطة والثانوية 
بدولة الكويت. 
؟- الكشف عن جوانب جذبء أو عزوف الطلاب عن هذه البرامج (التعليمية 
والثقافية منها). 
- الكشف عن المعدلات الزمنية التي يشاهد فيها أفراد العينة البرامج التعليمية والثقافية 
التي تعرضها الفضائيات . 
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4- الكشف عن الفروق بين الجنسين (الذكور والإناث) في نوعية البرامج الفضائية 
التى يشاهدونها. 

ه- الكشف عن الفروق بين الطلاب (في الفئات العمرية المختلفة) في اختيار البرامج 
التى يشاهدونها فى الفضائيات. 

5- الكشف عن أثر برامج العنف والمخدرات في طلبة المدارس المتوسطة والثانوية» 
ومدى اختلاف تأثير هذه البرامج باختلاف الجنسء والمرحلة العمرية لعينة 
الدراسة. 

- الكشف عن دور الوالدين في تحقيق الضبط في مشاهدة برامج الفضائيات» ومدى 
اختلاف هذا الدور باختلاف الجنس. 

أهمية الدراسة: 

تعنى الدراسة الحالية ممعرفة البرامج الجاذبة لفئتي الطفولة والمراهقة التي يتم بثها على 
القنوات الفضائية الخاصة» وذلك بغية تعرف الجوانب السلبية التى يمكن أن تنطوي عليها 
مثل هذه البرامج الفضائية؛ وذلك من خلال التعرف على أهم هذه البرامج السلبية كثيرة 
الجذب وتنبيه المعنيين» ولا سيما أولياء الأمور إلى خطورتها. ولما كانت هناك بعض 
الدراسات السابقة التى أنحت إلى المخاطر الدفينة للفضائيات فى بعض الدول العربية 
كالسعودية» ومصرء فالدراسة الحالية تسعى إلى التحقق الإمبيريقي من الآثار السلبية لبرامج 
الفضائيات. وهذا التحقق يجعلنا نضمن أن يكون الوقت الذي يقضيه أبناؤنا فى مشاهدة 
التلفزيون مفيداً لهم في استقبال معلومات وثقافة لها آثار إيجابية في تطوير شخصيتهم. 
إجراءات الدراسة : 


منهج الدراسة : 

المنهج الوصفي الارتباطي لملاءمته لطبيعة الدراسة وأهدافها. 
عينة الدراسة: 

تضمنت عينة الدراسة ”47 طالب وطالبة» تم اختيارهم عشوائياً من بين طلبة المرحلة 
المتوسطة والثانوية في دولة الكويت. وتتراوح أعمارهم ما بين ٠‏ و869١‏ سنة., ويدخلون 
تحت مراحل عمرية مختلفة» وهذا مايتضح من الجدول رقم .)١(‏ 
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الجدول رقم ( ١‏ ) 
عينة الدراسة موزعة على متغيرات الدراسة (الجنس.ء والمرحلة العمرية) 
النسبة المثوية من إجمالي المرحلة 


الأصالة 

خبرة استخدام الحاسوب الآلى أكثر من 3 سنوات سس 27 
خبرة استخدام الحاسوب الآلى أقل من 3 سنوات -  -‏ - - لاا 1 
24 

23 005 
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أداة الدراسة : 

استبانة مكونة من (5) أبعاد : 

البعد الأول: لتحديد دور الوالدين» وعدد عباراته (؟). 

البعد الثاني: لتحديد البرامج التلفزيونية المفضلة» وعدد عباراته .)١5(‏ 

البعد الثالث: لقياس أثر البرامج التلفزيونية» وعدد عباراته (8). 

البعد الرابع: لتحديد عوامل الجذب للبرامج التلفزيونية» وعدد عباراته .)١١(‏ 

البعد الخامس: لتحديد عوامل العزوفء وعدد عباراته (/). 

بالإضافة إلى (”) بنود لجمع البيانات العامة عن أفراد العينة. والاستبانة تتبع طريقة ليكرت 
الخماسية في التصحيح» حيث تأخذ العبارات الدرحات (ه » 5» 7, 5. )١‏ لاستجابات 
(موافق بشدة» موافق» لا أستطيع التحديد؛ غير موافق» غير موافق بشدة) على الترتيب. 
صدق الاستبائك : 
صدق المحكمين : 

تم الاعتماد على طريقة صدق المحكمين؛ إذ قام الباحثان بعرض الاستبانة على مجموعة 
من خبراء الإعلام وعلم الاجتماع» بلغ عددهم خمسة محكمين» قام كل بكتابة ملحوظاته» 
التي تم في ضوئها صياغة الاستبانة في الصورة المرفقة في الملاحق. 
صدق الاتساق الداخلي 

حيث بلغت قيمة معامل ارتباط كل بعد من الأبعاد الخمسة السابقة بالدرجة الكلية /1/ر٠»‏ 
8 ,0غ 076 ٠,57‏ على الترتيب» وجميعها قيم دالة . عدد أفراد العينة طالبا 
وطالبة» من طلبة المدارس المتوسطة (7 طالبا وطالبة)» والثانوية (4 ؟ طالبا وطالبة). 
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ثبات الاستبانة : 
تم التجريب الاستطلاعي للاستبانة على عينة الصدق السابقة من طلبة المدارس 
المتوسطة,. والمدارس الثانوية » وباستخدام صيغة كودر ريتشاردسون (الصيغة ١؟)‏ تبين أن 
معامل ثبات الأداة قد بلغ ٠,1‏ وهو ثبات مقبول. 
خطوات تنفين الدراسة : 
سارت الدراسة الحالية وفق الخنطوات الآنية : 
© مراجعة الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة. 
إعداد أداة الدراسة الحالية. 
كه تحكيمها لدى جماعة من الخبراء» للتعرف على مدى صلقها في استكشاف ما 
تسعى الدراسة إلى الكشف عنه. 
ا تخريب الاستبانة استطلاعياًء للتعرف على مدى ثباتها. 
©ا تطبيق الاستبانة على طلبة المدارس المتوسطة» والثانوية الكويتيين أفراد العينة» ثم 
إجراء المعالجات الإحصائية؛ والتوصل إلى النتائج والتوصيات. 
الأسائيب الاحصائية المستخدمة : 
تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية في معالجة بيانات الدراسة: 
أ) النسب المئوية والتكرارات. 
ب) اختبار ((ت». 
ت) تحليل التباين أحادي الاتحاه. 
ث) اختبار توكي للمقارنات المتعددة. 
نتائج الدراسة ومناقشتها: 
يتم مناقشة نتائج البحث الميداني الاستطلاعي وفق ما ورد من أسئلة البحث في 
النقاط التالية: 


أولا: للسؤال الأول والذي نصه: ما البرامج المفضلة التي يشاهدها أفراد العينة على 
التلفزيون؟ 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


استخدمت النسبة المئوية» والتكرارات في الإجابة عن هذا التساؤل» والجدول رقم ( 
© يوضح ذلك. 


الجدول رقم (؟١)‏ 
النسب المثوية والتكرارات للبرامج التلفزيونية المفضلة لدى أغراد العينة 
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الطلاقة 
, الحاسوب الآلى أكثر من 3ستووات ل 20 
دام الحاسوب الآلى أقل من 3 سنوات ‏ « م - 19 


الخلفية الثقافية 


0202000 | مجموع أدرجات| ]| الدلالة 
0١ :‏ ا | الحبيد| 0 | الإحصائية 


اا 7 03 مضت 5 

0 

- يفضل أفراد العينة الأفلام الكوميدية (517//)» والترفيهية (41//) في المرتبة الأولى. 
جاءت بعدها البرامج الدينية :)7/17351١(‏ والأفلام الاجتماعية »)/37١/(‏ والرياضية. 

قاور أفلام العنف والإثارة في المرتبة الخامسة مشتركة مع البرامج التعليمية؛ 
والثقافية بنسبة .)/57/51١(‏ 

- حصلت الأفلام الخاصة .بمشكلات الأطفال والمراهقين على نسبة (5775/) وهي 
نسبة ليست كبيرة إذا ما قورنت بأفلام الكوميدياء أو برامج الترفيه. 

- لم تفقد أفلام الرسوم المتحركة جاذبيتها عند أفراد العينة» والمعروف عنها أنها برامج 
خاصة للأطفال الصغار» حيث حصلت على نسبة (/5901/). 

- تبين أن أفراد العينة لا يقبلون على البرامج السياسية» والإخبارية» وأفلام رعاة البقر 
حيث حازت أقل النسب (أقل من ٠‏ 5./). 


© المجلد 5 العدد 2 يوني يو 2004 


أثر البرامج التلفزيونية الفضائية 2 طلبة المرحلتين د. فاطمة عبدالصمد دشتي / د. علي عاشور الجعفر 


ومن النتيجة السالفة الذكر» فقد لاحظ الباحثان أن أفراد العينة يُعدّون التلفزيون جهاز 
تسلية بالدرجة الأولى» إذا استثنينا منها البرامج الدينية التي تعد نوعاً من البرامج الثقافية» أو 
التعليمية في محال الدين. 

أما الأفلام الخاصة التي تتعلق ممشكلات الأطفال والمراهقين فقد أكد 77١‏ من أفراد 
العينة حرصهم على مشاهدة هذه النوعية من الأفلام. وريما أمكن تفسير ذلك في ضوء 
النتيجة التي خرجت بها هميلويت وباميلافيش )١3177(‏ وهي أن الأطفال من سن العاشرة 
يبدأون الاهتمام ببرامج الكبار. لذلك نحد أيضاً حصول الأفلام العاطفية والرومانسية 
والحوارية على نسب فوق المتوسط (5,ه5/). 
ثانيا: للإجابة عن السؤال الثاني والذي نصه: ما جوانب جذب أو عزوف الطلاب عن هذه 
البرامج (التعليمية والثقافية) ؟ 

بينت النتائج أن )/5/١(‏ من أفراد العينة يشاهدون البرامج التعليمية والثقافية. 


-١‏ بالنسبة الجوانب جذب البرامج التعليمية والثقافية يوضح الجدول رقم () أهم 
الأسباب وراء ذلك. 


الجدول رقم (17) 
أسباب جذب البرامج التعليمية والثقافية للمشاهدين 

المرونة 
خبرة استخدام الحاسوب الآلى أكثر من 3 سنوات عست 19 
خبرة استخدام الحاسوب الآلى أقل من 3 سنوات  -‏ - - - 1 
16 
15 
0-5 14 
3 5 ة,١.‏ 13 
الخلفية الثقافية . 12 


ومن الجدول رقم (*) يتضح أن أكثر ما يجذب الطلبة لمشاهدة البرامج التعليمية 
والثقافية هو نوعية الموضوعات امختارة» واللغة المستخدمة» وأسلوب العرضء» والشخصية 
التي تقدم البرنامج. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أهم الأسباب وراء ذلك. 


الجدول رقم (1) 
أسباب عزوف الطلبة عن مشاهدة البرامج التعليمية والثقافية 


| المر الحرية | المربعات | الإحصائية 
5ر33 | 41 ١‏ ا 4ر35١‏ | التكلقة | كعد | 
نفقق 
تخا الا اا 


وأظهرت النتائج كما هي موضحة في الجدول رقم (5) أن أهم أسباب عزوف الطلبة 
عن مشاهدة البرامج التعليمية والثقافية تكمن في اللغة المستخدمة» وأسلوب العرض» 
والموضوعات المتداولة فيها» وعدم توافر الوقت لمشاهدتها. 

ويمكن من النتائج السابقة أن نقدم بعض الإرشادات للمعدين والمخرجين العاملين في 
بحال البرامج التعليمية والثقافية لمراعاتها عند إنتاج هذه البرامج: ٍ 

- اختيار الشخص المناسب لتقديم هذه البرامج بحيث يكون قادرا على التواصل مع 

الأطفال والمراهقين وجذبهم لهذه البرامج. 

- استخدام اللغة المناسبة. 

- اختيار الموضوعات المناسبة. 

- التنوع في أسلوب العرض. 

- إنتاج البرامج لمدة زمنية مناسبة» وعرضها في الوقت المناسب. 

وتعد هذه النتائج متفقة في جوانب كثيرة منها مع الاستنتاجات التي انتهى إليها الشايع (٠١؟).‏ 
ثاثا : للإجابة عن السؤال الثالث والذي نصه: ما المعدلات الزمنية التي يشاهد فيها أفراد 
العينة البرامج التي تعرضها الفضائيات؟ 

تم استخدام التكرارات؛ والنسب المئوية في الإجابة عن هذا السؤال» والجدول رقم (5) 
يوضح نتائج ذلك. 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


© المجلد 5 العدد 2 يوني يو 2004 


أثر البرامج التلفزيونية الفضائية 2 طلبة المرحلتين د. فاطمة عبدالصمد دشتي / د. علي عاشور الجعفر 


الجدول رقم ( ه ) 
النسب المئوية والتكرارات للمعدلات الزمنية التي يشاهد فيها أغراد العينة البرامج الفضائية 


من الجدول رقم (5) يتضح أن 5١5‏ من أفراد العينة )/5-٠0(‏ يقضي ما بين 4-١‏ 
ساعات في اليوم في مشاهدة التلفزيون» 5 5 ١‏ منهم (5,5/) يقضي أقل من ساعتين في 
مشاهدة التلفزيون» و 77 منهم )/١77(‏ يشاهد التلفزيون أكثر من أربع ساعات. وقد 
وجد الباحثان أن النسبة ا لخحصصة لمشاهدة التلفزيون من قبل عينة الدراسة» هى نسبة موجحهة 
للنظن قالدراسة لطاليدتم إجراوها خلال السنة الدرانية. وقدقام الباحتان بعنيات الرقت 
الذي يكون فيه أفراد العينة فى المنزل مستيقظين (متوسط المدة ما بين العودة من المدرسة» 
والذهات للثوم لياة من السباعة العانيةظهرا إل الساغة العاشرة فساء) كانك ه ساعات. 
وتكون هذه الساعات موزعة ما بين عمل الواجبات» وتناول وجبتى الغداء والعشاءء 
وار وان إن جشهكه :ومشامدة قلق يوق دوذ سين نا ان دراه العينة طون وكا 
ليس بالقليل أمام التلفزيون لمشاهدة الفضائيات» يصل عند بعضهم إلى 2/١55‏ كما في 
حالة من يشاهد التلفزيون أكثر من أربع ساعات» وعند بعضهم الآخر إلى 73777 كما في 
حالة من يشاهد أقل من ساعتين. ومثل هذه النسب موجهة للنظر في كل الأحوال. 

وتتفق هذه النتيجة بعض الشئ مع النتائج التي عرضت لها الدراسة المنشورة في شبكة 
النبأ المعلوماتية حيث أشارت إلى أن نسبة 54 فى المائة من الجمهور العربى يشاهدون 
الفضائيات لمدة أربع ساعات ومك و الى امانة متي ساعد وها نف اديت ساعات 
يوميا وه, ” فى المائة لمدة ساعتين» وه ١‏ فى المائة لمدة ساعة واحدة يومياء فيما بلغت نسبة 
عو لاه كمون افلناقا لالتقاط البث الفضائية حوالي ١١‏ في المائة سنويا. 
رابعا: للاجابة عن السؤال الرابع والذي نصه: هل يختلف الجنسان (الذكور والاناث) 4 
نوعية البرامج الفضائية التي يشاهدونها ؟ 

تم استخدام اختبار النسبة التائية (اختبار «ت») لدراسة تأثير الجنس في نوعية البرامج 
والجدول رقم (5) يوضح ذلك. 


النحو التالي: 


يبين الجدول رقم (5) نتائج اختلاف الذكور عن الإناث في تفضيل بعض البرامج على 


51 


عدد أفراد عينة الإناث 


١1 


عدد أفراد عينة الذكور 


01111 


1 
3 
ٍ 0 2 22 هذ 3 
2852 82253 5 2153555225 153331831 + 
1 
3 
3 
8 
3 


00 تعمج وعصرر و عرصم © 
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- الإناث يفضلن البرامج الرياضية أكثر من الذكور. 

- وتفضل الإناث البرامج الإخباريةعن الذكور. 

- تفضل الإناث البرامج السياسية أكثر من الذكور. 

- بالنسبة لأفلام العنف والإثارة» كانت الإناث أكثر ميلاً من الذكور إلى مشاهدتها. 

- أما بالنسبة للذكور فنجدهم يفضلون الرسوم المتحركة» والأفلام الكوميدية أكثر من 
الاناث. 

- كان متوسط الذكور أعلى من متوسط الإناث في تفضيل الأفلام الاجتماعية. 

- كان متوسط الذكور أعلى من متوسط الإناث في تفضيل أفلام رعاة البقر. 

- لم يكن هناك فرق بين الذكور والإناث في تفضيل البرامج التالية: التعليمية» والدينية» 

والترفيهية» والحوارية» والثقافية» والأفلام العاطفية والرومانسية» والأفلام المتخصصة 
في مشاكلات النشء والشباب. 

وإذأء يمكن أن نقول : إن الإناث كن في هذه الدراسة أكثر ميلاً إلى البرامج التي تتصف 
بالجدية» على حين يميل الذكور إلى البرامج التي تساعدهم على الاسترخاء, ما يجعلنا نطرح 
السؤال التالي: هل الإناث أكثر اهتماماً بالمشاكلات التي تحري من حولهنء في حين أن 
الذكور يتهربون ثما حولهم من مشاكلات ؟ 
خامسا: للاجابة عن السؤال الخامس والذي نصه : هل يختلف الطلاب 4# الفئات العمرية 
المختلفة 2 اختيار البرامج التي يشاهدونها أ الفضائيات؟ 

و للمقارنة بين تأثر الفئات العمرية المختلفة في الدراسة باختيار البرامج قام الباحثان 
الجحدم خيل عايج والجدول رقم (7) يوضح ذلك. ويتضح من هذا الجدول أن هناك 
فزوقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ه٠ر‏ بالنسبة للأعمار امختلفة. ولتوضيح 
اتحاه هذه الفروق قام الباحثان باستخدام اختبار توكي (مناممع [2)أمعستعمعت عطا 2ه 5سمعصر 
عأكن زه عطا زه دعا ممكتتةمصرمه عام اتام (() توععان1) فظهرت النتائج كما في الجدول 


رقم [(363 وكانت على النحو التالي : 


11*01 
0 


الجدول رقم (17) 


نتائج تحليل التباين لبنود برام التلفزيون وفق متغيرالعمر 


0 تسوج ععمصر و عدر © 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


© المجلد 5 العدد 2 يوني يو 2004 


أثر البرامج التلفزيونية الفضائية 2 طلبة المرحلتين د. فاطمة عبدالصمد دشتي / د. علي عاشور الجعفر 


رباضية 


رسوم ماعركة 


علف ومكدرات 


الجدول رقم (1) 
نتائج اختبار توكي 


ا 0 | 1ض لللا 
و15 سة اي ا |[ ححص |_لا 
الا نا سن كن لحنت 1 لامح اا ااا 

1 ن امسن 1 سنت 0000000100017 الف ااال ال 1 او 
ا 0 الم ا ا 
ااا 0-5519 1سة لم ,)م | 5أه؟ 41م 
هه د لفحل 111 للدت 531 كار 
5-66 سه لي ااا ااا ]| سم | || 
له ان ف اهدق 2 لعافتل 11317 ال لط اكت ا 
ههه ء تنسلة ‏ 7 1011 الماك لتنا كار 
ههه ل لس 1 وش 31 الاميون كك اكاك 
اا 155151 سن[ 1390]____ااا0 |[ 5فت: | ل |[ ا 
لان ترختصت حرق وس سكس الحويم بو 22 


كك بن 
14-1509 سلة فق 0.56 


2-1 جمد 


0 
ههه ١‏ سد تك 90 
ا 302052015[3 سنة لم - 1.411 )| 
10م هن النسنة 1 :نكتل و1 
111 ن ابنضرة ع اننكل 1301ككك 
هه نا اتن 1 ١‏ «اتتكلة 1 
55-3١4‏ ستة امت ارما | 


75059 سلة لم - ]| 
ا 15179 حك ؟ سلة م 170.55 00000 | 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


- كان اهتمام الفئة العمرية )١,55( ١5-٠١‏ أكثر من الفئة العمرية ١7-١5‏ 
(؟75١)‏ بالبرامج الرياضية» ولم يكن للفرق دلالة إحصائية بين الفئة العمرية من 
١-١‏ والفئتين الأخريين. 

- أما بالنسبة للبرامج التعليمية والدينية» فنجد أن الفئة العمرية ١8-1١5‏ تفضلها أكثر 
من الفئة العمرية ١١5-١٠١‏ والفئة العمرية .١5-١1‏ ويتفق هذا مع دراسة فيلتزن 
(2450))» والتي ترى في دراستها أن الفرد تتغير اهتماماته مع النمو فتصبح أكثر 
جدية كلما كبر. 

- أما الفئة العمرية من ١5-١١‏ والفئة العمرية ١5-١‏ فقّد كانت اهتماماتهما أكبر 
بالبرامج الإخبارية» والسياسية» والكوميدية» والثقافية» والأفلام التي تعرض 
مشكلات النشء والشباب» وذلك إذا ما قورنت بالفئة العمرية ١-١5‏ مثل هذه 
النتيجة تتفق مع دراسة نوبل» ودراسة فيلتزن »)١351٠0(‏ ودراسة هيميلويت 
وباميلافيش »)١9177(‏ فالأطفال من سن العاشرة» ورا قبل ذلك؛ يهتمون بعالم 
الكبار» ويحبون التعرف عليه.مشاهدة البرامج الموجهة إلى الكبار. 

- كما أظهرت النتائج أن الفئة العمرية ١5-١ ٠‏ وهي التي تعد الأصغر سناً من بين 
أفراد العينة» تهتم بالبرامج التو ارلة و الكفاكم القاطنيةه والر ووعائبية عل لصتو يدوق 
الفعوون كير السق: 

- وفضلت الفئتان العمريتان ١5-١7‏ و ١8-١5‏ أفلام الرسوم المتحركة أكثر من الفئة 
العمرية .١5-١١‏ 

وهذا يعنى أن المراهقين من ١7١‏ فما فوق يهتمون بالبرامج المسلية البعيدة عن الواقع. 
وتخالف هذه النتيجة مع ما توصل إليه نوبل ٠(‏ في دراسته من أن المراهقين يهتمون 
بالبرامج الواقعية المفيدة للحياة العملية. ولعل سبب هذا الاختلاف في النتائج سببه الفروق 
امجتمعية التى تنطلق منهما الدراستان. يضاف إلى ذلك انتشار القنوات الفضائية فى نهايات 
القرن الشيرة] وانفتاح العالم العربي على القنوات الفضائية في بداية المكعيات» والناقدة 
الشديدة بين القنوات التجارية التي تستخدم أقصى إمكانات ما يطلق عليه حجازي 
)١99(‏ بالبلاغة الإلكترونية» وهي البلاغة التي تعتمد على الإبهار والتشويق الجذب 
النقزع والمزاهقين ؛.وذلك مقارئة بذراسة نويل القدعة تشيبيا. 
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وتهتم الفئة العمرية من ١١-١٠١١‏ سنة بأفلام العنف وانخدرات أكثر من غيرها من 
الفئات المشاركة في الدراسة. ولعل اهتمام الأطفال بهذه الأفلام يكمن في أنهم لا 
يستطيعون التفرقة بين العنف الواقعى وغير الواقعى» كما بينت ذلك هيميلويت» 
وباميلافيش في دراستيهما (19105). - ْ 

كما فضلت الفئة العمرية ( ١8-1١5‏ ) الأفلام الاجتماعية عن الفئتين الأخريتين. 

ونستخلص من النتائج السابقة أن الأصغر سناً في أفراد العينة هم الأكثر اهتماماً ببرامج 
الكبار المختلفة عدا التعليمية» والدينية التي يمكن أن تفيدهم» وإن كانت موجهة إلى الكبار. 
في حين أن الأكبر سنا يهتمون بالبرامج التعليمية» وقد بينت فيلتزن )١5590(‏ في دراستها 
أن الطفل يتأثر ببرامج التلفزيون حسب سنه الذي هو أساس موه وتطوره. 
سادسا: للإجابة عن السؤال السادس والذي نصه: ما أثر البرامج الفضائية التلفزيونية (العنض» 
والمخدرات) كك عينة الدراسة ؟ 

استخدم الباحثان النسب المئوية لكل عبارة من عبارات قياس تأثير البرامج في أفراد 
العينة. وتبين أن العبارات التي أحيب عنها ب « غير موافق بشدة» بنسب أعلى من الوسط 
(26,) هي: 

- يعجب بشخصية ابحرم في أفلام العنف بنسبة 5 549./. 

- يتعاطف مع متعاطي المخدرات في الأفلام بنسبة ©7./. 

- تقليد شخصية بطل أفلام العنف /577/. 

- تقليد شخصية ابحرم في أفلام العنف 0155//. 

- تقليد المشاهد الاجرامية 75,5/. 

- الرغبة في استخدام العنف لحل المشكلات بعد مشاهدة الفيلم 5 و75./. 

- الأفلام التي تتعرض لمشكلة المخدرات تشجعني على تحربتها /355/. 

- أعجب بشخصية بطل أفلام العنف بنسبة "ره 5,/. 
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سابعا: للاجابة عن السؤال السابع والذي نصه: هل يختلف أثر البرامج الفضائية التلفزيونية 
(العنفء والمخدرات) 4 عينة الدراسة باختلاف الجنس؟ 

تم استخدام اختبار النسبة التائية (اختبار «ت») لدراسة اختلاف تأثير البرامج الفضائية 
باختلااف .لجنس » والجدول رقم (9) يوضح ذلك. 


الجدول رقم (19) 
قيمة «ت, لدلالة الفروق 4 اختلاف ا عدي الذكور والاناث 


0 
بعلل كلام العنت 
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عستو 


مخ أن ' 
5 


امكل 


ا 
ا ا 


عدد أفراد عينة الذكور-ع ١‏ عدد أفراد عينة الإناث- ١5/8‏ 
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يتضح من الجدول رقم (1) السابق ما يلي: 
- تعجب الإناث ببطل أفلام العنف أكثر من الذكور. 
- يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين الذكور والإناث من حيث إعجابهم بشخصية 
امجرم في أفلام العنف. 
- عند سؤال العينة عن حبهم في تقليد البطل» كان متوسط الإناث أكبر منه من متوسط 
الذكور. 
- بحد أن الإناث يملن إلى تمثيل مشاهد العنف وتقليدها أكثر من الذكور. 
- أيضاً نحد الإناث تتولد لديهن الرغبة في استخدام العنف أكثر من الذكور لحل 
- الذكور أكثر تعاطفا مع متعاطي المخدرات في الفيلم من الإناث. 
- لا يختلف الذكور عن الإناث في حب تقليد شخصية المجرم» ولا الرغبة في تجريب 
الخدرات بعد مشاهدة أفلامها. 
ومن ثم فإنه يختلف أثر تأثير البرامج الفضائية (العنفء والمخدرات) باختلاف جنس الطلاب. 
وتما سبق يتضح أن أفراد العينة لا يحبون تقليد الشخصية الشريرة» ولا يحبون تمثيل 
المشاهد الإجرامية» ولا تتولد لديهم رغبة في استخدام العنف لحل المشكلات بعد مشاهدة 
أفلام العنف» ولم يعجبوا بشخصية ابحرم فيها. هذا من ناحية» ومن ناحية أخرى فإن أفراد 
العينة يحبون مشاهدة أفلام العنف والإثارة» ويعجبون بشخصية بطلها ويتفاعلون معها. 
ومن ملاحظات أفراد العينة عن أسباب حبهم لأفلام العنف علل بعضهم سر ذلك الحب 
بأنها تبين لهم طرق الدفاع عن النفس. وإذا فالتلفزيون لا يشجع السلوك العدواني لدى 
أفراد العينة. لكن نود أن ننبه إلى أن حب مشاهدة أفلام العنف» والإعجاب بشخصية البطل 
فيه» قد تدفع المشاهد إلى التأثر بها؛ إذ إن العنف يصبح سلوكا عاديا عند الإكثار من مشاهدة 
هذه الأفلام» كما بينت ذلك دراسة الخوري »)١9191(‏ ويتوقف ذلك على طبيعة الفرد 
وقوة النزعة العدوانية لديه» كما بين ذلك كل من تشير نادسيك وباجيرونا )١5150(‏ في 
دراستهماء وكذلك في دراسة نوبل )١95-0(.‏ 
بالإضافة إلى ذلك بينت نتائج الدراجة ]ند الكنات أكن تادر | بأفلام العنف من الذكورء 
وبجحدهن أيضاً يتأثرن بشخصيات الفيلم» سواء أكانوا أبطالاً أم بجرمين. كما يتأثر سلوك الإناث 
مشاهدة أفلام العنف؛ وذلك عند تقليدهن البطل» وتمثيل المشاهد الإجرامية» والرغبة في 
استخدام العنف لحل مشكلاتهن. وقد جاء هذا الاستنتاج على عكس ما وجدته هيميلويت 
وباميلافيش )١34177(‏ في دراستهما من أن الأولاد بميلون إلى استخدام العنف أكثر من الإناث. 
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ثامنا: للاجابة عن السؤال الثامن والذي نصه: هل يختلف أثر البرامج الفضائية التلفزيونية 7 
(العنفه والمخدرات) 2 عينة الدراسة باختلاف المرحلة العمرية؟ 

تم استخدام تحليل التباين أحادي الاتحاه لدراسة اختلاف تأثير البرامج الفضائية 
باختلاف المرحلة العمرية» والجدول رقم )٠١(‏ يوضح نتائج هذا التحليل. 


الجدول رقم )٠١(‏ 
نتائج تحليل التباين لاختلاف أثر البرامج الفضائية وفق متغير العمر 


ا 1 ا الم الم 
الفح الك 
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من الجدول رقم )١٠١(‏ يتبين لنا ظهور فروق ذات دلالة إحصائية بين الفئات العمرية 
امختلفة لعينة الدراسة في بعض البنود المتعلقة بالعنف والمنخدرات في التلفزيون. وقد قام 
الباحثان باستخدام تحليل توكي (وعان1) لتحديد الفرق بين الفئات العمرية» وظهرت 
النتائج (انظر الجدول رقم )١١‏ على النحو الآني: 


الجدول رقم )١١(‏ 
نتائج اختبار توكي 


| 


الك 5 
للمكترات في 7 1-15 اسقلة ليع ١,11‏ 


يد | [0١10-0سنة‏ لمت 00084١‏ إ سس | أ 
شقصية البطل | (0] ١6-1١5‏ سلة م - 007:0 5.53 إل | | 
كه 3301 ذا النسلة ١‏ طفن 00101 امنا النخة ك2 
أ - العنف: 
- بالنسبة لتمثيل مشاهد العنف نحد أن متوسط استجابات الفئة العمرية ١٠-١‏ 
زو أ) أعلى من الأضغز سا ١079‏ ) ومن الأكازستاً ( هلد ؟). 
- بينت الفكتان العمريتان ١5-١5‏ و ١-١5‏ حبهما في تقليد بطل أفلام العنف أكثر 
من الفئة الأصغر سنا منهما كما هو واضح من متوسطات استجاباتهم» وهي مرتبة 
حسب الأصغر سنا 2١5(‏ 195 55و١).‏ 


ب- الخدرات: 
- يتعاطف أفراد العينة )١5-١٠١(‏ سنة بصورة أكبر من بقية الأعمار مع متعاطي 
امخدرات في الفيلم» وربما يدل هذا على أنهم يرون في متعاطي المخدرات إنسانا 
روا أو ضحية للمشكلات الأسرية. 
تاسعا: للاجاية عن السؤال التاسع والذي نصه: ما دور الوالدين 2 تحقيق الضبط 2 
مشاهدة برامج الفضائيات؟ 


يبين الجدول رقم )١١(‏ دور أولياء الأمور في منع أبنائهم من مشاهدة التلفاز. 
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الجدول رقم (؟١١)‏ 
دور ولي الأمر/2 منع أبنائه من مشاهدة التلفزيون 


| عير مواق بشدة |._.._موفق يشدة_ | لا أستطيم 


ليسي 8 
70 ساي لاه لخلا تدكا لخر اننا لكك 
7 طش اسة تففة احية انفلا اميك نك [فينة 


من الجدول رقم (؟١)‏ يتضح أن ولي الأمر لا يهتم دائماًبمنع أبنائه من مشاهدة التلفازء 
حتى وإن كان ذلك في أيام الدراسة. ونحده لا يبالي.منعهم من مشاهدة أفلام العنف والإثارة. 
عاشرا: للإجابة عن السؤال العاشر والذي نصه: هل يختلف دور الوالدين 4 تحقيق 
الضبط 2 مشاهدة برامج الفضائيات باختلاف الجنس لعينة الدراسة؟ 
تم استخدام اختبار النسبة التائية (اختبار (ت») لدراسة اختلاف دور الوالدين في مدى 
تحققيهم لضبط أبنائهم في مشاهدة برامج الفضائيات. والجدول رقم )١1(‏ يوضح ذلك. 
الجدول رقم )١7(‏ 


قيمة زتزلدلالة الفروق 2 اختلاف دور الوالدين 2 تحقيق الضبط 4 مشاهدة برامج الفضائيات 
باختلاف الجنس لعينة الدراسة؟ 


التوح | المتوسط | الاتحراف عدد | | كيمة نت | مسكوس 
لسالس لحن سات 
العيئة 
ل 0 
5 0 أد نهذ الح تمد 


متم من الف غير دظة 
مشاهدة 
الشلة اناك القن انفة 


يتضح من الجدول رقم 0 ها ياي: 


-١‏ ظهرت فروق بين الذكور والإناث من حيث منع الوالدين لهم من مشاهدة 
التلفزيون في أثناء الدوام الدراسي. وكانت نتائج متوسط إجابات الذكور(٠٠؟)‏ 
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أعلى من متوسط الاناث )١779(‏ وذات دلالة إحصائية» وتبين لنا هذه النتيجة أن 
أولياء الأمور أكثر حزماً مع أبنائهم الذكور من الاناث في مشاهدة التلفزيون. 
وبمكن إرجاع ذلك إلى أن الإناث يحصلن غالباً على نتائج أفضل في دراستهن من 
الذكورء ما يجعل أولياء الأمور أكثر حزماً مع الذكور في دراستهم من الاناث. 
؟- ومع ذلك فإننا لا بد فروقاً بين الذكور والإناث في منع أولياء أمورهم لهم من 
مشاهدة أفلام العنف. وهذا يعنى أن أولياء الأمور قد يكونون أكثر حزماً فيما يتعلق 
بعدد الساعات التي يقضيها أبناؤهم في مشاهدة التلفزيون» وأقل حزماً فيما يتعلق 
بنوعية البرامج التي يشاهدها الأبناء. 
استنتاجات واستخلاصات عامة من النتائج الميدانية : 
- تنفق النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية من خلال التحليل الإحصائي 
لاستجابات الدارسين مع الدراسات العربية والأجنبية في هذا الشأن» والتي أفضت 
جميعها إلى أن هناك آثاراً سلبية لبرامج الفضائيات» من مثل دراسة لينتس وبارود 
(1984 ,هتدع يت #من) التي وجدا فيها أن التعرض لبرامج العنف تؤدي لا شك إلى 
تنمية السلوك العدواني لدى المشاهدين من النشء»؛ ولا سيما نحو المرأة» ودراسة 
تشيك التى توصل فيها إلى نتيجة مفادها أن مشاهدة أفلام الإثارة المصحوبة وغير 
المصحوبة بعنف توصل أيضاً إلى تدنمية السلوك الانحلالي (07661,1984). 
- تبين لنا النتائج أن الأطفال والمراهقين يتأثرون .ما يشاهدونه من أفلام العنف والإثارة 
وانخدرات» وقد أظهرت الدراسة أن الإناث أكثر تأثرا بهذه الأفلام. 
الكبار أكثر من أفراد العينة الأ كبر يننا 
- أن مبدأ ترسيخ العنف في الأدب والفن في أمريكا يؤدي إلى شيوع استخدام السلوك 
العدواني لدى الكثير ممن يتعاطون هذين الموضوعين كما تشير معظم الدراسات. 
2 تحسيك مبادئ العنف والإرهاب» وبالذات بعد الانتشار الهائل . للفضائيات» و سيطر 0 
الإعلام الغربي على أغلب هذه القنوات الفضائية مباشرة» أو عن طريق كثرة الإنتاج 
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التوصيات: 


ينبغى الانتباه إلى ما تحمله القنوات الإعلامية امختلفة من مصادر للخطر بين تضاعيفها 
وهذا لا يعني الانغلاق عن هذه القنوات» بل العكس هو الصحيح. 
٠‏ توعية الناشئين والشباب بخطر البرامج التلفزيونية المرتبطة بانلخدرات» وآثارها السلبية 
في الفرد والمجتمع؛ وذلك بتفعيل الفضائيات العربية» والوصول بها إلى مستوى عالمي 
في جودة ما تعرضه من برامج» مع مراعاة أن تتفق هذه البرامج والذوق العربي» وأن 
تعمل على تعضيد وتدعيم الهوية والثقافة العربية.. 
« إنتاج برامج تلفزيونية تعمل على تغطية جميع جوانب مشكلة امخدرات من خلال 
الوقاية» والتوعية» ومعرفة الأضرارء والعلاج. 
« توفير برامج تلفزيونية تعايش الواقع» وتحذر الأطفال والمراهقين من الآثار السلبية 
للعنف وانخدرات»؛ وأن يراعى في إنتاج الأفلام أن يتم تصوير الأجزاء الخاصة بالمرح 
والبهجة التي يعيشها المدمن أن تكون قصيرة جداً مع تأكيد النتائج السلبية للإدمان 
والإباحية والعنفء فالمراهق المشاهد لفيلم يرى فيه أن أوقات المتعة المحرمة تشكل أكثر 
من /3٠‏ من مادته ووقته» قد لا يعبأ بالمضار والسلبيات التي لا يشكل تصويرها في 
الفيلم إلا بضع دقائق معدودات. ْ ْ 
عدم إغراق أفلام العنف وانخدرات في عرض تفاصيل الجريمة وتعاطي المخدرات» 
والاقتصار على بشاعة الجريمة» والترهيب من العقاب» وعدم وين اخرهون على 
أنهم أبطال» وهذا يتطلب توفير الرقابة على الفضائيات العربية التي يبمتلكها الوطن؛ 
أما الفضائيات الأجنبية فهذه مسئولية أولياء الأمور» ورجالات الدين والتربية 
والمصلحين الاجتماعيين. 
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53/031177/2002-7-50107. حتامع. هه 177له. /17717717//: راط 

السوداني» حسن.(7١٠٠١5)‏ . نظرية العنف في الإعلام الغربي: دراسة لواقع الإعلام بعد 
أحداث ١١‏ سبتمبرء الحوار المتمدن. الشبكة الدولية للمعلومات» على الموقع: 
5ة. داع تتوع5 لطاع توع5 /حتامء. تدع 2ع// :خط 

الشايع» خالد عبدالر حمن.(” .)35٠:02‏ القبوات الفضائية, وآثارها العقدية 
والثقافية»ه والاجتماعية والأمنية. الشبكة الدولية للمعلوماته على الموقع: 
مطغط. طوع هط 2 راعج /أعطا. جام طكلمط. 177177137//:صاغط. 

شبكة النبأ المعلوماتية .)35١٠(.‏ الفضائيات العربية تكرس الثقافة الغربية» وتقوض 
الثقافة العربية: دراسة تطالب بوضع حلول جذرية. شبكة النبأ المعلوماتية» الجمعة, 
ام 
الكتاب. 

فيلتزن» سيسيليا.(0٠99١).‏ التلفزيون والتنشئة الاجتماعية: نتائج الدراسات 
الاسكندنافية حول موضوع الأطفال والتلفزيون في عملية التدشئة الاجتماعية . ضمن 
كتاب التلفزيون والأطفال (ترحمة وإعداد أديب خضور)2» ص .5١-١٠‏ دمشق: دار 


الفكر. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


قلوزء رضا )35٠١57(.‏ . مقترح مقاربة عربية حول موضوع الفجوة الرقمية والإعداد للقمة 
العلمية مجتمع المعلومات. الاجتماع العربي التحضيري الأول للقمة العالمية مجتمع المعلومات 
دمشق ١7-1١7‏ يناير 5 .7٠‏ 

نوبل» غرانت.(1340١)‏ . ما الذي يجب أن يعرفه الآباء عن الأطفال والتلفزيون . 
ضمن كتاب التلفزيون والأطفال (ترحمة وإعداد أديب خضور) ص .75-171١‏ دمشق: دار 
الفكر. 

هندي» صالح دياب )١13/1(.‏ . أثر وسائل الإعلام في الطفل. دمشق: دار الفكر. 

هيملويت» ه. » و باميلافيش» )١91177(.‏ . التلفزيون والطفل: دراسة تجريبية لأثر 
التلفزيون في الدشء (ترحمة أحمد سعيد عبد الحليم» ومحمود شكري العدوي). القاهرة: 
.201205120127 20111 5كاعهآ1 تطعوعء0116) .(1984) .0120052و5قى ((لتصتة1 دع عمسم 


ع1 عل 171‏ 1770104 عطا ‏ طم 2003 ,17 لاإتقتتصول ‏ لعللتترعاعكل 
.1:65.501م-21 25123 ج/:52/[11215. أ 1511.2 /17717757// :خط 
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2110121 م0[ .201120512213 20115101121 لطلة غصعام1؟ ]0 كاأععلاء ع1" (1984) .[ عاععطت) 
4 126ل لع لمطططناد ,2202ةن) ,0]]2353) ,ع1510ال 01 


5 1122201211 :0125م 25كللد'1' .(2003) .1تممع]آ هندع نادء01][ 01 لتدعتتاظ اوتعلع1 
عط 101 00211102) 513610221 .لمتتصدكلطا «مناعة4 عكلد1 12 ,تإطم12ع0120م أتامطج 
5 .م ,وعتلتصهة1 ممه مععل لطن 01 ممتاأععامعط 


7101626 101 11620102متط]ا :ععمء710 مماوعتع1ء'1' .(1996) .8 .ل بكاعه0] قط ع ,اط .ل روعع 1 
134-17 .(2) 25 ,1281287 3ع10مطء52 [آممطاء5 .ممامعء اعنم 


ع22ع7101 معطلا 0غ وعتتاوممعدء ع1م1ال[تامط 01 كاأععلآء عط]' .(1984) .لل ,لمخصعط ع ,.دآ ,خصارآ 
.3-14 ,(1) 34 ,121261012 تاتلتصطمن) 01 0111221[ .اع م01 أمصتلدعة 


03 111 01 5ع501116 .(1991) .8 .8 ,تنظ ع ,.ىل .]8 .2 ,لإكاعع متكا ,.ظ ,ععة 1/117 
.95-6 ,(2) 21 ,1011241012 10115 01 0111221لل .5أطع0ن)د أمعءوع2001 ع لتامططتة 


2110 770112611 012 701205120127 01 أعع]11 . (1984) .عع لستصدمن) تكنه1ء1001 عتممعد .5.لاآ 
4 ,56551058 200 ,ذؤوعل1ع002) 5ا98 ,عع151ال علتمع :نال نه عع )تسصطامءط نك .دع للئطء 
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أثر البرامج التلفزيونية الفضائية 2 طلبة المرحلتين د. فاطمة عبدالصمد دشتي / د. علي عاشور الجعفر 


ملحق الدراسة 
استبانة أثر البرامج التليفزيونية العنف والمخدرات (2 الأطفال وال مراهقين) 
البيانات الشخصية : 
الجدس: 


ع 


لاذكر أنثى 


[] من ١75-1٠١‏ سنة من ١5 ١7‏ سنة 
[] من ١18-1١5‏ سنة 

كم من الوقت تقضيه في اليوم في مشاهدة التليفزيون أثناء الدراسة؟ 

ساعة ساعة ونصف ساعتان [] أربع ساعات 
أكثر من أربع ساعات 

اختر الإجابة المناسبة وذلك بوضع علامة ( 6 ) داخل المربع أمامه ممايلي: 


4 لا غ غير 

5 موافق 21 غير 3 
نك ببيرة | مفائق |أستطيع | ماوق | موافق 
التحديد بشدة 


البعد الأول: دور الوالدين 

١‏ بمنعني والدي من مشاهدة التليفزيون أثناء العام 
الدراسي؟ 

"١‏ بمنعني والدي من مشاهدة أفلام العنف والمغامرة؟ 

البعد الثاني: نوعية البرامج المفضلة 

-١‏ أتطلع إلى مشاهدة البرامج الرياضية 

؟- أنتظر وقت البرامج التعليمية لمشاهدتها 

؟- تستهويني البرامج الدينية 

4- تعجبني البرامج الإخبارية 


ه أستمع إلى البرامج الترفيهية (الأغاني/ الأفلام/ 
المسابقات) 


1 تحذبني البرامج الحوارية (مقابلات ) 


المارة 

تعجبني البرامج السياسية بسبب ما تقدمه من معلومات 
مفيدة 

أستمتع .مشاهدة البرامج الثقافية 

5- تعجبني كثيرا الأفلام العاطفية والرومانسية 

٠‏ أتطلع إلى مشاهدة أفلام رعاة البقر 

١١‏ تعجبني أفلام العنف والإثارة 

١‏ أننظر أفلام الرسوم المتحركة لمشاهدتها 

١‏ أنتظر وقت الأفلام الكوميدية للاستماع إليها 

١ 4‏ أفضل مشاهدة الأفلام الاجتماعية 


تعجبني الأفلام التي تختص بمشكلات النشء 
والشباب 


البعد الغالث: أثر البرامج التلفزيونية 

١‏ أعجب بشخصية بطل أفلام العنف 

؟- أعجب بشخصية ارم في أفلام العنف 

أتعاطف مع متعاطي المخدرات في الفيلم 

4- أقوم بتقليد شخصية البطل 

5 أرغب في تقليد الشخصية الشريرة 

5- أستمتع بتمثيل المشاهد الإجرامية 

- بعد الانتهاء من مشاهدة فيلم العنف تتولد لدي رغبة في 

ستخدام العنف حل المشكللات 

ل الأفلام التي تعرض مشكلة المخدرات تشجعني على 
بحر بته 

البعد الرابع: عوامل الجذب للبرامج التلفزيونية 

١‏ اللغة العربية المتحدث بها سهلة الفهم 


موافق 


بشدة 


موافق | 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


التحديد 
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أثر البرامج التلفزيونية الفضائية 2 طلبة المرحلتين 


الجارة 


؟- استخدام اللهجة الكويتية 

- يقدمها أشخاص قريبون من عمرنا 

4- يقدمها الكبار 

ه- يقدمها الكبار وأشخاص قريبون من عمرنا 
5- استخدام الأغاني التعليمية 

/- استخدام الصور والرسوم للتوضيح 

/- طريقة العرض مسلية (استخدام الفكاهة) 
9- مدة عرض البرامج 

-٠‏ موعد عرض البرامج 

-١١‏ الموضوعات التي تطرح بالبرامج 

البعد الخامس:عوامل العزوف عن البرامج التلفزيونية 
-١‏ اللغة العربية المتحدث بها صعبة الفهم 

9- استخدام اللهجة الكويتية 

- يقدمها أشخاص قريبون من عمرنا 

4- يقدمها الكبار 

ه- يقدمها الكبار وأشخاص قريبون من عمرنا 
5- طريقة العرض غير جذابة 


#- الموضوعات التي تطرح بالبرنامج 


د. فاطمة عبد لصمد دشتي / د. علي عاشور الجعفر 


موافق 


بشدة 


موافق | 


التحديد 


موافق 


موافق 


آثر تغيير موقع المشتت 
:1015112101 1025 5) 86 بعص 
الخصائص السيكومترية لأسئلة 
الاختيار من متعدد 5 مادة الفيزياء 


قسم المناهج وطرق التدريس وزارة التربية والتعليم 
كلية التربية مسقط - سلطنة عمان 
جامعة السلطان قابوس 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر تغيير موقع المشتت (7150:20101 عم5:0) 4 بعض الخصائص السيكومترية 
لأسئلة الاختيار من متعدد 2 مادة الفيزياء 


د. عبدالله بن خميس أمبوسعيدي أ. منى بدت محمد العفيفي 
قسم المناهج وطرق التدريس وزارة التربية والتعليم 
كلية التربية مسقط - سلطنة عمان 


جامعة السلطان قابوس 


الملحخص 

هدفت هذه الدراسة إلى تقصي أثر تغيير موقع المشتت القوي (1215206017 8 في 
أسئلة الاختيار من متعدد في تحصيل الطلاب» وفي بعض الخنصائص السيكومترية (معاملات 
الصعوبة» ومعاملاات التمييز) لفقرات الاختبار. 

ولتحقيق هدف الدراسة تم تصميم اختبار في مادة الفيزياء للصف الأول الثانوي مكون 
من )32١(‏ فقرة في صورته النهائية. وتم تصميم نموذجين متشابهين في كل شيء من هذا 
الاختبار ماعدا موقع المشتت القوي بالنسبة للبديل الصحيح. وقد تم التحقق من صدقه؛ 
بعرضه على مجموعة من المحكمين. كما تم حساب ثباته باستخدام معادلة كيودر 
ريتشاردسون »)6820(٠١‏ التي أعطت قيمة مقدارها (207795» والتي تعد مناسبة لغرض 
الدراسة. 

تكونت عينئة الدراسة من )١51(‏ طالب وطالبة من طلبة الصف الأول الثانوي» تم 
عمانء أواخر العام الدراسي 5 ٠٠؟/*0٠50.‏ 

أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية 
لدرجات الطلبة في نموذجي الاختبار. كما أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لمعاملات الصعوبة» ومعاملات التمييز لنموذجى 
الاختبار. 

وخلصت الدراسة إلى عدد من التوصيات والمقترحات في ضوء ما أسفرت عنه من 
* تاريخ تسلم البحث 07/9/8٠”م‏ * تاريخ قبوله للنشر 5١/11/٠”م‏ 
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أثر تغيير موقع المشتت القوي (715]:20101 9]:08) د. عبدالله بن خميس أمبو سعيدي / أ. منى بنت محمد العفيفي 


515 116 01 05141011 عط قلاع صقط) 01 أعء]11 ع1 1' 
ع1 انط 01 عأاناطتنغة4 لدءزع010طاءع2557 501222 02 1215612401 
5 1123 011©51]10115) ©01ط0) 


تأعء1ل - لذ 20تتستقطه1ةا - أصعظ مسمسسكاا 10 كارك دععدددكآ- ساظ طقللسلطىم 
01 1/1157 0 عت 1111111ا1111ان) 01 .أمء0آ1 
20)) 01 عأقطة]1نا5 - غدء1/135 دم لنوعنلء 01 عو00116) 


71517 036605 32 1ناك 
10 01 5111131212166 - 113524 


بك 710 


5 16 01 0510م عطا عطاع صمقطكء 01 أععلآء عطا عطانز 1 أمعل10 غد لعمطتد :107اد ع1" 
اداع 011) عأناط اعد لدع1اع10مطء:57م عله 320 كامعماع اعلطعة "5أطع5610 مه تإعاع ه015 
6 أوعا عط 01 1202 2102 طتدسته015 ممه عرعلص1 5 


(30) 01 0ع]2515م0ك كع أاولإطم م1 أوعا عع1مطء-ه16م11ام2 2 ,حطتد 207 عطا عتاعلاعة 160' 
عاء17 لاعغطا لله لعمع 1وعل عناع7 أوعا عطا 01 كمماولء7؟ 1550' .0ع1ع1تاك0م» 7735 قلاع ]1 
4 135 أدعا عط!' .1عاعة015 55005 عطا 01 0510م عطا 01 أمععئء لوم أمعل1 
-1ع110ك1 نز[ 0ع1ه02011ه 1735 117[[طوتاعء1 عطا مد 5عع010ز 01 [عصدم 5 طاعتامغطا 

.(0.79) 01 عتالة؟ عطا عطالااع 0مطاعممط 20 مكل نتقطءع1؟]1 


0031مع56 11156 علقتطع1 لمنة علممم (197) 01 0عأذاكممء 56109 عطا 01 ع1متصدد عط1' 
-عع5 اع 1-5خ 2[ 5080015 :566020215 ععتقطا دامع :1220020137 ماعدمطء كأمع5010 [ممطعد 
01 ع21طة] ناد - لدعكن]/ 01 م0017 عطا مآ 1م 


0 عط ا وععطعلء0111 ادع تمعد لله 521 عع عتاعطا غقطا 0ع5101 5ا1تاوع؟ عط 1' 
5 ©1616 ,1111611201 .اكت أوعا 1150 1[ الاعمطعاع [طعة '5أطعل0نناد عطا 01 دع :امعد 
لم015 لله عنعلص1 الدا0111 عغطا 01 د5ع5001 لدعمط عطا ا ععمع 0111 أصدء 1 لمعا 2 

1070 علطلا لاعع اع قلاع ]1 أوعا عطا 01 عجع120 هط 


عط 01 غطع1! عطا 11 0107050 علاء/17 51155511005 2120 0101210261055عع1 01 011011 كر 
.5 1ناوع1 26017 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر تغيير موقع المشتت (7150:20]07 ع50:00) 4 بعض الخصائص السيكومترية © 
لأسئلة الاختيار من متعدد 2 مادة الفيزياء 


د. عبدالله بن خميس أمبوسعيدي أ. منى بدت محمد العفيفي 
قسم المناهج وطرق التدريس وزارة التربية والتعليم 
كلية التربية مسقط - سلطنة عمان 


جامعة السلطان قابوس 
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خافية الدراسة : 

يحتل التقويم التربوي موقعا مهما في منظومة التربية» فهو أحد عناصر المنهاج الرئيسة» 
مع الأهداف, والمحتوى» وطرائق التدريس» والأنشطة» والوسائل التعليمية. ويتميز التقويم 
بقدرته البالغة على التأثير والتأثر ببقية العناصر الأخرى للمنهاج (السويدي والخليلي؛ 
7 النجدي و راشد وعبدالهادي» 4١599‏ الوكيل وبشير» .252٠١١‏ ومثالاً على 
ذلكء فالتقويم يؤثر في المحتوى, فقد يودي إلى تعديله؛ أو تغيير بعض أجزائه» أو حذف 
بعض منهاء أو إضافة أجزاء أخرى. و لا يتوقف تأثير التقويم على باقي عناصر المنهاج» بل 
بمتد ليؤثر في نفسه. فيعمل في تعديل» وتغيير لبعض أنغاط التقويم المستخدمة وأساليبه إذا 

وللتقويم ثلاث وظائف أساسية» كما حددها بلاك (1998 ,81301) هي: 

* تسجيل إنحاز الطلبة للحصول على شهادة فى نهاية العام الدراسى. 

* تسجيل إنحاز المدارس» والفصول الدراسية على مستوى المدرسة؛ لأهداف لها علاقة 

بسياسة التعليم في الدولة. 


* خدمة عمليتى التعليم والتعلم. 

والنقطة الأخيرة تعد أهم النقاط الثلاث» فخدمة التقويم لعمليتي التعليم والتعلم بشكا 
جيد ستوادي حتما إلى توجيه تلك العمليات الوجهة الصحيحة» ومن ثم توجيه السياسة 
عابي سكل #صحيع وعدا العا كلو ناغود حملي" قوم .دواري 
(1987 بعع1ه0خ1) يشير من جانبه إلى أن عملية التقويم تستخدم لكشف حقيقية أي نظام 
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أثر تغيير موقع المشتت القوي (215]:20101 9]:028) د. عبدالله بن خميس أمبو سعيدي / أ. منى بنت محمد العفيفي 


تعليمي من حيث نحاحه أو فشله في تحقيق الأهداف الموضوعة. أما لوروسباش وتوبن 
وبر سكو ف و أو لير يك (1992 كاعتعء1نا عع 16مء8215 ,ملطه1 ,بطعهط15ه.]) فيو كدو نَ أهمية 
عملية التقويم بالنسبة للمعلم» حيث يشبهون عملية التقويم بالنافذة لعقل المتعلم يستطيع من 
خلالها المعلم معرفة ما يعرف المتعلم من معلومات» وما اكتسب من مهارات وكفايات. 

والعلاقة بين التقوبم وطرائق التندريس وأساليبه واضحة وقوية » فلن تستطيع الأخيرة أن 
تؤدي الغرض منها مهما كانت فاعليتها وتمركزها حول المتعلم» إلا إذا كانت هناك معلومات 
مستمرة» وكافية عن المتعلم من حيث تقدمه؛ أو فشله في تحقيق الأهداف المرجوة» وهذا لن 
يكون إلا بالاعتماد على العملية الأولى (التقويم). (1997 ,5ق متصطه7/25 :1997 ,و1171 
:3 ,]18068). وعلى ذلك فلابد أن تكون عملية التقويم متكاملة ومتوازية مع عملية 
التدريس» ويجب أن يخطط لها بصورة جيدة. كما ينبغي أن يكون هناك نوع من التواصل 
والاستمرارية بين نوع التقويم» وطرائق التدريس المستخدمة داخل الفصل الدراسي في أي 
برنامج مدرسي (1997 ,قعهنهة181 عه مممنا8). إذ ليس من المعقول أن يستخدم المعلم طرائق 
تدريس حديثة قائمة على جهد المتعلم بشكل رئيس مثل دورة التعلم» وخرائط المفاهيم» 
وحل المشكلات» ودراسة الحالة» بينما لا يزال يستخدم اختبارا قائما على أسئلة الصواب 
والخطأء أو أسئلة الاختيار من متعدد لتقويم طلابه» وللحكم على ما حققوه من أهداف. 

ويشير أمبوسعيدي والصارمي )5٠١7(‏ في هذا المقام أن استثارة تفكير المتعلم من 
خلال التركيز على مشكلات ملحة تتطلب إعمال الفكرء لا يمكن تحقيقها إلا إذا رافق ذلك 
نظام تقويم يدفع الطالب إلى استخدام قدراته العقلية العلياء ويحثه على اعتماد أسلوب حل 
المشكلات في التعامل مع المواقف الجديدة» خاصة إذا ما عرفنا أن نوعية التقويم تدفع 
الطلاب إلى التركيز على ما يجب تعلمه» كما أنها عادة تحدد أسلوب المتعلم في المذاكرة 
وتحصيل المعرفة . 

وتعد الاختبارات بأنواعها أكثر الأدوات شيوعا واستخداما في مدارسناء وقد يرجع 
ذلك بالأساس إلى سهولة استخدامها في ضوء الكثافة الطلابية داخل المدارس» وألفة 
المعلمين بهاء و أخيرا سرعة تصحيحها. ولكل نوع من أنواع الاختبارات عدد من 
الويجابيات» وعليه مجموعة من المثالب» أو السلبيات» وهي تختلف من نوع لآخر. وتعد 
أسئلة الاختيار من متعدد أكثر أنواع أسئلة الاختبارات شيوعا واستخداماء سواء كان ذلك 


على مستوى التعليم العام أو التعليم الجامعي. 
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أسئلة الاختيار من متعدد (كدهناوعن0) ععءزمطن) عامغلت31): 

تصنف أسئلة الاختيار من متعدد ضمن الأسئلة الموضوعية (ودمتاوعن0© عتحتاءءز0)؛ 
وذلك لموضوعية التصحيح فيهاء وبعدها عن تأثير المصحح. وهذا النوع هو الأكثز 
استخداما فى المنظومة التربوية العربية» وقلما تحد اختبارا ما لا تشكل أسئلة الاختيار من 
المتعدد فيه وزنا كبيرا من أسئلة الاختبار حتى على المستوى الجامعي. وتختلف النظم التربوية 
فى استخدامها لأسئلة الاختيار من متعدد فبينما نحد أنها الشائعة والمسيطرة على 
الاختبارات في الولايات المتحدة الأمريكية» نحد أنها تشكل 2 فقط في اختبارات الطلبة 
في كل من المملكة المتحدة» والسويدء بينما لا يتم استخدامها مطلقا في فرنسا 
.(1998 ,81301) أما في عامنا العربي فما زالت متربعة على قمة الاستخدام في اختباراتناء 
دون أن نحري لها نقدا عميقا حقيقيا نكتشف فيه قصورها من خلال الدراسات والبحوث 
امختلفة. 

ولقد وصلت أسئلة الاختيار من متعدد قمة الاستخدام في الخمسينات» والستينات من 
القرن الماضي؛ وذلك لتميزها بالثبات العالي في التصحيح .(1992 ,عممأكصن© عل عانط117) 
بعد ذلك بدأ النقد يوجه لهذا النوع من الأسئلة» حيث رأى منتقدوها أنها تركز على تعليم 
الطلاب إستراتيجيات وفنيات اختيار الجواب الصحيح أكثر من تركيزها على قياس 
تحصيلهم الدراسي. بالإضافة إلى ذلك عدم قدرتها على اختبار مجموعة من المهارات العقلية 
التي تتطلب مستوى عال من التفكيرء كالابتكار» والإبداع لدى الطلبة .(1998 ,01ة81) 
وهناك مجموعة من الانتقادات الأخرى سنأتى إلى ذكر بعضها لاحقا. 

ويتكون كل سال في أسئلة الاختيار من متعدد من جزأين رئيسين هما (الخليلي وحيدر 
ويونس» 4١93935‏ 1972 ,متقطد عع عدمامصطامل). 

أ- الأرومة أو الجذر :(ه:8) ويكون على شكل سؤالء أو عبارة إنشائية تطرح سؤالاً 

(أحيانا عل شكل اكفال). 
بد البدائل» الخيارات ((وع كلل معالة 0 كممتام0) وهي أين تحد الاحابة الصحيحة. 
والبدائل تنقسم إلى:- 
* الإجابة الصحيحة (اع ردصمك (زع؟1 ع15). 
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* المموهات» أو المشتتات (15م]ع2ماولط عط1). 


مثال: عند زيادة قوة الشد المؤثرة في السلك ٠:‏ جل الأرومة 
أ - تقل المسافة بين الجزيئات. 

ب - تقل قوة الجذب بين الجزيئات. البدائل 

جح تزداد قوة التنافر بين الجزيئات. أو الخنيارات 

د - تزداد قوة الجذب بين الجزيئات. 

ففي المثال السابق يعد البديل (د) الإجابة الصحيحة؛ بينما البدائل (أء ب» ج) ثموهات؛ 
أو مشتتات» ومن ضمن تلك المشتتات يوجد ما يطلق عليه «المشتت القوي 
(ماءة:215 عدهن5) وهو ذلك البديل الذي يظهر في اختيارات الطلبة بقوة حيث يختاره 
الطلبة أكثر من اختيارهم لبديل الإجابة الصحيحة. وفي الدراسة الحالية سيتم الكشف عن 
أثر موقع هذا المشتت في استجابات الطلبة عن أسئلة الاختيار من متعدد. 


والمطلع على الأدب التربوي يجد أن الحديث والجدال بين التربويين ما زال مستمرا 
للوصول إلى وجهة نظر محددة حول أسئلة الاختيار من متعدد. والواضح أن هناك فريقين 
من التربويين متحيزان لوجهتي نظر مختلفتين» فهناك فريق يرى في أسئلة الاختيار من متعدد 
البلسم الشافي في تقويم الطلبة» و أنها بلا منازع أفضل أنواع الأسئلة. بينما لا يؤمن الفريق 
الآخر باستخدام هذا النوع من الأسئلة في تقويم الطلبة» وخاصة في التعليم الجامعي . وهذه 
الدراسة لا تهدف إلى إبراز حجج كل فريق وبراهينه؛ إنما تسعى إلى تقصي أثر أحد العوامل 
فى استجابة الطلبة لأسئلة الاختيار من متعدد. وقبل أن نتعرف على الإطار النظري لهذا 
العامل» حدير بنا أن نذكر بعضا من إيجابيات هذا النوع من الأسئلة» ولو باختصار 
:7 ,تاعع1]0 عك معلطء1لة810 :1997 ,10تطن) :1990 ,تتدسة]' :1988 ,ممكعاعول :1986 رعتسدت) 
(2000 ,ااعدصقط ع نتقطة 8 ,عدمأاخصطه[ :1998 كاعة1ا8 
.١‏ يمكن قياس مجموعة كبيرة من مواضيع المنهج في اختبار واحد» وفي وقت واحد. 
؟. يمكن اختبار عدد كبير من الطلبة ففى وقت قصير نسبيا. 
". تتميز بثبات مقبو ل لما يعر ف .قات المحكمين (1[17طمتاع]آ مععاتة]/!-ع)م1)» حيث 
تتميز بعدم الذانية 2 التصحيح. 
؛ . يمكن تصحيحها بسرعة» وهناك مجال لاستخدام أدوات مساعدة؛ مثل : الكمبيوتر. 
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ه. تعد من الأسئلة الجيدة لاختبار أولئك الطلبة الذين يعرفون الاجابة الصحيحة» 
ولكنهم لا يستطيعون التعبير عنها بسبب ضعف القدرة الكتابية لديهم. 

أما عن سلبيات أسئلة الاختيار من متعدد فهي كثيرة» ولن نستطيع حصرها ومناقشتها بتعمق في 
هذه الدراسة» ولكئنا ستركز على نقطتين فقط نرى من الضروري توضيحهما. النقطة الأولى : تناقش 
مشكلة التخمين فى أسئلة الاختيار من متعدد. فما يزال هذا العامل من العوامل التى تهدد صدق هذا 
النتوع من الأسئلة وثباته» على الرغم من المحاولات الجادة والمتكررة لقيو بالوسائل 
التربوية المختلفة (الكحلوت» .220٠07‏ وقد أشار إلى ذلك العديد من الدراسات مثل 
.(1996 ,1 أء طاكآكتقطاءد5 :19736 ,عدمأقصط10 ع تإلصقط :و1973 ,عدمأقصطه1 ع :رلصقط) و ف 
أسئلة الاختيار من متعدد ذات الأربع بدائل» وجد أن نسبة التخمين؛ تكون 2/75 ولهذا 
فالطالب الضعيف الذي لم يقرأ المادة العلمية» ولم يستذكرها قبل الامتحان ممكن أن يحصل 
على 75// من الدرجات بالتخمين. وقد ترتفع تلك النسبة إلى أكثر من ذلكء ففي دراسة قام 
بها جونستون وآخرون (1983 ,81 6ه 6دمقصطاه1) أشارت نتائجها إلى أن نسبة التخمين قد 
ترتفع إلى /25٠‏ في أسئلة الاختيار من متعدد ذات الأربع بدائل نتيجة قيام الطلبة ببحذف 
بديلين في البداية قبل القيام بأي عملية التخمين لأسباب متنوعة؛ مثل: عدم تحانسهما مع باقي 
البدائل» أو وجود كلمة مفتاحية تعمل على استبعادهما من قبل الطلبة. وعلى الرغم من 
وجود حلول لهذه المشكلة إلا أن الحلول لم تكن ناجعة وكافية. ومن ضمن ال حلول» مثلا : 
استخدام معادلات التصحيح., ولكن حتى المعادلات لا تعمل على إلغاء أثر التخمين بصورة 
فاعلة» وهذا ما أكدته دراسة هودسون (1969 ,110552)» كما أنها لا تستند إلى أسس نظرية 
علمية (الكحلوت» .)5.0١5”‏ 

أما النقطة الثانية : فهي ما تحاول الدراسة الحالية استقصاءهاء و إلقاء الضوء عليهاء وهي 
ما يعرف ىق الأدب التربوي ب «نحيز موقع الاستجابة (5ةز8 عوموموع1 21م205160) »)2 وهو 
يعني اختيار الطلبة لإجابة معينة بسبب موقعها في ترتيب البدائل المعطاة» بغض النظر عن 
محتوى السؤال (1950 ,00060800). فقد يختار بعض الطلبة البديل (أ) أكثر من البديل (د) في 
حالة أن السرؤال يتكون من أربعة بدائل» مع احتمال أن تكون الإجابة الصحيحة هي البديل 
(د)» وهذا يرجع إلى أن بعض الطلبة قد لا يقرؤون كل البدائل» و إنما يكتفون بقراءة البديلين 
الأول والثاني فقط» خاصة عندما يكتنف الغموض جذر السؤال» أو يصعب على الطالب 
السال عند قراءته للجذر. 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


أثر تغيير موقع المشتت القوي (215]:20101 9]:028) د. عبدالله بن خميس أمبو سعيدي / أ. منى بنت محمد العفيفي 


وهناك نوعان من تحيز موقع الاستجابة» أو الإجابة؛ النوع الأول مرتبط بموقع البديل 
الصحيح بينما النوع الثاني مرتبط مموقع المشتت القوي. فبعض الدراسات السابقة أثبت 
فاعلية النوع الأول (موقع البديل الصحيح) على التأثير في إجابات الطلبة» مثل: دراسة 
أمبوسعيدي (2000 ,101ةكناطصة)» وسيزيك (1994 باء02)» و بلونش (1984 ,طءعسا8)ء 
وأسي وداوس (1973 ,ننسو« © وعة) أما دراسة جونستون وأمبوسعيدي 
(2000 ,تلتمكتاطمرخ ع عممأقصطه1)» و فر يل وجونستول 19799 ,عصماقصطه[ > اعت2) 
وفريل (1976 ,1:161)» و ماركوس (1963 ,ؤد0:ة0) فقد أثبتت فاعلية موقع المشتت القوي 
على التأثير في استجابات الطلبة. 
أهمية الدراسة: 

تأني أهمية هذه الدراسة من أهمية الموضوع الذي تبحثه» فأسئلة الاختيار من متعدد لها 
نسبة كبيرة من أسئلة الامتحانات المقدمة للطلبة في دولنا العربية في معظم المراحل الدراسية؛ 
ولذا لابد من دراستهاء والتعرف على العوامل التي تؤثر في استجابة الطلبة لهاء مما يؤدي 
إلى فهم أعمق لهاء ومن ثم التحكم في نواحي القصورء وتقوية نواحي القوة. كما أن مادة 
الفيزياء من المواد التي تحتاج إلى التركيز فيها على أنواع معينة من الأسئلة بسبب طبيعتها 
(مثلا القيام بعمليات حسابية لحل المسائل الفيزيائية امختلفة)» والتي لا يمكن اختصار تقويم 
الطلبة فيها عن طريقة أسئلة الاختيار من متعدد وحدها فقط. 
مشكلة الدراسة وأسئلتها : 

أوضحت نتائج الدراسات السابقة أن هناك أثرا لموقع المشتت القوي على استجابة 
الطلبة في أسئلة الاختيار من متعدد. وبما أن هذا النوع من الأسئلة هو الأكثر استخداما في 
تقويم الطلبة في المواد الدراسية المختلفة» ومن ضمنها مادة الفيزياء في بيئتنا العربية» وفي ضوء 
خبرة الباحثين بالإشكاليات التى يواجهها الطلبة فى أسئلة الاختيار من متعدد» سعت هذه 
الدراسة إلى الكشف عن أحد دل التي رما رظن استجابة الطلبة في أسئلة الاختيار 
من متعدد» وهو موقع المشتت القوي. وتحديدا تسعى الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة 
البحثية الاتية: 
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.١‏ هل يختلف المتوسط الحسابي لاستجابة الطلبة في أسئلة الاختيار من متعدد 
باختلااف موقع المشتت القوي بالنسبة للاختيار الصحيح؟ 
؟. ما أثر تغيير موقع المشتت القوي في معاملات الصعوبة لأسئلة الاختيار من متعدد في 
مادة الفيزياء؟ 
". ما أثر تغيير موقع المشتت القوي في معاملات التمييز لأسئلة الاختيار من متعدد في 
مادة الفيزياء؟ 
أهداف الدراسة : 
سعت الدراسة إلى تحقيق هدفين رئيسين هما: 
* الكشة عن أثر تغيير موقع | لمشتت القوي في معاملات الصعوبة لأسئلة الاختيار من 
متعدد فى مادة الفيزياء. 
* الكشف عن أثر تغيير موقع المشتت القوي في معاملات التمييز لأسئلة الاختيار من 
متعدد فى مادة الفيزياء. 
* تقديم دراسة باللغة العربية عن أسئلة الاختيار من متعدد تفيد القائمين على وضع 
الاختبارات» مثل: المعلمين» والمتخصصين التربويين. 
حدود الدراسك : 
* بيان أثر تغيير موقع المشتت القوي في كل من معاملات الصعوبة» ومعاملات التمييز 
لأسئلة الاختيار من متعدد فقطء ما يحد من تعميمها على باقي الخصائص 
السيكومترية. 
* تطبيق الدراسة في العام الأكاديمي ٠٠١7/٠0٠١”‏ في مادة الفيزياء للصف الأول 
الثانوي» ما يحد من تعميمها على باقى المواد الدراسية. 
مصطلحات الدراسك : 
لهذه الدراسة مجموعة من المصطلحات رأى الباحثان تعريفها: 


المشعت القوي (:2]0 :و21 عده8): هو البديل غير الصحيح الذي اختاره العدد الأكبر 
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من الطلبة بعد اختيارهم للبديل الصحيح» وفي بعض الأحيان يتم اختياره أكثر من البديل 
الصحيح. 
الخصائص السيكومترية: يقصد بها دلاللات الصدقء. ودلالات الثبات للاختبار» 
بالإضافة إلى معاملاات الصعوبة» ومعاملاات التمييز لفقرات الاختبار. وفى هذه الدراسة 
سيتم التركيز على معامللات الصعوبة» ومعاملات التمييز فقط. 
معامل الصعوبة : (12063 :(014110014) وهو النسبة بين عدد الطلبة الذين أحابوا عن الفقرة 
الاختبارية إجحابة صحيحة؛ وعدد الطلبة الذين حاولوا الإحابة عنها» وبعض التربويين يجده 
عن طريق حساب النسبة بين عدد الطلبة الذين أجابوا عن الفقرة الاختبارية إجحابة صحيحة» 
والنجموع الكلي للطلبة» والدراسة الحالية تبنت استخدام الطريقة الأخيرة. 
معامل التمييز: (1206 دهو)هسنستى215) وهو قدرة الاختبار وفقراته على التمييز بين 
الفئة العليا من الطلبة» والفئة الدنياء ويمكن إيجاده إما ب: 
* إيجاد معامل ارتباط علامات الطلبة على الفقرة» وعلامتهم على الاختبار ككل 
(الكحلوت» ؟5١50).‏ 
* أو عدد الذين أجابوا عن الفقرة إجابة صحيحة من الفئة العليا (ناقصا) عدد الذين 
أجابوا عن الفقرة إجابة صحيحة من الفئة الدنيا (وقسمة) الناتح على عدد أفراد إحدى 
ا مجموعتين (أبولبدة» والخليلى» وأبوزينة» .)١195‏ وقد تبنت الدراسة الحالية 
استخدام هذه الطريقة. 


المعالجات الاحصائية : 
.١‏ للإجابة عن السؤال الأول من أسئلة الدراسة تم حساب المتوسط الحسابي» والانحراف 
الفروق بين المتوسطات الحسابية لإجابات الطلبة فى نموذجى الاختبار. 
؟. للإجابة عن السؤال الثاني تم أولا إيجاد معاملات الصعوبة لكل فقرة في نموذجحي 
الإحابة» ثم حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية لمعاملات الصعوبة 
لكل نموذجء واختبار «ت» للعينتين المستقلتين لاختبار الفروق بين المتوسطات 
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". وللإجابة عن السؤال الثالث تم أولا إيجاد معاملات التمبيز لكل فقرة في نموذحي 
الإجابة» ثم تم حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية لمعاملات التمييز 
لكل نموذج» واختبار «ت» للعينتين المستقلتين لاختبار الفروق بين المتوسطات 
الحسابية لمعاملات التمييز لنموذجى الاختبار. 


إجراءات الدراسة: 
مجتمع الدراسة وعيتتها: 

تكون مجتمع الدراسة من (5575) طالب وطالبة المنتظمين في الصف الأول الثانوي في 
مدارس قطاع ولاية السبب في محافظة مسقط بسلطنة عمان في العام الأكاديمي 5٠٠؟/7١٠٠7؟.‏ 
أما عينة الدراسة فقد بلغت )١417(‏ طالب وطالبة تم اختيارهم بطريقة عشوائية من ثلاث مدارس 
ثانوية. وقد أجاب (/4) طالبا وطالبة بنسبة )/5٠(‏ عن أسئلة النموذج الأول للاختبار» بينما 
أجاب (44) طالبا وطالبة بنسبة )/.5٠(‏ عن أسئلة النموذج الثاني. 
أداة الدراسة: 

كانت أداة الدراسة عبارة عن اختبار من نوع أسئلة الاختيار من متعدد ذي الأربع بدائل» 
تمت صياغته بعناية شديدة» ودقة كبيرة حتى يحقق الغرض من الدراسة. وقد مر إعداد الاختبار 
يمراحل متعددة بدءاأ من إعداد الصورة الأولية له» والذي تكون من (54*) فقرة» وانتهاء 
بالصورة النهائية بعد القيام بإجراءات الصدق والثبات له» وقد بلغت فقراته (٠؟)‏ فقرة. 

ولتحديد المشتت القوي فى كل فقرة» تمت الاستعانة باختبارات السنوات الماضية» التى 
أعطت لمصمم الاختبار البدائل التي ظهرت في استجابات الطلبة في تلك الاختبارات ليتم 
الاستفادة منها في بدائل الاختبار الحالي. و ل يتم الاكتفاء بذلكء بل تم تطبيق الاختبار في البداية 
الدراسة الأصلية. وقد تم تحديد المشتت القوي من خلال حساب معامل الصعوبة لكل بديل في 
الفقرة غير البديل الصحيح» والبديل الذي أعطى معامل صعوبة أعلى عد المشتت القوي. 

بعد ذلك تم إعداد نموذجين للاختبار» حيث لم يتم تغيبر أي كلمة في الاختبار عدا موقع 
المشتت القوي» حيث تم وضعه في النموذج الأول قريبا من البديل الصحيح (1ع لكك نوعك1) 
بينما وضع في النموذج الثاني بعيدا عن البديل الصحيح» والمثال التاللي يوضح ذلك. 
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السؤال 4 النموذج الأول: 

إحدى البدائل التالية توضح طريقة توصيل الفولتميتر في الدوائر الكهربية وعمله: 

أ . يوصل على التوالي ويقيس فرق الجهد بين نقطتين. 

ب . يوصل على التواللي ويقيس شلة التيار الكهربي. 

ج . يوصل على التوازي ويقيس فرق الجهد بين نقطتين. 2 (البديل الصحيح) 

2 . يوصل على التوازي ويقيس شدة التيار الكهربي. (المققت القوي) 
السؤال 2 النموذج الثاني : 

إحدى البدائل التالية توضح طريقة توصيل الفولتميتر في الدوائر الكهربية وعمله: 

ا . يوصل على التوازي ويقيس شدة التيار الكهربي. (المشقف القوي) 

ب . يوصل على التوالي ويقيس شلة التيار الكهربي. 

ج . يوصل على التوازي ويقيس فرق الجهد بين نقطتين. (البديل الصحيح) 

د .يوصل على التواللي ويقيس فرق الجهد بين نقطتين. 

وقد اشتمل الاختبار في صورته النهائية على جزأين؛ الأول يتكون من تعليمات للطالب 
في كيفية الإجابة عن الأسئلة. أما الجزء الثاني فهو فقرات الاختبار البالغة (70) فقرة. ولم 
يقم الطلبة بالإحابة عن الاختبار في ورقة الأسئلة» بل أعطوا ورقة إجابة منفصلة يقومون 
بوضع دائرة حول رمز الإجابة الصحيحة. كما اشتملت ورقة الإجابة على مكان لكتابة 
اسم الطالب والشعبة. 


صدق الاختيار: 


للتحقق من الصدق الظاهري» وصدق المحتوى للاختبار تم عرضه على ستة من 
المتخصصين في تدريس الفيزياء» وقد طلب منهم إبداء الرأي حول الاختبار في الآتي: 

* وضوح المصطلحات» ودقة وصحة الصياغة اللغوية لفقرات الاختبار. 

* الدقة العلمية لفقرات الاختبار» ويقصد به مدى صحة محتويات الفقرات من الناحية 
العلمية (الفيزياء)». 

* ملاءمة فقرات الاختبار لمستوى طلبة الصف الأول الثانوي. 

* ملاءمة فقرات الاختبار للأهداف التعليمية للوحدة التدريسية التي تم صياغة أسئلة 
الاختبار فيها. 
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وفي ضوء أراء المحكمين تم إجراء بعض التعديلات» مثل: الصياغة اللغوية لبعض 
الفقرات؛ وتجانس البدائل» وحذف بعض البدائل التى قد تسبب غموضاً لدى الطلبة» أو 
ثبات الاختبار: 

تم حساب ثبات الاختبار با ستخدام معادلة كيودر - ريتشاردسون 2112-0 عن 
طريق تطبيقه على عينة مشابهة لعينة الدراسة بلغت (.©) طالباً وطالبة. وقد بلغت قيمة 
الثبات (479 »2٠‏ مما يعد مناسبا لأغراض الدراسة. كما تم حذف أربع فقرات من الاختبار؛ 
وذلك لأن تميزها كان ضعيفاء والملحق رقم )١(‏ يوضح الصورة النهائية للاختبار. 
نتائج الدراسة ومناقشتها: 

سيتم عرض نتائج الدراسة ومناقشتها حسب تسلسل أسئلتها. 
السؤال الأول: هل يختلف المتوسط الحسابي لاستجابة الطلبة في أسئلة الاختيار من متعدد 

باختدلاف موقع المشتت القوي بالدسبة للاختيار الصحيح؟ 

للإحابة عن هذا السؤال» تم حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية؛ 

واختبار ((ت» لحساب الفروق بين المتوسطات الحسابية (الجدول رقم .)١‏ 


الجدول رقم )١(‏ 
المتوسطات الحسابية؛ والانحرافات المعيارية» ونتائج قيمة «ت, للفروق بين المتوسطات الحسابية لكل 
نموذج من نماذج الاختبار 
لب تبي 22222 222-222ي5-9--52--2525252522222222252525232452:252-5 225522152225 5222252221-:76552آ7؟7؟7؟©؟2767 12222222 2 222221222656711 

اللمرةع ...جرد شكنية المترسط الاتعراف - قيبة /ة | عستري قدفقة 
الحسابي. المعياري 

اليك هه التكلال لشضكل 0 إأحدية 

الذاني بك كيل بك 


النموذج الأول حيث بلغ (؟5,5١)‏ بانحراف معياري بلغ (4,917)» مقارنة بالمتوسط 
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الحسابي لنموذج الاختبار الأول. وهذا يعني أن أداء الطلبة في النموذج الثاني للاختبار 
أفضل من نتائج الطلبة الذين أدوا النموذج الأول. 

وتنفق نتيجة هذه الدراسة مع النتائج التي توصل إليها فريل (1976 ,5261) وفريل 
وجونستون (1979 ,عدمأحصطه1 عع اعنت2). وقد تكون هناك مجموعة من الأسباب الكامنة 
وراء ذلك» والتى لا يمكن اكتشافها في هذه الدراسة بشكلها الحالي» إلا أن أحد الأسباب 
قد يعود إلى موقع المشتت القوي في النموذج الثاني» الذي كان موقعه أبعد من موقع البديل 
الصحيح. ففي هذه الحالة لا يعمل المشتت القوي بصورة كافية؛ لأن الطالب يكون تركيزه 
أكثر على الجواب الصحيح؛ ومن ثم فرصة إجابته على السؤال بطريقة صحيحة تكون 
كبيرة. 
السؤال الثاني: ما أثر تغيير موقع المشتت القوي في معاملات الصعوبة لأسئلة الاختيار من متعدد 

في مادة الفيزياء؟ 

للإجابة عن هذا السؤال» تم أولا حساب معاملات الصعوبة لجميع فقرات الاختبار 
للنموذجين. كما تم حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية لمعاملات الصعوبة 
لكل نموذجء و اختبار ات» للكشف عن الفروق في المتوسطات الحسابية لمعاملات 
الصعوبة لنموذجي الاختبار. ويوضح الجدول رقم (؟) أولا معاملات الصعوبة لفقرات 
نموذجي الاختبار. 

يتضح من الجدول رقم (؟) أن هناك فروقا في معاملات الصعوبة بين نموذجي الإجابة 
لبعض الفقرات قد تصل إلى أكثر من ١١‏ درجة (مثلا الفقرات .)3١ .١ 5 25 2” 2١‏ وهذا 
يعني أن بعض الفقرات تكون أسهل في أحد النماذج هي ليست كذلك في النموذج الآخرء 
والعكس صحيح. 

كما يوضح الجدول رقم (7) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية» ونتائج قيمة 
«ت» للفروق بين المتوسطات الحسابية لمعامللات الصعوبة لنموذجي الاختبار. 
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الجدول رقم (؟١)‏ © 
معاملات الصعوبة لفقرات نموذجي الاختبار 
الفقرة لي د لت 4 
النموذج الآول النموذج الثاني 3 
١‏ 2 ؟6,. 1 
0 468 هاوه 9 
1 كوه هكوه ا 
3 افر لكر - 
١16 5‏ اه 8 
1 ا ؟ر. 
37 6 كاوه 
١00 4‏ 0 
0 ا /اوء 
٠١‏ ا'ره ؟اهرى. 
١١‏ مين ماوه٠‏ 
١‏ /ا ١5‏ اا 
1 .و 7 
١‏ ١؟.:‏ 0000 
16 اكه ١ك.ء‏ 
١‏ ككآره 7 
١7‏ نه اوه 
م١‏ 0 .١‏ 
١‏ /ا”ى. اوه 
536 58 8ه 
5١‏ 5و٠‏ كهره 
للا /ا ١.5‏ 5.ء 
اللا ارد هور. 
١‏ /ا؟.١‏ لاكوه 
0" ا" 8 
51 اه 3 
/ فكلره ثوره 
للا كآلاره هور. 
23:93 'هره 7 


15 ا ككلره 
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الجدول رقم (7) 
المتوسطات الحسابية؛ والانحرافات المعيارية: ونتائج قيمة «ت, للفروق بين المتوسطات الحسابية 
لمحاملات الصعوبة لنموذجي الاختبار 


اانسوذج عمد اتطنبة المتوسمط الاتسراكت افيمة تك" مستوي قداظة 


اول 5 "لاي د ره نفس كدق 


اقثني. 55 كشن خا ١‏ 


يتبين من الجدول رقم (7) أن المتوسط الحسابي لمعاملات الصعوبة للنموذج الثاني أعلى 
من المتوسط الحسابي لمعاملات الصعوبة للنموذج الأول» حيث بلغ (20557) بانحراف 
معياري قدره »20,١/(‏ مقارنة ب(205701» وانحراف معياري )0,١7(‏ للنموذج الأول. 
وهذا يعني أن فقرات النموذج الثاني للاختبار لها معاملات صعوبة بشكل عام أكبر من 
فقرات النموذج الأول» أي أن الطلبة وجدوا فقرات النموذج الثاني أسهل من فقرات 
النموذج الأول. وتتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج العديد من الدراسات مثل 
.(1979 ,رع0مأكصطه1 عك اع3ط :1963 ,كناعنتة7/1 :1976 باع1 :2000 ,2101كتاطسذ عع عممامصطهل) 
وبمكن عزو ذلك إلى أن موقع المشتت القوي أثر في جعل معاملات صعوبة فقرات 
النموذج الثاني للاختبار أسهل من النموذج الأول. فعند وضع المشتت القوي بجانب 
البديل الصحيح يكون له أثر كبير في تشتيت الطلبة؛ وذلك لقيام الطالب بعمل مقارنة بين 
البديلين» ومن ثم فرصة الوقوع في الخطأ تزداد مقارنة عندما يكون موقع المشتت القوي 
أبعد عن البديل الصحيح. وهذا أحد التفاسير لهذه المشكلة» ولكن نعتقد أننا بحاجة إلى 
دراسات أخرى مستفيضة فى هذا المجحال للبحث عن أسباب أخرى كامنة وراء هذا 
الاختلاف في المتوسط الحسابي لمعاملات الصعوبة. 


السؤال الثالث: ما أثر تغيير موقع المشتت القوي في معاملات التمييز لأسئلة الاختيار من متعدد 
في مادة الفيزياء ؟ للإجابة عن هذا السؤال» تم حساب معاملات التمييز لجميع الفقرات في 
نموذجي الاختبار. كما تم حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية لمعاملات 
التمييز لكل نموذجء واختبار «ت» للكشف عن الفروق في المتوسطات الحسابية لمعاملات 
التمييز لنموذجي الاختبار. ويوضح الجدول رقم (5) أولا معاملات التمييز لفقرات 
الاختبار للنموذجين. 
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الجدول رقم (4) معاملات التمييز لفقرات نموذجي الاختبار © 

الفقرة 0 معامل التمييز ْ . 
النموذج الآول الدموذج الثاني 1 

ٍِ ره آله‎ ١ 

3 ادر هع.. ٍ 

3 كوه ككوهء‎ ١ 

0 كآخره اه 1 

8 أخروه 1 ٌِ 

1 0 اكه 

37 ل كاوه 

/ كوه مه 

1201 ار‎ ١ 

٠‏ 0 و 

١١‏ هر ثلاوء 

55 /اار.‎ ١5 

1 كوه كوه 

١‏ اه ككاره 

1 0 ١ 

١5‏ كر ره 

00 هاوه‎ ١ 

ف دوه كلوه 

لح ل كوه 

١‏ ار كمره 

6 ل‎ 5١ 

51 كآه: "ره 

الا 1 هورء. 

1 5ه ا 

00 0 " 

51 0ه 4 

/5 ننه . 

50 اكه اوه 

33> كلاره اه 


عب 


ا 0 
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يتبين من الجدول رقم (5) أن هناك فروقا في معامللات التمييز لبعض الفقرات بين 
نموذجى الإجابة قد تصل إلى أكثر من ٠١‏ درجة (مثلا الفقرات 2١‏ ه52 .)3١ 235١‏ 
وهذا يعني أن بعض الفقرات لها قدرة تمييز مختلفة حسب موقع المشتت القوي بالنسبة 
للبديل الصحيح في الفقرة. فمثلا الفقرة رقم )١٠١(‏ قدرتها التمييزية ضعيفة في النموذج 
الأول (؟١,0)‏ بيدما قدرتها التميبزية مناسبة في النموذج الثاني (0,75). 

أما بالنسبة للمتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» ونتائج قيمة (ت) للفروق بين 
المتوسطات الحسابية لمعاملات الصعوبة لنموذجي الاختبار» فموضحة في الجدول رقم (5). 


الجدول رقم (5) 
المتوسطات الحسابية؛ والانحرافات المعيارية؛ ونتائج قيمة «ت, للفروق بين المتوسطات الحسابية 


لمعاملات التمييز لنموذجي الاختبار 
التموذج عدد الطنية المتوسط الاتعرلا آبعة 5" سترى انديقة 
اتعسابي المساريو 
اليل 5 اليه قلاره عا الى كدوم 
الثاني 14 ل شار 


يظهر من الجدول رقم (25» أن المتوسط الحسابي لمعاملات التمييز لفقرات النموذج 
الثاني للاختبار أعلى من المتوسط الحسابي لمعاملات التمييز لفقرات النموذج الأول 
للاختبار. وبتفاصيل أكثر بحد أن المتوسط الحسابي لمعاملات التمييز لفقرات النموذج الثاني 
للاختبار بلغ (57. )١٠‏ بانحراف معياري قيمته (2017. أما المتوسط الحسابي لمعاملات 
التميبز لفقرات النموذج الأول للاختبار فقد بلغ 20,717 وانحراف معياري قيمته 
(20015. وهذا يعني أن النموذج الثاني للاختبار له قدرة تمييزيه عالية بين الطلبة مقارنة 
بالنموذج الأول. ويمكن تفسير ذلك بالعلاقة بين معامل الصعوبة» ومعامل التمييز. فإذا 
كان معامل الصعوبة فى حدود (5 ه,٠)‏ نحد ارتفاعا فى معامل التمييز الذي يمكن أن يصل 
إلى+ ١(الهويدي»‏ 20 وهذا واضح في كيس ذا اشير سريف الا سنا أن 
المتوسط الحسابي لمعاملات الصعوبة للنموذج الثاني للاختبار بلغ »2٠0:57(‏ وهي قيمة قريبة 
من (20.55» ومن ثم وجدنا ارتفاعا في المتوسط الحسابي لمعاملات التمييز. 


مناقشة عامة : 
لقد بينت نتائج الدراسة الحالية أن هناك إشكالية في أسئلة الاختيار من متعدد من حيث 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


صدقها فى قياس ما وضعت لقياسه. ففى الدراسة الحالية تبين أن تعديلا بسيطا فى ترتيب 
بدائل الفقرة من حيث تغيير موقع المشتت القوي بالنسبة لموقع البديل الصحيح أوجد فروقا 
دالة إحصائيا للمتوسط الحسابى للاختبار» وكذلك فى معاملات الصعوبة والتمييزء 
والمتوسطات الحسابية لها. وحن لف اللاواننة”م اكد يعض الاريوزيين فى سدق 
أسئلة الاختيار من متعدد, مثل : هيرمان (1992 ,مةدم3]) الذي يرى أن في أسئلة الاختيار 
من متعدد لا يكون هناك تناظر دائم بين ما يقيسه الاختبار فعلاء والمعاني الحقيقية» أو عمليات 
التفكير التي نسعى لقياسها. كما أشار إلى صدق أسئلة الاختيار من متعدد كل من جونستون 
وأمبوسعيدي (2000 ,للنهساطسم #42 ©6دماوصزه5), وفيرما وآخرين 
(1997 ,.21 اء قدصعع17)؛ و كابير (1996 ,تعممة2) » التي أكدت دراستهم ماذهب إليه هيرمان. 

وهنا قد يطرح شخص ما السؤال الآتي: «هل يتم فعلا قياس ما تم وضعه وتخطيطه 
مسبقا من أهداف ومحتوى علمى عن طريق أسئلة الاختيار من متعدد ؟ » قد تكون الإجابة 
«بلا» أو غير مكتملة في و معطيات نتائج هذه الدراسة. فالفريق المتحيز مع أسئلة 
الاختيار من متعدد سيجيب ب(نعم»» بينما الفريق المتحيز ضد هذا النوع من الأسئلة 
سيجيب ب« لا». إذأ من الضروري أن يقوم اللتخصصون في محال القياس والتقويم بدراسات 
متعددة في أسئلة الاختيار من متعدد لتتجلى الصورة» ويكون هناك نوع من الاطمئنان أن 
ما يتم قياسه في هذا النوع من الأسئلة هو الذي تم تخطيطه ورسمه مسبقا. 

ويأمل الباحثان في أن يتم عمل المزيد من الدراسات في هذا النحال. حتى يتم استكشاف 
العوامل الحقيقية وراء التغييرات التى حدثت فى معاملات الصعوبة» ومعاملات التمييز عند 
تير موق الشعه لقوق والمية لديل السحس 
التوصيات وال مقترحات: 

في ضوء التنائج أعلاه توصي الدراسةمجموعة من التوصيات» وتقترح عددا من الأمور هي: 

.١‏ عدم الاعتماد على أسئلة الاختيار من متعدد بشكل أساس في اختبار ات الطلبة. 

؟. يجب التقيد بالإرشادات المتوافرة في الأدب التربوي حول تصميم أسئلة الاختيار 

من متعدد حتى يتم تنب الكثير من نقاط الضعف لهذه الأسئلة» مثل: التخمين. 
*. ضرورة البحث عن طرق تقويم أخرى فعالة بجانب أسئلة الاختيار من متعدد. 


5. القياممزيد من الدراسات والبحوث في مو ضوع أسئلة الاختيار من متعدد. 
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العلاقة بين المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان وبعض متغيرات الشخصية 
لدى طلاب جامعة الكوي- 


د. بدر محمد الأنصاري 


تب عل احتبيق 
كلية العلوم الاجتماعية - جامعة الكويت 


الملخص 

هدفت هذه الدراسة إلى إعداد قائمة عربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وفحص 
معدلات انتشاره» والتعرف على الفروق بين الجنسين في امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» 
وكذلك تحديد أكثر الإجراءات إثارة للخوف فى عيادة الأسنان لدى طلاب جامعة 
الكويت» فضلاً عن التعرف على طبيعة العلاقة بين الخخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان وبعض 
متغيرات الشخصية. 

تكونت عينة الدراسة الأولى من )١١7(‏ طالب وطالبة» بواقع (/85) طالب 
و(31) طالبة» أما عينة الدراسة الثانية فقوامها (/58) طالب وطالبة» بواقع )08 
طالب و (64") طالبة من الطلاب الكويتيين المسجلين بجامعة الكويت» تراوحت غالبية 
أعمارهم ما بين (/ 5-١‏ ؟) عاما. وقد تم تطبيق المقاييس التالية: القائمة العربية للمخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان» ومقياس «كوراه» للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 0245» والاختبار 
الذاتي للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 02457 ومقياس جامعة الكويت للقلق 1145 
ومقياس جامعة الكويت للتشاؤم؛ و مقياس العصابية 4870-11 و المقياس العربي للوسواس 
القهري» وصحيفة البيانات الشخصية. 

وقد أسفرت نتائج الدراسة الأولى عن متع القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسئان بخصائص قياسية جيدة من ناحية الثبات والصدق, فقد وصل معامل ألفا إلى 
0 كلعينة الذكورء وإلى (0415) لعينة الإناث» على حين وصل معامل ثبات التنصيف 
إلى 200470 لعينة الذكورء وإلى (5 2005 لعينة الإناث» كما وصل معامل ثبات الاستقرار 


* تاريخ تسلم البحث 7/98١/7١٠٠ام‏ * تاريخ قبوله للنشر 79/١١/7١٠٠م‏ 
* تم دعم هذا البحث عن طريق إدارة الأبحاث بجامعة الكويت» رقم المنحة 02/00 07 
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إلى (20585» وقد كشفت نتائج الصدق العاملي للقائمة عن استخلاص ستة عوامل من 
عينة الطلبة» وخمسة عوامل من عينة الطالبات» على حين كشفت نتائج الدراسة الثانية عن 
ارتباط الخنوف المتعلق بعلاج الأسنان بارتباطات جوهرية موجبة مع كل من القلق المتعلق 
بعلاج الأسنان» والقلق والعصابية» والوسواس القهري و التشاؤم. 

وأسفرت نتائج الدراسة الثانية عن وجود فروق جوهرية بين امجموعة الكثيرة والقليلة 
في متغير انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان في متغيرات الشخصية» حيث يتسم الأفراد الأكثر 
م د اا 
المتعلقة بعلا الأسئنان لدى الطالبات عه عما لدى الطلبة (/55//)» فضلاً عن 
وجود فروق جوهرية بين الجدسين في المخاوف المتعلقة بعلاج الأسئان» حيث حصلت 
الطالبات على متوسطات أعلى من الطلبة بوجه عام. حيث كان من أكثر الإجراءات إثارة 
للخوف المتعلق بعلاج الأسنان كانت على التوالي: إنحاز العمل بدون مخدرء» خطأ طبيب 
الأسنان في إجراء الجراحة» خلع الأسنان» علاج العصبء جراحة اللثة» تلف السن» حفر 
الأسنان» فشل العملية الجراحية؛ الحفار» الأم. 
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العلاقة بين المخاوف المتعلقّة بعلاج الأسنان وبعض متغيرات الشخصية 
لدى طلاب جامعة الكويت 


د. بدر محمد الأنصاري 
قسم علم النفس 
كلية العلوم الاجتماعية - جامعة الكويت 

المقدمة: 

تميل معظم نظم الرعاية الصحية العربية إلى التقليل من أهمية الرعاية الصحية الوقائية» 
ومن الاستثمار في برامج الرعاية الوقائية؛ والرعاية الأولية بوجه عام» علماً أن نسبة كبيرة 
من المشكلات الصحية التى يواجحهها العرب تستجيب لأشكال الرعاية الوقائية» بما فيها 
زرادة الرعي ويقين السار اه وما بيتيل؟ ناعم باجعلال: الخال فى نعلي الرعاية الضاحة 
التقليدية. وإذا تم تجاهل الظروف التي تستجيب للتعليم» وتعديل السلوك» فإن تحسين الحالة 
الصحية يصبح أصعب. ولذلك ينبغي على صانعي السياسة الصحية العرب في السنوات 
القادمة أن يبدأوا بزيادة التركيز على وضع برامج؛ وأنشطة وقائية من جميع الأنواع؛ 
لتشجيع ممارسة الرعاية الصحية للفم على سبيل المثال» علما أن العناية بصحة الفم والأسنان 
قد تساهم في منع تفاقم مرض الرئتين الذي يودى سنوياً بحياة ؟,؟ مليون شخص في 
العالم» وأمراض أخرىء من بينها إصابة تاجية القلب والتعرض للسكتات الدماغية (المكتب 
الإقليمي للدول العربية لبرنامج الأثم المتحدة الإنمائي» 23٠١”‏ و حيث إن الخوف من 
علاج الأسنان قد يمنع الفرد من طلب العناية الصحية لأسنانه» أو تجنب العلاج تماماء فإن 
التوجيه والإرشاد يعد مطلباً أساساً لتعديل سلوك الأفراد» فى ضوء ذلك أجريت هذه 
الدراسة. ْ 

وفيما يتعلق بصحة الأسنان» والصحة العامة للفرد» فإن الخوف المتعلق بعلاج الأسنان 
بمكن أن يكون له تداعيات خطيرة. فبالإضافة إلى أن الإصابة المزمنة في اللثة» والأسنان 
بمكن أن تؤثر في الحالة الصحية للفرد» فإن قدرة الفرد على المضغ والهضم بمكن أيضاً أن 
تتضاءل بشدة» وبدون لثة» وأسنان سليمة» فإن الكلام سوف يتأثر أيضاًء فضلاً عن ثقة 
الفرد بنفسه يمكن أن تهتز إذا كان لا يشعر بالأمان فيما يتعلق بتنفسه وابتسامته. وهذا يمكن 
أن يؤدي إلى شعور الفرد بالحرجء وبالنقد في كل من بيئة العمل» والبيئة الاجتماعية التي 
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يتحرك فيها .(0884,2000:3) علماً أن هناك علاقة إيجابية بين صحة الأسنان والفم بوجه 
عام» والثقة بالنفس» حيث تؤدى صحة الفم والأسنان إلى أن تدفع الشخص للحديث بثقة 
دون قلق» أو خشية؛ أو حرج من شكل أسنانه» أو الخوف من التنفسء أو الابتسامة . فضلاً 
عن وجود علاقة بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» والقلق» وانخاوف بوجه عام 
7 6ع 15[انالآء5 :1999 ,811101033 عى مككلم ]ا :115500,1984هنعك مع تومن 8) 
(21.,1991 آء عئذه8510 ,21:2001 اه تتععاءم.][ :21.,1996 أء 52 ملعك 

وحيث إن كلاً من الوسواس القهريء والتشاؤم» والعصابية تندرج تحت اضطرابات 
القلق والاكتئاب وافتراض ارتباط هذه المتغيرات بانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان له ما 
يسوغه من ناحية اجتماعها تحت جملة هذين الاضطرابين (الوسواس» والعصابية) والتي 
تندرج تحت اضطرابات القلق» على حين يندرج التشاؤم تحت اضطرابات الاكتئاب» 5 
يتضح من فقرة الدراسات السابقة التي سوف تعرض فيما بعد. والتي اهتمت ببحث 
الارتباط بين اخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وكل من القلق» والنخاوفء والقلق المتعلق 
بعلاج الأسنان» ومن ثم فإنه من بين أهداف هذه الدراسة أن نمتد بالارتباطات إلى متغيرات 
أخرى كالوسواس» والعصابية» والتشاؤم. 

ومن هنا تتضح أهمية دراسة انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى طلاب الجامعة» وهو 
أحد المتغيرات النفسية التي تؤثر في الفم» والصحة العامة بوجه عام» خصوصاً أن الاتجاه 
الحديث في التعليم الجامعي يوكد أهمية تطوير شخصيية الطالب الجامعي » والدور الذي 
تقوم به الجامعة في إعداة الطالب نفسياء ومعرفياء وابتماعياء وأن'الشامحة ليست مكاناً 
لتحصيل المعرفة فحسب » بل إنها إلى جانب ذلك بيئة للنمو النفسي المعرفي يكتسب منها 
طالب العلم 00 واتحاهات» وقيماء وعادات» وأعرافاً تدمي 1 55 سلوكه. 
بحيفه يكرن' عينما بالفيعة الشيية جواللسميةة ع متدرا “من احيظزا بات الفلق: 
والاضطرابات النفسية الأخرى . 

ونعرض فيما يلي بعض المفاهيم المرتبطة بانخاوف المتعلق بعلاج الأسنان حسب تصنيف 
رابطة القلق, وانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان في لندن . (2000 ,حطهط ) إن هناك ثلاثة 
مفاهيم متداولة تدور حول الخوف المتعلق بعلاج الأسنان هي على النحو التالي: 

الخوف المتعلق بعلاج الأسنان 181 162081 وهو مشاعر خشية» أو خوف المريض 
بالأسنان من ألم محدد من بعضء أو أحد الإجراءات» أو الأجهزة» التي يستخدمها طبيب 
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الأسنان أثناء وجود الفرد داخل عيادة الأسنان .(2000 ,2424) 


وأما فيما يتعلق.مفهوم الخواف أو الرهاب المتعلق بعلاج الأسنان 28018 162481 فهو حالة 
متطرفة من القلق المتعلق بعلاج الأسنان» التي تخلق نمطا سلوكيا يتميز بالتجنب الكلي 
لعلاج الأسنان حتى بدون خبرة موئلمة سابقة(2000 ,2884) . ومن ثم فإن هذا الخوف ينع 
الانسان من طلب العناية بأسنانه. 


أما القلق المتعلق بعلاج الأسنان 451667 270431 فهو مشاعر عامة من الضيق» وعدم 
السرور الناتح عن توقع و تخيل الألم من الأساليب والإجراءات» أو الأجهزة التي 
يستخدمها طبيب الأسنان في العلاج (2828,2000 ). 

ا عق القلق المتعلق بعلاج الأسنان بأنه عبارة عن مفهوم مختلف عن مفهوم القلق 
العام» من حيث كونه عبارة عن استجابة خاصة لحدث ضاغطء متعلق بأحد المواقف 
المتعلقة بعلاج الأسنان» و قد يكون حالة (أي يختص يموقف واحد)» أو سمة تختص 
.مجموعة من المواقف (11118,1978 عه رعلة6 بطهعوه). 

ويمكن إقامة التفرقة بين النوفء والقلق المتعلق بعلاج الأسنان بوجه عام على أساس 
مصدر التنبيه» فإن المصدر في حالة الخوف يمكن تحديده, في حين لا يمكن تعيين المصدر 
امحدد الذي يثير القلق» وبكلمات أخرى. فإن الأفراد الذين يترددون على عيادات الأسنان 
بمكن أن يقولوا لغيرهم أي شئ يخافونه على وجه التحديد من إجراءات علاج الأسنان» 
فهم يشعرون -عادة بمخاوف محددة . وفي حالة الخوف فإن التهديد بالأ لم يدركه الفرد على 
أنه تهديد خارجي محدد» ولكن القلق علي العكس من ذلك؛ لأن التهديد الأساس في القلق 
عام وغير محدد المصدرء داخلي ويتمثل في توقع» أو تخيل ألم قد يحدث للفرد من جراء أي 
أسلوب من أساليب علاج الأسنان. 

أما عن التفرقة بين القلق» والنوفء أو الرهاب المرضي المتعلق بعلاج الأسنان فتتمثل 
في أن النوفء أو الرهاب سلوك يدفع الفرد إلى تجنب علاج الأسنان» بسبب النوف 
الشديد من إجراءات العلاج. 

وأخيرا يعد الخواف: المرضي: أخد: الاصطرابات العضابية؛: وذلك. .وفقا للدليل 
التشخيصي والإحصائي الصادر عن رابطة الطب النفسي الأمريكية.ويمكن التفرقة بين 
الخوف» والخوافء. أو الرهاب من حيث إن الخوف يتميز بالفطرية» والعمومية» 
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والموضوعية» وسرعة الاستجابة» في حين يتصف الخواف, أو الخوف المرضي بالخصوصية» 
والذاتية» واللامعقولية؛ والثبات النسبى» وتنصف استجابته بأنها غالباً ما تكون استجابة 
التجنب والتحاشي (الأنصاري» .)5٠0١١‏ 
وامتداداً للمحاولات التي قام بها الباحئون للتوصل إلى تعريف للخوف المتعلق بعلاج 
الأسنان» بأنه استجابة لخطر واضح وموجود فعلاء أى: الخشية» أو الخوف من ألم مرتقب 
من أحد الإجراءات التى يستخدمها طبيب الأسنان أثناء وجود الفرد داخل عيادة الأسنان. 
وكذلك هو وقتيء و يزول بزوال المنبه. أو المثير» والمثير في هذه الحالة معروف ومدرك 
شعوريا. 
الدراسات السابقة 
وبالاطلاع على الدراسات السابقة التي تناولت الظاهرة موضع الاهتمام» أو التي 
اهتمت بتناول أحد جوانبها يمكن تقسيم البحوث والدراسات التي تناولت المنخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان كما يلي:- 
؟- الدراسات التي أجريت بهدف تحديد طبيعة علاقة انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» 
وبعض متغيرات الشخصية. 
8- الدراسات التى أجريت بهدف التعرف على معدلات انتشار المنخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان. 
5:- الدراسات التى أجريت بهدف التعرف على الفروق بين الجنسين فى المخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان. 
ونبدأ هذا العرض ببيان تاريخي موجزء وانتقائي لأهم الدراسات النفسية في هذا 
الصدد. 


القسم الأول :مقاييس المخاوف المتعاقة بعلاج الأسنان. 
يتاح عدد قليل من المقاييس حول انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان نعرض لأهمها فيما 
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-١‏ استخبار اغخاوف (1"0) ع"نقصصه1)وعن0 عندء1 و'“رعمء:15 من إعداد «ويئر » شيهان» 
(30,1990طععط5 *» يعمنك2)887 الذي يهدف إلى قياس المخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان» والذي يتكون من عدد (4" بنداً “اه بدائل للإجابة) مقسمة على جزأين: 
الأول يتكون من (5 ١‏ بنداً “اه بدائل للإجابة) والتى تدور حول انخاوف المتعلقة 
بالإجراءات المستخدمة في علاج الأسنان, أما الجر ء الثاني والذي يتكون من عدد 
١‏ بندا كاه بدائل للإجابة) و تدور حول ردود فعل الفرد لتلك الإجراءات المثيرة 
للخوف في عيادة الأسنان. 

وفيما ‏ يتعلق بالثبات» ‏ فلم يتم حسابه بالطريقة ‏ السليمة 

(انظر :(5,1993عغ3ئ)وع 21100 5ناناط 5), وفيما يتعلق بالصدق فلم يتم حسابه على الرغم من 
أن بعض الدراسات العاملية استخلصت أربعة عوامل للاستخبار (الخنوف العام؛ الخنوف من 
علاج الأسنان» القلق الداخلي» القلق الواقعي) ( انظر:(1990,مقطععطد عه رعمزء177) ومن 
ثم فإن المقياس بحاجة إلى حساب صدقه وثباته . وعلى الرغم من تطبيقه على عينات قوامها 
)١15١(‏ فرد من المرضى المترددين على عيادات الأسنان» و(١٠٠)‏ فرد من طلاب 
العاف و ا فرداً من المتسوقين في الأسواق المغلقة» إلا أنه لم تستخرج معايير 
للاستخبار حتى الوقت الراهن (انظر : المرجع نفسه). 

-"١‏ مسح المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان (1155) 5113 “زدء"1 1262421 من إعداد كلينكش 

وزملائه (1973 .21 أه ,اتاععمكلم61) ويتكون من عددان كيدا لاه بدائل للإجابة) 

والذي يهدف إلى قياس المثيرات التي تثير الخوف والقلق المتعلق بعلاج الأسنان لدى 

الأفراد فى عيادة الأسنان. وحسب الثبات على عينة قوامها (/؟١١)‏ فرد من المرضى 

المترددين علي عيادات الأسنان من الراشدين - وذلك بطريقة الاتساق الداخلي «ألفا» 

ووصل معامل الثبات إلى (0,89) لدى عينة قوامها )١١/(‏ فرد و بطريقة إعادة 

التطبيق بعد أسبوع (2075). وفيما يتعلق بالصدق فقد حسبت الارتباطات المتبادلة بين 
المقياس 255 » ومقياس القلق المتعلق بعلاج الأسنان 245 (ووصل معامل الارتباط إلى 

رر-0,”61)) ومع مقياس سمة القلق 5141-1 (رح-؛ ه,0١)»‏ ومع مقياس «جير» 

للخوف 0585 ( رح-7؟, ١‏ ) (انظر 21,1991 اه ,6:ه2100) على حين يشير كل من شوور 

وهوجيسترتين (5]12]60,1993وع1100 ع4 تتتاتاطاء9) إلى أن المقياس ما يزال بحاجة إلى مزيد 
من النتائج التي تؤكد الصدق» وطبق المقياس في صورته الأخيرة على عينات متعددة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


وتشير النتائج إلى وجود فروق جوهرية بين الذكور والإناث في النخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان حيث حصلت الإناث على متوسطات أعلى من الذكور في معظم 
أنواع الخاوف (110085]31692,1993 ع قتتاتتطاء5 :21.,1985 أء ,متممع8111 :1987 .21 أء 
م01 11). 


*- استخبار تصنيف المخاوف المتعلقة يعلاج الأسنان (2115)180صصونادعد0) عستعلصة18ة'21© 
من إعداد «جييل» (6216,1972)» والذي يهدف إلى قياس المواقف المثيرة للخوف المتعلق 
بعلاج الأسنان؛ وذلك حسب وجهة نظر المرضى المترددين على عيادات الأسنان» 
والذي يتكون من عدد (5؟ بنداً «/ بدائل للإجابة). وفيما يتعلق بثبات الاستخبار فانه 
م يتم التحقق من ثبات الاستخبار (5]:2]682,1983وع421100 5تناناداهء5). 
وفيما يتعلق بالصدق» فقد تم حساب معاملات الارتباط المتبادلة بين الاستخبار (10) 
ومسح المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان (2155)» ووصل معامل الارتباط بينهما إلى 
(ر- ١,87‏ ) (انظر 1982,همةسصطء5خ:11 © 6:مع9) كما حسبت المعايير (المتوسطات الحسابية) 
لدى عينة قوامها )١95(‏ فرد من المترددين على عيادات الأسنان» وقد 
كشفت النتائج عن ارتفاع متوسط الإناث عن الذكور في ا نخاوف بوجه عام 
(انظر 3 ,ع2 ازع1100 عت كتتاتالء3 :1982 مقسططاءكم ]1ك غأمء5 :1972 عله :1984 أتعمزعلط! غخمععووىة) 


:- القائمة المعرفية لخوف المراهقين من علاج الأسنان(4171(1)01) 8)017ع057م1 عكتاتمع00) 
ألاعسطدءء 1 لماص و نروء1 روخص ن5و0016خ4 من إعداد «(مورين» (1987 ,هذ:ه381) والتي 
نشرت فيما بعد (1991 ,.21 اء ,تزعط)60) والتي تدور بنودها حول الأفكار التي يحملها 
المراهق في ذهنه أثناء إجراءات علاج الأسنان» والتي تتكون من عدد (؟4 سؤالاً )اه 
بدائل للإجابة) وتعد القائمة من ناحية بنائها النظري أنها من النوع الذي يركز على 
التقييم المعرفي للقلق المتعلق بعلاج الأسنئان. (0,1993ع31اوع1100 عد 5تتاناطاء5) وم 
خساب ات الأتساق الذائخل هن خلال حبات مغائلذت الارتباط ببق الشره الفردة 
والذرحة الكلية: القاتية ووه ل نعوييدة الارتاطائت اك بلك وكيا بحسي ناته 
إعادة التطبيق على عينة قوامها )١41١(‏ فردء ووصل معامل ثبات الاستقرار إلى 
)١85(‏ رانظر: 21.,1991 اء بتعطاسه0). 
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© *» مقارنة عامة بين المقاييس الأجنبية المؤلفة لقياس المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 
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ويبين الجدول رقم )١(‏ جوانب المقارنة بين المقاييس التي تم عرضها في الجزء السابق 
والتي يمكن أن تعد مزايا وعيوباً لكل منها. 


الجدول رقم )١(‏ ملخص تقويم المقاييس الخاصة بال مخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 


ا م ال !| لمعل 
الهم سكا ذا نغ 1 لذ اذك كا 


- الشاراكر 
ا ل 0 0 
- امستيير السساليات 
مارك لمتكا 
حا لمت له 
- الس سراي 

المرساية و1 


+ موجحب. 


+ متوسطهء أو الم تتم دراسته بكفاية. 
- سالبء أو الم تتم دراسته البتة. 
عدم توافر بيانات كافية متاحة لكي يتم التحكم النهائي في المقياس 

يعد مسح المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 255 من أكثر القوائم استخداماً في البحوث» 
ومع ذلك الرأي لدينا فإنه على علماء النفس العرب التركيز على التصميم في المرحلة الراهنة» 
على الرغم من الصعوبات التي قد تواجه الباحثين في عملية التصميم . (انظر عبد الخالق » 
0ه وعلى الرغم من توافر بعض المقاييس لقياس انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» نرى 
أنه لم تتم ترجمتهاء أو على الأقل أحدها إلى العربية. ومن البدهي أن يتجنب الباحث 
المشكلات المنهجية الواردة في المقاييس المعروضة في الجدول السابق حيث إن بعض المقاييس 
قائمة عربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان نابعة من امجتمع الكو ١‏ لكن تتاست 
)١‏ وجود تعريف للبناء المراد قياسه عند وضع مقياسه في تلك الدراسة. 
؟) مدى إتاحة المعايير للمقياس في تلك الدراسة ( سواء كانت متوسطات الدرجات»ء أو درجات ميئينية أو تائية). 


؟) يشير إلى التقويم النهائي من وجهة نظر الباحث؛ وذلك بناء على وجود تعريف محدد للمفاهيم؛ ونتائج الثبات والصدق» 
وتوافر معايير للمقياس الواحد. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الاستخدام للمواطن الكويتي» والعربي المقيم بدولة الكويت خاصة أن جميع المقاييس 
السابق ذكرها غير مقننة على أي مجحتمع عربي» وذلك في حدود علمنا المتواضع. وقد قام 
يعتمد على بنودهاء بل على تقرير الطلاب أنفسهم (انظر فقرات المقياس). 


القسم الثاني :الدراسات التي أجريت بهدف تحديد طبيعة علاقة المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
بمتغيرات الشخصية . 

تشير البحوث التي أجريت حول هذا امحور إلى أن انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان ترتبط 
بارتفاع مستوى القلق المتعلق بعلاج الأسنان» والقلق» والخوف, ويلخص الجدول رقم(؟) 
هذه النتائج. 

كشفت دراسة «بيرجرين وكارلسون) (1984,دودواعة© > معروعءء8) التي أجريت على 
نتائج الدراسة عن ارتباط المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان بمعامل أرتباط (ر-0,59). 

كما قام ((ستاوثارد» (3:0,1989طاناه:5) بدراسة أجريت على عينة من الطلاب قوامها 
(85) فرد بهدف حساب الصدق الاتفاقي والاختلافي لقائمة القلق المتعلق بعلاج 
الأسنئان 241 » وقد كشفت النتائج عن ارتباط القائمة مع مسح مقياس المخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان 285 (ر-لا",١).‏ 

كما كشفت دراسة «موور وزملاثه») (21,1991 ع ,310601) التي أجريت على عينة قوامها 
(77) فردا من طلاب الجامعة ممن يعانون من المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان بهدف 
التعرف على طبيعة العلاقة بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان والقلق. تم استخدام مسح 
اخخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 85 ومقياس حالة القلق 5181-5-1 وقد كشفت النتائج 
عن ارتباط قائمة مسح المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان .معامل ارتباط (ر-.0,5). مع 
مقياس حالة القلق 5141-5 ومعامل ارتباط (ر>؟ ١0,١‏ ). مع مقياس سمة القلق '5181-1. 

وكشفت دراسة «ديجوح » سوثارد» - (1992, 10ةطاناه5 2ه اعدمولءط ) التى أجريت 
على عينة قوامها (/15) فرد من طلاب أحد الجامعات في أمستردام» بهدف حساب 
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بعلاج الأسنان 2245© وكان معامل الارتباط يساوي (ر-0,14 )ومع قائمة القلق 
المتعلقة بعلاج الأسنان 281 (ر-20,75). ومع استخبار القلق المتعلق بعلاج الأسنان 7240 
ررحالار ١‏ ). 

كما قام «سكورز هو جسترتين) (502]60,1993ع1100 ع,15ناتالاء5) بدراسة أجريت على 
عينات من طلاب الجامعة قوامها(١0/)‏ طالب بهدف حساب الارتباطات المتبادلة بين 
مقياس القلق المتعلق بعلاج الأسنان0245 وبعض مقاييس الشخصية» وكشفت النتائج عن 
ارتباط المقياس بقياس حالة القلق 5741-5 (ر-20,57» و باستخبار طب الأسنان ©72 
(ر-؟؟,.)., ومسح انخاوف المتعلقة والمقياس الذاتي للخوف بعلاج الأسنان) 7255 
(ر-ة 0,7)., و استخبار القلق المتعلق بعلاج الأسنان) ©24 (ر- ١,85‏ ). 

كما أظهرت دراسة (سيشواسترا وزملاثه) (241,1996 أء,ةتناةتنامطه5 ) التى أجريت على 
فق قراييا زوام #رارم عاك الحالفة ودف يتاي الاز نبا بون امتكاد شاو 
0» ومقياس سمة القلق .5781-1 وقد كشفت النتائج عن ارتباط استخبار اخاوف 
(ر-ة 7 20). مع مقياس سمة القلق 1471-1 5. 

وفي دراسة «( وو وزملاثه) (21,1998 غء, عممخ11) التي أجريت على عينة قوامها 
(510) طفل تراوحت أعمارهم ما بين ١7-9‏ عاما - بهدف حساب الارتباطات اللمتبادلة 
لمقياس المعدل للقلق المتعلق بعلاج الأسنان» والمقياس المعدل للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 
لدي الأطفال 210245 مع مقياس «كوراه» للقلق المتعلق بعلاج الأسنان2245© » ووصل 
معامل الارتباط بينهما إلى (ر-0,77٠).علي‏ حين وصل معامل الارتباط بينه وبين قائمة 
مسح المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان للأطفال ©2555 إلى (ر-ل/ا,0١).‏ 

وفي دراسة «كاكو و مارتوما) (0020,1999).ن3 يت 0كلهه»1) التي أجريت على عينة 
قوامها (4 1”) فرد من المرضى المراجعين لعيادت الأسنان مدينة «سياتل») عاصمة ولاية 
واشنطن الأمريكية» طبق عليهم مسح الخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 2785»ومقياس 
«كوراه» للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 0085» ومقياس حالة القلق 5141-5 »واستخبار 
الثقة بالعملية الجراحية الفمية 05600» وقد كشفت النتائج عن ارتباط النخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان مع القلق المتعلق بعلاج الأسنان بمعامل ارتباط (ر-0,55) مع 
و(ر->20,59. مع حالة القلق. ويلخص الجدول رقم (5) نتائج هذه الدراسة. 
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الجدول رقم (؟7) السمات الشخصية المرتبطة بالمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
كما وردت 4 الدراسات السابقة 


ومن الدراسات المذكورة أعلاه يستنتج أن هناك ارتباطا جوهرياً بين القلق العام والقلق 
المتعلق بعلاج الأسنان بانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وهذا ما تحاول الدراسة الحالية 
البرهنة عليه. 


ومن الملاحظ ارتباط المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان ارتباطاً مرتفعاً مع القلق المتعلق 
بعلاج الأسنان .كتوسط (20773) في جميع الدراسات» على الرغم من اختلاف العينات 
والأدوات فى تلك الدراسات. 
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في حين كان متوسط ارتباط الخوف المتعلق بعلاج الأسنان بحالة القلق مقاسه مقياس 
5 كان يساوي (رحه ه,0). في جميع الدراسات ما يؤكد أن هناك علاقة تشابه 
بين المتغيرين في حين كان متوسط ارتباط انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان حالة القلق. مع 
مقياس سمة القلق 8181-7 عن (ر-86١,20.‏ ثما يؤكد أنه لا توجد علاقة جوهرية بين سمة 
القلق وانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» ومن ثم فإنه يمكن عد المخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنئان ترتبط بحالة القلق» وهذا يؤكد أن انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» عبارة عن حالة 
موقفيه تظهر فى أثناء وجود الشخص داخل عيادة الأسنان» وتزول عنه حالة النوف من 
علاج الأسفان. يعد زوال الموقف. أي: خروجه من العيادة . أما عن طبيعة العلاقة بين 
انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» والخوف فقد تبين أن هناك علاقة إيجابية جوهرية» أي أن 
هناك تشابه بينهما (ر--4 20,5. لعل ما يستوجب التوقف عند هذه النتيجة» هو أن مفهوم 
الخوف المتعلق بعلاج الأسنان عبارة عن مفهوم مستقل عن الخوف»؛ ومن ثم فإنه ينبغي 
النظر إليه على أنه بناء مستقل جزئياً في الشخصية على الرغم من ارتباطاته بأبنية أخرى في 
الشخصية كالقلق المتعلق بعلاج الأسنان» والقلق» والعصابية» والوسواسء والتشاؤم .... 
إلخ. على افتراض ارتباط هذه المتغيرات بالنخاوف, وهذا له ما يسوغه من ناحية اجتماعها 
تحت جملة اضطرابات القلق (الوسواس» والعصابية» وانخاوف) في حين يندرج التشاؤم 
تحت اضطرابات الاكتئاب» وتشير العديد من الدراسات إلى ارتباط القلق بالاكتئاب 
بمعاملات ارتباط مرتفعه.متوسط (0,77) (انظر:مريم اليماني» 5٠٠05‏ :48). 


كما أننا لم نتتمكن من الوقوف على دراسات ارتباطية» أو عاملية أجريت في الكويت» 
أو في العالم العربي بهدف تحديد طبيعة علاقة الخنوف المتعلق بعلاج الأسنان .متغيرات 
الشخصية. 


القسم الثالث: الدراسات التي أجريت بهدف التعرف على معدلات انتشار المخاوف المتعلقاة 
بعلاج الأسنان. 
أو ضحت دراسة «فيلدمان» (1958,صمدصةاء1 ععدهدلنه:1 ) أن مابين 5/ إلى 5/ من 
أفراد العينة لم يترددوا أبدأ على عيادات الأسنان سابقاً بسبب الخوف المتعلق بعلاج الأسنان. 
وأما دراسة «(كروكيت» (0100161,1965) التي أجريت على طلاب إحدى الجامعات 
الأمريكية » فقد أظهرت أن ”// من الطلاب يعانون من الخوف المتعلق بعلاج الأسنان . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


على حين أظهرت دراسة «كلينيكيتش وزملائه» (1973 ,.41 ا اتاءعص لم ه11 ) أن 
5 من طلاب إحدى الجامعات الأمريكية يعانون من النوف المتعلق بعلاج الأسنان. 

كما أشارت دراسة «جاتشيل» (1989 ,اعاء:ة6) التي أجريت على عينة قوامها (705) 
من الراشدين إلى أن ١١1‏ / يعانون من الخوف الشديد من علاج الأسنان» وأن ١755‏ / 
يعانون من النوف بدرجة متوسطة من علاج الأسنان. 

كما برهنت دراسة ( وو وزملاثه» (1.,1998 أه عده182 ) أن 2*5 / يخافون ا 
من حقن اللثة» وأن /١4‏ يخافون من خلع الأسنان» و /١‏ يخافون من التخدير العام 
وأن 7:9/ يخافون من وضع الحشوة » وأن 7:4/ يخافون من تنظيف وتلميع الأسنان. 

وتشير بعض الدراسات المسحية إلى أن /”٠‏ من الأفراد فى بريطانيا يعانون من خوف 
علاج الأسنان (28,:2000ى0). 

كما تشير نتائج دراسة «كر وشاك) ( 2000 ,كلقطءه ) إلى أن /5٠‏ من السكان 
الأمريكيين لا يتقدمون بطلب عناية دورية للأسنان» وأن ما بين ١5-9‏ / من الأمريكيين 
يتجنبون طلب علاج الأسنان بسبب الخوف المتعلق بعلاج الأسنان . وهذا يشير إلى أن 
حوالي ٠-7٠١‏ 4 مليون من الأمريكيين يخافون بشدة من علاج الأسنان » ومن ثم يتجنبون 

ونشير نتائج «كليميندز وزملاثه» (2000 ,.21 أء 2لمعمسعك]) التي أجريت على عينة 
قوامها (55 )١‏ فرد من المرضى الذين يترددون على عيادات علاج الأسنان » إلى أن /١8‏ 
من الراشدين في السويد يعانون من خوف شديد من علاج الأسنان. 

كما أشارت دراسة «ماكينل وزملائه» (21..,2001 :© 1زه86021) التي أجريت على عينة من 
الراشدين فى مستشفى ولاية فرجينيا الأمريكية إلى أن ٠‏ 5/ من أفراد العينة يتجنبون طلب 
علاج الأسنان بسبب الخنوف المتعلق بعلاج الأسنان . 

وفي دراسة «هاجلين وزملاثه» (2001 ,.21 اء ,متاععدة8 ) التي أجريت على عينة قوامها 
(170) من التساء الزاعدات فى السويدة فين أن ١/6‏ يغانون من اخوف الشديك مق 
علاج الأسنان. 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


© المجلد 5 العدد 2 يونيو 2004 


العلاقة بين المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان د. بدر محمد الأنصاري 


كما أشارت دراسة «كويتش» (2001 ,0658 ) التي أحريت على عينة من الراشدين في 
السويد قوامها (./7١؟)‏ طالب وطالبه - من طلاب الجامعة السويدية؛ إلى أن 59/ من أفراد العينة 
يعانون من الخوف المتعلق بعلاج الأسنان ثما يضطرهم إلى تأجيل موعد زيارة طبيب الأسنان . 

وفي دراسة «تاني» (2002 ,نهةة7 ) التي أجريت على عينة من المراهقين قوامها )١٠١7 ١(‏ فرد 
في الأردن» بلغ متوسط أعمارهم 4 ١‏ عاماًء تبين أن /١١77‏ من أفراد العينة يعانون من خوف 
شديد من علاج الأسنان» فضلاً عن أن 75/ من أفراد العينة يعانون من النوف من الأل. 

كما أشارت دراسة «كافلي وزملائه» (6421.,2002 147216) التي أجريت على عينة قوامها 
)7١(‏ مريضاً أدخلوا إلى مستشفى الجامعة بالنرويج إلى أن 41 ,/: منهم لديهم خوف مرضي 
أو رهاب من علاج الأسنان» وأن /١4‏ يخافون من علاج الأسنان. ويلخص الجدول رقم 
(؟) نتائج هذه الدراسات. 


الجدول رقم () دراسات معدلات انتشار المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 2 عدد من البلدان 
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تايع الجدول رق قم (") دراسات معدلات ام ا ا ا المتعلقة اعت لأساف اهومن البلدات ‏ 


1 
| الثبات الكلي للاستيائة _ 
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لسر 0 ل 
9 والأردن 2/58 والنرويج 77/ على التوالي. 


القسم الرابع: الدراسات التي أجريت بهدف التعرف على الفروق بين الجنسين 4 المخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان . 

كشفت دراسة «جيل» (6216,1972) التي أحريت على عينة من الراشدين قوامها 
(14)) فرد التي استخدمت استخبار تصنيف المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان «80)» والتي 
كشفت نتائجها عن وجود فروق جوهرية بين الجنسين حيث حصلت الإناث على متوسط 
أعلى من الذكور ثما يؤكد أن الإناث أكثر خوفاً من علاج الأسنان من الذكور. 

وقد أجريت دراسة «ماكجلاين وزملاثه) (1987 ,.21 أء مم19 0ه21 ) التي أجريت على 
عينة من طلاب الجامعة بواقع )١575(‏ من الذكورء و(١151١)‏ من الإناث» وقد تم تطبيق 
مسح المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان «2185» وكشفت النتائج عن وجود فروق جوهرية 
بين الذكور والإناث حيث حصلت الإناث على متوسط أعلى من الذكور فيما يتعلق 
بانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 
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وقد أجحرى «كوفمان وزملائه» (21.,1991 اء ,مهستناة1 ) دراسة على عينة من الراشدين 
قوامها (17) فرد بواقع (/*) فرداً من الذكور و (/2) فرداً من الإناث» وقد تم تطبيق 
مسح امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان «12155» وقد كشفت النتائج عن وجود فروق جوهرية 
بين ا محموغتين حيث حضلت الاناث غلى أغلى المتوسطات ما يؤكذ أن الاناث أكثر وف 
من إجراءات علاج الأسنان. 

وفى دراسة «جوثير وزملائه» (21.,1991 6 يعنطانة0) التى أجريت على عينة من 
الراشدين قوامها ١41(‏ ) فرد من طلاب الكليات والتي استخدمت القائمة المعرفية الخوف 
المراهقين من علاج الأسنان «5810) وقد كشفت النتائج عن عدم وجود فروق جوهرية 
بين الجنسين فيما يتعلق بالخنوف من علاج الأسنان. 

وقد كشفت نتائج دراسة (سكورز هو جستريتن) (0,1993عاتتاوع 1100 15 نااك 5) التي 
أجريت على عينة قوامها )١1/(‏ فرد من طلاب الجامعة» وتم تطبيق مسح اخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان (255) وقد كشفت النتائج عن وجود فروق جوهرية بين الجنسين حيث 
حصلت الإناث على متوسط أعلى من الذكورء فيما يتعلق بالخوف من علاج الأسنان. 

كما قام (كاساس وزملاثه) (1998 ,.41 اه ,02535 ) بدراسة أجريت على عينة من طالاب 
الجامعة بواقع (55) فرداً من الذكور» و (41) فرداً من الإناث وتم استخدام استخبار 
انخاوف (50) وقد كشفت النتائج عن وجود فروق جوهرية بين الجنسين بحيث حصلت 
الإناث على أعلى المتوسطات ما يؤكد أن الإناث أكثر خوفا من علاج الأسنان من الذكور. 

وفي دراسة «جونزاليز وزملائه» (1999 ..21 :© 2102هه0 ) التي أجريت على عينة من 
الراشدين قوامها ١51(‏ ) فرد مستخدمة مسح امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان (2155) وقد 
كشفت النتائج عن عدم وجود فروق جوهرية بين الجنسين فيما يتعلق با نخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان . ويلخص الجدول رقم (4) نتائج هذه الدراسات. 
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الجدول رقم (5) الفروق بين الجنسين 2# المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
كما وردت 2 الدراسات السابقة 


متو توسط |المجالات 0200 المجالات 
الاستجابة * 


لحا لس 


0 إس#سدصة 00 | 


ويتضح من الجدول السابق أن هناك فروقا جوهرية بين الذكور والإناث في انخاوف 
المتعلقة 4 سال وذلك ض عدد ادن حزابات حيث حصلت الإناث و 
وبوجه عام تبين من خلال استقرائنا للدراسات السابقة ما يلي : 

.١‏ ارتفاع المعدلات العالمية حول انتشار الخوف المتعلق بعلاج الأسنان .ما يعني أن هذه 
الظاهرة مهمة وجديرة بالدراسة على الرغم من عدم توافر نتائج محلية وعربية عن 
معدلات انتشارها. 

؟. يتاح عدد قليل من المقاييس التي تقيس الخوف المتعلق بعلاج الأسنان» علماً أن مسح 
انخاوف المتعلق بعلاج الأسنان 285 الأكثر ذيوعاً عالمياً لقياس المخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» فضلاً عن عدم توافر أي مقياس بالعربية للراشدين (مقتبس أو 
مؤلف) يحقق الهدف ذاته؛ و هو قياس امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 
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"'. تشير نتائج الدراسات الارتباطية إلى وجود علاقة إيجابية بين الخوف المتعلق بعلاج 
الأسنان وكل من القلق وانخاوف بوجه عام» ومع ذلك فلم يجد الباحث دراسات 
تناولت طبيعة علاقة الخوف المتعلق بعلاج الأسنان ببعض متغيرات الشخصية 

5. أوضحت نتائج الدراسات أن هناك فروقاً جوهرية بين الجنسين في الخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان بحيث كانت متوسطات الإناث غالبا أعلى من الذكور بوجه عام. 

ه. لا توجد دراسات عربية في حدود علم الباحث اهتمت بقياس الخنوف المتعلق بعلاج 
الأسنان» و ارتباطاته .متغيرات الشخصية. 

أهداف الدراسة : 

في ضوء ما سبق عرضه. يمكن النظر إلى الخوف المتعلق بعلاج الأسنان بوصفه مشكله 
من المشكلات التي يعاني منها الشباب في مختلف أنحاء العالم» وبنسب متفاوتة . وعلى 
الرغم من ذلك فإن مفهوم الخوف المتعلق بعلاج الأسنان لم يحظ باهتمام الباحثين في 
الوطن العربي» حيث لم يصل إلى علمنا دراسات عربية أجريت في هذا انمحال» ومن ثم فإن 
الحاجة قائمة لإجراء الدراسات التي يمكن أن تسهم في فهم طبيعة مفهوم الخوف المتعلق 
بعلاج الأسنان» وانتشاره وبيان السياق الذي يظهر فيه وتفسير بعض المتعلقات المرتبطة 
به» وكذلك التعرف على الفروق بين الجنسين في انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وذلك 
على عينات من بمجتمعات ل تحر عليها دراسة مناظرة من قبل. وتأسيسا على هذا بمكن تحديد 
أهداف هذه الدراسة على النحو التالي : - 

.١‏ بناء مقياس للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان؛ وذلك من خلال إعداد قائمة عربية 
للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان؛ ومن ثم تحديد معالمها القياسية لدى طلاب 
جامعة الكويت من الجنسين. 

؟. التعرف على طبيعة العلاقة بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» ببعض متغيرات 
التخصوف فصلا عه ديد مكواناتها العاملية: 

*. التعرف على درجة انتشار انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 

:. التعرف على الفروق بين الطلبة والطالبات في انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 

ه. تحديد أكثر الإجراءات إثارة للخوف في عيادة الأسنئان لدى كل من الطلبة 
والطالبات. 
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أهمية الدراسة: 

يتمثل إسهام هذه الدراسة في الجوانب التالية-: 

أ إعداد أداة موضوعية صالحة من الناحية القياسية (السيكومترية) لقياس المخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان في إطار الثقافة العربية؛ وذلك نظرا لعدم وجود دراسة عربية 
سابقة - فيما نعلم - لها تصميم هذه الدراسة» ولا تخفي الأهمية التي تترتب على 
توفير أداة في يد المتخصصين النفسيين» وأطباء الأسنان» ليستعينوا بها في تقدير 
حاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى طلاب الجامعة من الجنسين» وهم قطاع مهم في 
امجتمع؛ وصولاً إلى تقيبم الحالات التي تعاني من الخنوف المتعلق بعلاج الأسنان» حتى 
يتحقق لها التوافق النفسي المنشود؛ ومن ثم التمتع بالرعاية الخاصة بصحة الفم. 

ب- إلقاء الضوء على متغير الخنوف المتعلق بعلاج الأسنان» والتعريف به في محال 

البحوث النفسية العربية. 

ج- توسيع نطاق التراث النفسي الخاص بالخنوف المتعلق بعلاج الأسنان؛ وذلك بفحص 

د يمكن أن تساعد هذه الدراسة في تخطيط البرامج العلاجية والوقائية التي تهدف إلى 
رفع مستوى صحة الفم للطالب الجامعي من خلال إلقاء الضوء على مختلف المواقف» 
أو الإجراءات المثيرة للخوف المتعلق بعلاج الأسنان. 

المنهج: 

تنقسم هذه الدراسة إلى اثنتين: الدراسة الأولى: تتعلق بإعداد قائمة للمخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» والدراسة الثانية: تهدف إلى التعرف على معدلات انتشار انخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» وارتباطها بالمتغيرات الأخرىء مع بيان الفروق بين الجنسين» فضلاً عن 
ترتيب أنواع ا نخاوف للجنسين كل على حدة. 
الدراسة الأولى: 

هدفت هذه الدراسة إلى بناء قائمة للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وفحص معلمها 
القياسية لدى طلاب جامعة الكويت. 
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أولاً, العينك : 

تكونت عينة الدراسة الأولى من )١577(‏ طالب وطالبة بواقع (/714) من الذكورء 
و(31) من الإناث تراوحت أعمار 3/5/ من أفراد العينة ما بين ./ 75-١‏ عاما (لمزيد 
من التفاصيل عن بعض المتغيرات الديموغرافية لدى أفراد العينة انظر: ملحق رقم .)١(‏ 

علماً أن جميع أفراد عينة هذه الدراسة ( عمدية) من الطلاب الكويتيين المقيدين بجامعة 
يتا ساح لداجت م كلك مانت تاب زو لجل ال لد لم ايت 
الذي يعد مقرراً اختيارياً لجميع طلاب جامعة الكويت؛ وجميع كلياتها الحقوقء والآداب» 
والعلوم» و الطبء والهندسة والبترول» والطب المساعد, والتربية» والشريعة والدراسات 
الإسلامية» و العلوم الإدارية» والصيدلة» و طب الأسنان, و العلوم الاجتماعية» وقد تم اختيار 
هذا المقرر؛ لأنه يضم طلاباً وطالبات من كافة اتتخصصات إلى حد بعيد» على عكس المقرر 
الإحباري الذي يضم طلابا من تخصص واحد في الغالب. علماً أن معظم المقيدين في هذا 
المقرر ليسوا من الطلاب المختصين في علم النفس» أو حتى الراغبين فى التحويل إليه؛ ولذلك 
غادة ما يسجل فى هذا القرر جموعة مشتوغة من طلات المرخلة التامعية الأولى: والثانية من 
جميع التخصصات,. فضلاً عن وجود بعض الأعداد من أفراد العينة من طلاب الكليات التالية: 
كلية الشريعة المقيدين فى مقرر ثقافة إسلامية» وكلية الاداب المقيدين فى مقرر قراءات 
ونصوص أدبية» وكلية العلوم المقيدين في مقرر كيمياء عامة لغير المتخصصين في الكيمياء» 
وكلية الهندسة المقيدين في مقرر برمحة كمبيوتر» وكلية العلوم الإدارية المقيدين في مقرر مبادئ 
الإدارة» وكلية التربية المقيدين في مقرري مبادئ التربية» وأصول التربية. 


ثانياً: الاجراءات 

اتبع في بناء القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان خطوات عدة متتالية» كان 
أولها توجيه سؤؤال مفتوح النهاية إلى طلاب مقرر مدخل علم النفس كان هذا نصه: يعاني 
معظم الشباب من امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» فكر في بعض الإجراءات التي تستخدم 
في علاج الأسنان, والمثيرة للخوف لديكء وما تشعر به من مخاوف متعلقة بعلاج الأسنان» 
ثم اكتب عشر موضوعات مثيرة للخوف, وما تشعر به من مخاوف من اللإجراءات 
المستخدمة في عيادة علاج الأسنان. 

ولتوضيح كيفية الإجابة» إليك المثال التالي: أخاف من خلع الأسنان» أخاف من الحفار» 
وقد وجه هذا السؤال إلى عينة من طلاب الجامعة المقيدين في مقرر مدخل في علم النفس» 
قوامها (71) طالب وطالبة» بواقع (7؟؟) طالب و )١65(‏ طالبة» تراوحت أعمارهم ما 
بين .م 55-1١‏ عاماء .,متوسط قدره ( ١٠‏ + 8١,١؟)عاما.‏ 
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و صدر عن الطلاب عدد كبير جداً من الإجابات» تم حذف المكرر وغير المرتبط 
بالموضوع منها بادئ ذي بدء. وقام الباحث بوضع عدد قليل من البنود بالتعاون مع عدد 
ون أطاء الأنحاد فى الركر التخضصي لطب الأسدان فى اليسففي الأميرق لم رو جيجه 
الن ف تميفاء وأعيدت صياغة كين متها واتقملةة: القنائفة غان عدد )نذا وقد 
أعدت تعليمات موجزة للقائمة» كما وضعت بدائل خمسة للإجابة كما يلى: (لا أخاف 
ا ل و اا م 
لبدائل الاجابة:. أبداً حو ات رت 0 

ثم طبقت بطارية المقاييس التالية والتى تتكون من (هه) بندأًء صحيفة البيانات 
الشخصية» والقائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» و مقياس «كوراه» للقلق 
المتعلق بعلاج الأسنان 0245 من تعريب وإعداد الأنصاري »)7٠٠*(‏ والاختبار الذاتي 
للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 2857 من تعريب الأنصاري(7١٠”‏ -أ)» وذلك في جلسات 
ا سح د ار م اليد 


ثالثاً: خطة التحليلات الاحصائية : 

تم حساب معاملات الارتباط والتحليل العاملي؛ وذلك لحساب الثبات والصدق 
للقائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 
النتائج 1 
أولة 0 الصدق 

تم حساب صدق التكوين للقائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان بالطرق 
التالية: الاتساق الداخلي (الارتباط بين البند والدرجة الكلية على القائمة)» والتحليل 
العاملي (الصدق العاملي) والصدق التلازمي. غلم آذ هذ الاجر اه يمك جراد سانا 
للتحقق من الصدق الذي يعد الهدف الأساس من الدراسة الأولى» وهو التعرف على المعا لم 
القياسية للقائمة. 
أ- صدق الاتساق الداخلى: 

يمكن أن نعد الارتباط بين البند والدرجة الكلية دليلاً على صدق البنود (1959 ,كانه ©) 
وترى «أناستازي) (5]251,1988ههى ) أن هذه الطريقة تحدد الاتساق الداخلي لإعمع ]0515م 
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لقمرعام] للاختبار» وهو أحد طرق حساب صدق التكوين تإانقئلة؟ أءتساقده) واعتماداً 
على ذلك » فقد حسب ارتباط كل بند في القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
بالدرجة الكلية على القائمة بعد استبعاد هذا البند من الدرجة الكلية على بقية البنود 
مهاعم ع لستهسة: -صوع :1 ويبين الجدول رقم( ©) نتيجة هذا التحليل على القائمة العربية 
للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 


الجدول رقم (5) معاملات ارتباط البند بالدرجة الكلية على بقية البنود يك القائمة العربية للمخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان 


بست ل اموت حب 


1 
31 


0 
اله 


ظ 


| 
ات 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


ويتضح من الجدول رقم (5) أن معاملات ارتباط بين كل بند والدرجة الكلية بعد 
التصحيح في القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان تتراوح ما بين 207/8 ٠,117‏ 
لدى عينات الدراسة الأولى» وعلى الرغم من أن جميع معاملات الارتباط جوهرية أي تفوق 
مستوى الدلالة الاحصائية المقبول بكثير» نرى أن مستويات الدلالة ينظر إليها بتحفظء 
خاصة مع العينات الكبيرة» حيث عادة تفوق معاملات الارتباط المنخفضة مستوى الدلالة 
الإحصائية المقبول بكثير» وعلى كل حال يمكن قبول معاملات الارتباط التي تزيد على 
فكارة ٠‏ لمثل هذه الأغراض البحثية (1968 بأعطء315) ويالاحظ أن البند الرابع (تكاليف علاج 
الأسنان باهظة) يظهر ارتباطاً منخفضاًء خاصة على عينات الاناث عن الذكور» وفيما يبدو 
أن تكاليف علاج الأسنان لا تهمء ولا تثير خوف الإناث خاصة:» وأن خدمة طب الأسنان 
في الكويت خدمة محانية على الرغم من توافر العيادات الخاصة, إلا أن القرار النهائي يعود 
للفرد ذاته فى اختيار الخدمة امحانية» أو الخدمة مدفوعة الأجرء وعليه فإن غالبية الأفراد فى 
الكويت يترددون على العيادات الحكومية؛ التي تقدم الخدمات الطبية المخانية» ومن ثم فإن 
تكاليف علاج الأسنان تتحملها الحكومة» وليس الأفراد بوجه عام. وعلى الرغم من 
انخفاض ارتباط البند بالدرجة الكلية» نرى أننا لم نقم باستبعاده؛ نظراً لأن هناك أفراداً 
يفضلون علاج الأسنان في العيادات الخاصة» ومن ثم فإن تكاليف العلاج قد تهم, أو تثير 
الخوف لديهم, كما أننا قد أعددنا هذه القائمة لكي تناسب الاستخدام في الدول العربية» 
ومن المعروف أن هناك عددا من البلدان العربية لا توفر الخدمة احانية لرعاية وصحة الفم ومن 
ثم فإن تكاليف علاج الأسنان تشكل عبأ مادياً على الأفراد» مما قد يثير الخوف في نفوسهم 
تحاه علاج الأسنان» وبوجه عام فإن غالبية معاملات الارتباط مرتفعة وجوهرية لبنود القائمة. 
ب- الصدق العاملي : 

يستخدم التحليل العاملي بوصفه أحد المؤشرات التي تحدد صدق التكوين » ويستخرج 
منه الصدق العاملي 'وانلخلة لمترمعو للمقياس (انظر: 1988 ,51ة)5ةمة) و تحدم التحليل 
العاملي بهدف التعرف على مجموعات البنود التي ترتبط بدرجة كبيرة بعضها بعضاًء ولكنها 
ترتبط بدرجة منخفضة» أو لا ترتبط تماماً مع بجموعات أخرى من البنود. وقد استخرجت 
معاملات الارتباط المتبادلة بين بنود القائمة» وحللت عاملياً بطريقة «هوتيلنج» المكونات 
الأساسية» واستخدم حك «جتمان» الحدود الدنيا ؛ وذلك لتحديد عدد العوامل بحيث يعد 
العامل جوهرياً إذا كانت قيمة الجذر الكامن ١,١‏ » ثم أديرت العوامل المستخرجة تدويراً 
متعامداً بطريقة «الفاريماكس» وقد تم قبول التشبع 4٠‏ فأكثرء وتم حساب الصدق العاملي 
للقائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان (انظر: الجدول5"). 
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© الجدول رقم (5) العوامل المتعامدة المستخلصة من القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
لدى كل من الذكور والاناث (الدراسة الأولى) 
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مصفوفة معاملتها الارتباط للذكور» و (5) عوامل متعامدة أحادية القطب من مصفوفة 
معاملات الارتباط للإناث. وقد تشبعت جميع بنود القائمة في أحد العوامل» حيث 
وصلت النسبة الكلية للتباين (727515.85/) بالنسبة للذكورء و( /5١.57”‏ ) بالنسبة 
للإناث» وهي تشير إلى أن العوامل المستخرجه تكفي لاستيعاب قدر مقبول من التباين. 
ويرى الباحث الاكتفاء بهذا التعليق على نتيجة هذا التحليل العاملى» سواء أكان على 
مستوى العوامل أم البنود - مراعاة الحدود هذه الدراسة» حيث يمكن التوسع في استخلااص 
دلالات النتائج العاملية من هذه القائمة في دراسات تالية . وبهذا تم التحقق من الهدف 
أساسا للدراسة» وهو تحديد الصدق العاملي للقائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسيتان: 
ج- الصدق العلازمي : 
«كوراه» للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 2485© من وضع «كوراه» (00:20,1969 )» والذي 
يتكون من عدد (4 عبارات اه بدائل للإجابة)» وكذلك الاختبار الذاتي للقلق المتعلق 
بعلاج الأسنان 24857 من وضع منظمة «فلوس كوم) (00:,2000 71055 )» والذي يتكون 
من عدد (4 عبارات 271 والذي سوف نوفي لبياناته السيكومترية بشيء من التفصيل في 
الدراسة الثانية» ويبين الجدول رقم (7) نتيجة التحليل الخاص بالارتباطات المتبادلة. 


الجدول رقم (7) معاملات الارتباط المتبادلة بين القائمة العربية 
للمخاوف المتعلقاة بعلاج الأسنان وبعض مقاييس القلق المتعلق 
بعلاج الأسنان لدى طلاب الجامعة من الجنسين 


'ر*مع التانمة. العربية المخارق المتعاقة بلاج الأسنان :- 
تير (محد | فت إن عدا؟) | عنية (0531-0_ 
هاه لتك اله اكه 
اس 

الاختياد الذاتي كقللان المتدتق 
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بعلاج ١‏ الأسنان ترتبط اناا 0 اتحاينا بالقاق المتعلق 57 الأسنان 0045 و 
17 مما يشير إلى صدق تلازمي للقائمة . وبهذا فقد تحقق الهدف الأول من الدراسة 
الأولى» والخاص بصدق القائمة. 
ثانياً: الثبات : 
أ- ثبات الاتساق الداخلى : 

اعتمدنا في حساب ثبات الاتساق الداخلي على معاملات «ألفا» للثبات من وضع 
«كرونباخ» بعد تطبيق واحد» ولصيغة واحدة للقائمة؛ وذلك لبيان مدى الاتساق 2 
الاستجابات لجميع بنود القائمة؛ ولذلك يعطي معامل «ألفا» درجة «اتساق بين البنود»» 
كما تم أيضاً حساب ثبات الاتساق الداخلي للقائمة بطريقة القسمة النصفية بعد تطبيق 
واحد لصيغة واحدة للقائمة بحيث دنا هذا النوع من الثبات .كمقياس لاتساق عينات 
محتوى البنود؛ وذلك في الدراسة الأولى التي أحريت على طلاب جامعة الكويتء كما هو 
موضح في الجدول رقم (8). 


الجدول رقم )١(‏ معاملات ثبات الاتساق الداخلي للقائمة العربية 
للمخاوف المتعاقة بعلاج الأسنان 


ويتضح من الجدول السابق ارتفاع معدلات ثبات الاتساق الداخلي بطريقة معامل ألفاء 
ومعامل القسمة النصفية للقائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان . وتؤكد هذه 
النتيجة أيضاً ما هو معروض من نتائج في الجدول رقم (5) عن الارتباطات الكلية على بقية 
البنود بعد استبعاد البند الذي بمدنا ممعامل الاتساق داخل القائمة» والذي يوضح أن 
معاملات ارتباط البنود المفردة بالدرجة الكلية تراوحت ما بين ١,78‏ و/الا,. ويلاحظ 
أن البند الرابع (تكاليف علاج الأسنان باهظة) يظهر ارتباطاً منخفضاً خاصة في عينة 
الإناث عن الذكور» وقد تم تفسير ذلك في الجدول رقم (5). 
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ب- ثبات الاستقرار : 

حسب ثبات إعادة التطبيق بعد أسبوع للقائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسئان؛ وذلك على عينة ثالثة أخرى قوامها (517) فرداء بواقع )١7(‏ من الذكورء و(81) 
من الإناث من طلاب جامعة الكويت المسجلين في مقرر مدخل في علم النفسء وقد كان 
معامل ثبات الاستقرار (20,85. والذي يشير إلى اتساق إجابات المفحوصينء وثباتها في 

وقد حققت هذه الدراسة أهم أهدافهاء هي: إعداد قائمة عربية لقياس انخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» بالإضافة إلى تحديد معالمها السيكومترية» ومكوناتها العاملية» فضلاً عن 
تحديد علاقة انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان يمتغيرات الشخصية 

وأسفرت نتائج الدراسة عن تمتع القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
.ممعامللات ثبات وصدق مقبولة بوجه عام؛ وذلك عبر عينات مختلفة من طلاب جامعة 
الكويتء مما يدعم استخدامها بنجاح في محال التشخيص والبحوث النفسية» كما يمكن 
استخدام المقاييس في مجال التوجيه والإرشاد؛ وذلك من خلال تحديد الأفراد المتطرفين في 
انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان؛ وذلك من أجل مساعدتهم في تخفيض المخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسئان باستخدام بعض أساليب العلاج النفسي. 

وتعد القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» والتي تم إعدادها لكي تناسب 
الاستخدام في الثقافة العربية الأولى من نوعها في محال قياس المخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان» فضلاً عن تميزها عن المقاييس الأخرى الأجنبية بقصر عدد بنودها (*” بندا) مما 
ييسر عملية تطبيقها وتصحيحها؛ إذ تطبق فردياً» أو جمعياً مع المرونة في استخدامهاء 
وإمكان استعمالها فى طائفة كبيرة من البحوث المتنوعة؛ إذ تعد وسيلة مهمة جداً فى 
البحوث الأساسية» كما أن موضوعية نظام التصحيح وسهولته يؤدي إلى إمكانية تطبيقها 
على كل المتعلمين في المجتمع الكويتي. 
الدراسة الثانية : 

هدفت هذه الدراسة إلى ما يلى: 

-١‏ الكشف عن طبيعة العلاقة بين النخاوف ال: لمتعلقة بعلاج الأسنان» وبعض متغيرات 

الشخصية. 
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؟- التعرف على معدلات انتشار انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى طلاب جامعة 
الكويت. 

+- التعرف على الفروق بين الطلبة والطالبات في انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 

5- ترتيب المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان ترتيبا تنازليا لدى كل من الطلبة والطالبات. 


ع 


أولاً : العينة : 


تكونت عينة الدراسة الثانية من (/57) فرد» بواقع )١585(‏ من الذكور» و (5 75) من 
الاناث تراوحت أعمار 91,5// من أفرد العينة ما بين ./ 5-١‏ ؟ عاماً (لمزيد من التفاصيل عن 
بعض المتغيرات الديموغرافية لدى أفراد العينة انظر: ملحق؟)» علماً أن جميع أفراد عينة هذه 
الدراسة (عمدية) من الطلاب الكويتيين المقيدين بجامعة الكويت» والمتاحين للباحث من 
مختلف كليات الجامعة المسجلين في مقرر مدخل علم النفس» والذي تم اختياره على أساس 
أنه يضم طلاباً وطالبات من كافة التخصصات إلى حد بعيد » فضلاً عن وجود أعداد من 
الطلاب المقيدين فى مقرر كيمياء عامة» وبريحة كمبيوتر» ومبادئ الإدارة» ومبادئ التربية. 
ثانيا: الأدوات 

تم تطبيق عدة أدوات في هذه الدراسة هي: القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان «كوراه»؛ ومقياس القلق المتعلق بعلاج الأسنان 0245» والاختبار الذاتي للقلق 
المتعلق بعلاج الأسنان248571 » ومقياس جامعة الكويت للقلق» ومقياس جامعة الكويت 
للتشاؤم» ومقياس العصابية المتفرع من استخبار( أيزنك» للشخصية/8550-3 » والمقياس 
العربي للوسواس القهري . وقد تم اختيار هذه الأدوات لتحقيق أهداف الدراسة» بالإضافة 
إلى كون هذه المقاييس تتمتع بخصائص سيكومترية مقبولة من ناحية الثبات والصدق على 
امجتمع الكويتي» ونعرض في الجزء التالي لهذه المقاييس. 
-١‏ القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 

التي تم إعدادها في الدراسة الأولى» والتي تتكون من عدد 8 بنداء وقد أعدت 
تعليمات وبدائل خمسة للإجابة كما يلى (لا أخاف أبداًء أخاف قليلاً» أخاف بدرحة 
متوسطة. أخاف كثيراً أخاف كثيراً جداً) والتى تتمتع بخصائص سيكومترية جيدة من 
ناحية الثبات والصدق؛ وذلك وفقاً لتتائج الدراسة الأولى التي سبق الإشارة إليها. 
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؟- مقياس «كوراه للقلق المتعلق بعلاج الأسنان (0145) ) 5216 زاتعتصك لداصء1 قطة:ه0) 


من إعداد «كواره» (0:85,1969© ) وتعريب الأنصاري 223١٠070‏ والذي يتكون من 
عدد (4عبارات اه بدائل للاجابة).ويعد هذا المقياس من أكثر المقاييس استخداماً وشيوعاً 
لقياس القلق المتعلق بعلاج الأسنان عامياً . وقد طبق على عينة قوامها (؟55؟) طالب 
وطالبة يدرسون في جامعة الكويت» وقد أسفرت النتائج عن تمتع المقياس بخصائص قياسية 
جيدة من ناحيتي الثبات والصدق, فقد وصل معامل ألفا إلى (20747» على حين وصل 
معامل ثبات التنصيف إلى »)2٠079(‏ كما وصل ثبات معامل الاستقرار إلى (0,97). 
عامل أحادي القطب من عينة الطلبة والطالبات كل على حدة. 

وقد تم إعادة التحقق من ثبات المقياس على عينة الدراسة الحالية الكلية (ن-/؟5)) 
ووصل معامل ألفا لثبات الاتساق الداخلي إلى ( 0179) مما يعد مقبولاً بوجه عام؛ ومن ثم 
فإنه يدعو إلى الاطمئنان لاستخدام الأداة في الدراسة الحالية. 


'- الاختبار الذاتي للقلق المتعلق بعلاج الأسنان (1(451) أوع1- 511 راع تدك اداصء12 


من إعداد منظمة «فلوس كوم) (0:ه© 71085) المعروفة بأسم الخط العالمي الساخن لطب 
الأسنان عمنلم0 #رتادتامءط 0 70110 عط1 و من تعريب «الأنصاري» (7 225٠0٠١‏ والذي 
يتكون من (4) عبارات ويجاب عنها (نعم / لا»» وطبق الاختبار على عينة قوامها 
(340) طالب وطالبة يدرسون في جامعة الكويت» بواقع (5757) طالب» و(7177١)‏ 
طالبة» وقد أسفرت النتائج عن تمتع الاختبار بخصائص قياسية جيدة من ناحيتي الثبات 
والصدق, فقد وصل معامل ألفا لثبات الاتساق الداخلي إلى (205175» على حين وصل 
معامل ثبات القسمة النصفية إلى »)١,7١(‏ كما وصل ثبات الاستقرار إلى (0,/7) هما يشير 
إلى معاملات ثبات مقبولة بوجه عام. كما أسفرت نتائج الصدق العاملي للاختبار عن 
استخلاص عاملين أحاديي القطب من عينة الطلبة والطالبات كل على حدة . ومع ذلك فقد 
تم إعادة حساب ثبات الاتساق الداخلي على عينة الدراسات الحالية الكلية ( ن-517/86) فقد 
وصل معامل ألفا للثبات إلى (/. )٠‏ ما يعد مقبولاً بوجه عام. 
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؟- مقياس جامعة الكويت للقلق »5216 41151207 15167ع7للانا أنه اناك[ 


من تأليف «عبد الخالق» .(2000 ,1ء/ة061-160طه) وللمقياس صيغة عربية وأخرى 
إيحليزية» ويتكون المقياس من ١(‏ ٠عبارة‏ 4 بدائل للإجابة) ويعد المقياس من أفضل 
المقاييس المتاحة في الكويت لقياس سمة القلق لدى طلاب الجامعة في الكويت» وفي دراسة 
«الأنصاري -١٠.٠07(‏ ب) أجريت على عينة قوامها )717/541١(‏ فرد من طلبة وطالبات 
جامعة الكويت بهدف دراسة معاملات ثبات وصدق مقياس جامعة الكويت للقلق. وقد 
أسفرت نتائج الدراسة عن تمتع مقياس جامعة الكويت للقلق بخصائص قياسية جيدة من 
ناحيتي الثبات والصدق فقد تراوحت معاملات الثبات بطريقة القسمة النصفية لدى ثماني 
عينات مابين "لارو١ ٠١٠»‏ كوه » على حين تراوحت معاملات ألفا للثبات ما بين ٠١,8665‏ 
٠.4‏ . كما وصلت معاملات ثبات الاستقرار إلى 0579. وقد تراوحت معاملاات 
الارتباط المتبادلة بين كل بند والدرجة الكلية ما بين ١,1١ ٠» ١,77‏ وكلها دالة . وفيما يتعلق 
بالصدق فقد تم حساب الصدق العاملي والصدق الاتفاقي والاختلافي. وقد كشفت نتائج 
التحليل العاملي عن استخلاص ثلاثة عوامل (القلق المعرفي الوجداني» والقلق الفيزيولوجي» 
والقلق السلوكي) من عينة الذكور» وأربعة عوامل (القلق الوجداني» والقلق السلوكي» 
والقلق الفيزيولوجي» والقلق المعرفي) من عينة الإناث في الدراسة الأولى» كما استخرج 
العوامل نفسها ومضمونها في الدراسة الثانية. وقد ارتبط القلق ارتباطات جوهرية موحبة 
بكل من: التشاؤم» والاكتئاب» والعصابية» والغضبء واليأس» والسيكوباتية» والعدوان» 
الانعصاب» والتفكير الاتتحاري؛ والوسواس القهري» على حين ارتبط مقياس القلق 
ارتباطات جوهرية سالبة بكل من التفاؤل» وحب الاستطلاع . وقد تم حساب ثبات 
الاتساق الداخلى بطريقة معامل ألفا على عينة الدراسة الحالية الكلية (ن-/*7): ووصل 
عامل القباتك ل وقيررة )اللي يعد قيرلا بجع عام ومع قوي كل اصااسية السكدام 
المقياس في المجتمع الكويتي. 
ه- مقياس جامعة الكويت للتشاؤم 

من إعداد «الأنصاري» (7٠٠١-ج).‏ واستخدمت في هذه الدراسة عينات متعددة من 
طلاب جامعة الكويتء بواقع إحدى عشرة عينة» وبواقع (؟5١5)‏ من طلاب الجامعة 
لإجراء السوّال المفتوح لجميع عينة بنود المقياس» وبواقع (1) من أعضاء هيئة التدريس 
بقسم علم النفس بجامعة الكويت لحساب الصدق الظاهري للمقياس» و (7075) طالب 
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وطالبة» و(587) طالب وطالبة» و(١١5١)‏ طالب وطالبةء» و(595) طالب وطالبة» 
و ظال وظائية و8 5)) الع :زط اله و8 9) تطالنت: وظاليف اقيم 
طالب وطالبة» و(87805) طالب وطالبة و(4 )٠١‏ طالب وطالبة الحساب الثبات والصدق 
العاملى» فضلا عن فحص الفروق بين الجنسين» واستخلاص الارتباطات المتبادلة بين 
متقيرات الشتخصية: وبواقع (817)فردا من طلاب يخامعة الكويت لساب معائلات ثبات 
اللبران 

وقد أسفرت نتائج الدراسة عن تمتع مقياس جامعة الكويت للتشاؤم بخصائص قياسية 
جيدة من ناحية الثبات والصدقء» والذي يتكون فى صورته النهائية من "٠(‏ بنداً “اه بدائل 
االإكاية ,ققد نوخد انافك لذ انظ يه القسية الشسازية لني لكر الا نانف 
منفصلين ما بين ١,95(‏ » 2047 » على حين وصل متوسط معاملات ألفا للثبات إلى 
2030 وفيما يتعلق بالصدق فقد تم حساب صدق التكوين بطريقتين:(التحليل العاملي؛ 
والصدق التقاربي والتمييزي) فقد تراوحت معاملات الارتباط المتبادلة بين كل بند 
والدرجة الكلية على المقياس ما بين (50 ٠,54‏ » 20,854» وقد كشفت نتائج التحلل العاملي 
عن استخلاص عاملين للذكور والإناث من مقياس التشاؤم. وقد ارتبط التشاوّم بارتباطات 
جوهرية سالبة مع كل من التفاوّل» والتفاؤل غير الواقعي» والانبساط والكذبء على حين 
ارتبط بارتباطات جوهرية موجبة بكل من: القلق» واليأس» والذنبء والاكتئاب؛ والخزي» 
والوسواس القهريء والعصابية. وقد تم حساب ثبات الاتساق الداخلي للمقياس على عينة 
الدراسة الحالية الكلية (ن-/77) وقد وصل معامل ثبات الاستقرار إلى (2091» والذي 
5- مقياس العصابية الفرعي من استخبار «أيزنك, للشخصية 1720-12 


تطو ر استخبار (أيزنك للشخصية) ع«تنقصده دعن نتلدموكهط عاعمعور8 (نقلاً عن عبد 
الخالق» )١14١‏ عن عديد من استخبارات الشخصية التي وضعت منذ وقت مبكر. 
ويختلف استخبار«أيزنك») للشخصية عن آخر هذه الاستخبارات السابقة» وهو (قائمة 
أيزنك للشخصية) في أن استخبار«أيزنك» للشخصية يتضمن مقياسا إضافيا هو (الذهانية)» 
كما يؤمل أن تكون قد حدثت فيه تحسينات معينة في المقاييس الأخرى. 

وفي عام ١415‏ صدرت الصيغة الإنحليزية المعدلة تحت اسم: استخبار «أيزنك» للشخصية 
0 وهو ما نقدم له الآن» حيث عربت بنوده-مرة ثانية كسابقه- تعريبات عديدة. 
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وفي عام ١994١‏ صدرت الصيغة العربية لاستخبار أيزنك للشخصية على يد 
«عبدالخالق» )١991(‏ حيث قام بإعداد صيغة عربية للأطفال والراشدين مقئنة في 
جمهورية مصر العربية. وتم إعداد صورة كويتية للمقياس ( انظر: الأنصاري؛ 2١9995‏ 
5 والتي هدفت إلى فحص الكفاءة السيكومترية للاستخبار. ويتكون 
مَقَياس العصابية ون (8؟ بندا 14 -بدائل لالإجابة): تراوخت معاملات ألفا للقباث نا بين 
١.8(‏ ومو ٠»‏ »» على حين تراوحت معاملات ثبات التنصيف ما بين (85.٠و0857)‏ 
وذلك على عينات من طلاب جامعة الكويت. 

كما تراوحت معاملات الارتباط بين البنود المفردة والدرجة الكلية على المقياس بين 
٠,79‏ و0,550) وفيما يتعلق بالصدق فقد حسب الصدق الاتفاقى والاختلافى 
اللمقيادي :و اوتا لتاقي ما ماترادئ:| لصن ابوة ادرو ار قاقد لواف الس اا 
ارتباط (ر-4 20,4» ومع القلق التفاعلي (ر-6/ ١٠,7‏ ) ومع التشاؤم (ر-0,/6) ومع اليأس 
(ر-20,45. وقد تم إعادة حساب ثبات الاتساق الداخلي للمقياس على عينة الدراسة 
الخالبق وواضا معامل ألفا للنبات إلى 41 ) وذلك للعينة الكلية ( نتم + ) ما يعد ثباتاً 
مقبولاً بوجه عام. 


المقياس العربي للوسواس القهري 

من تأليف «عبد الخالق» .)١4947(‏ ويتكون من 77١‏ عبارة 7 بدائل للإجابة) ويعد 
المقياس من أفضل المقاييس المتاحة فى الكويت لقياس الوسواس القهري لدى طلاب 
الجامعة» والمدارس الثانوية فى الكويت (انظر: عبدالخالق والدماطى» .)١992‏ 

(1999,2000 ,1998 ,تتعاوع.[عكعاء21 كا -[عل طخ :1998 بعاء21طكا -اعلطكى -اعلطم). 

وقد أسفرت نتائج دراسة «الأنصاري» ٠٠07١‏ ٠١-ب)‏ المقياس العربي للوسواس القهري 
تراوحت ما بين 0,55- ٠,53‏ بطريقة الاتساق الداخلي . وفيما يتعلق بالصدق فقد تم 
حساب الصدق الاتفاقى والاختلافى؛ وذلك على عينات مختلفة من طلاب جامعة الكويت 
(المرجع نفسه) وقد ارتبط الوسواس القهري بارتباطات جوهرية موجبة بكل من التشاؤم أو 
اليأس» والذنب» والشكاوى الحسمية» والقلق» والتفكير الاتتحاري» والاكتئاب» على حين 
ارتبط المقياس العربي للوسواس القهري بارتباطات جوهرية سالبة بكل من التفاؤل» والتفاؤل 
غير الواقعي, و التوجه الإيجابي نحو الحياة . وقد تم حساب ثبات الاتساق الداخلي للمقياس 
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بطريقة معامل ألفا؛ وذلك على عينة الدراسة الثانية الكلية» ووصل معامل ألفا للثبات إلي 
0 ومن ثم فإن انخفاض معامل ثبات المقياس العربي للوسواس القهري عن ٠,7١‏ هو 
الحد المقبول قِ مقاييس الشخصية (انظر 1993 ,6ه1؟1). ورعا يعود ذلك إلى مشكلات 
منهجية في المقياس ذاته؛ منها: التحديد القهري لبدائل الإجابة إلى فئتين فقط (نعم/ لا)» ثما 
لا يسمح للفرد حرية التباين في التعبير عن البند الواحد» ومن ثم انخفاض التباين بين الأفراد 
(انظر: عبد الخالق ورضوان,» .)5٠١١‏ 

وعلى أية حال فإن القائمة ذاتها تمنعت بمعامل ثبات مقبول فى دراسات أخرى 
(1998,1999,2000 ,ماوعا ع عاعلد>![-اءع0طم :1998ن1ع1قطكا-اءع0طة) و على عينات كو يتية) 
وقد عمدنا اختيار هذه القائمة العربية الوحيدة والمتوافرة لدى الباحثء» والتى تتوافر عنها 
بيانات سيكومترية من بلدان عربية مختلفة. 
١‏ - صحيفة البيانات الشخصية 

شملت هذه الصحيفة بيانات ومعلومات عن الجوانب الآتية : 

١‏ -العمر. 

؟ - النوع ( ذكرء أنثى). 

” - الجنسية (كويتي» غير كويتي). 

3-8 المرحلة الجامعية ) أولى» ثانية) ثالثةق رابعة) خامسة دراسات عليا) 4 
- الحالة الاجتماعية (عزب» متزوج» مطلق» منفصل» أرمل). 
- المحافظة السكنية (العاصمة» حولي» الفروانية» الجهراء, الأحمدي). 
- هل أنت طالبء أو موظفء أو طالب وموظف؟ 
- في أي كلية أنت ؟ (التجارة» العلوم» الحقوق» الآداب» الطبء الهندسة والبترول» 

الطب المساعد» العلوم الاجتماعية» الصيدلة, التربية» العلوم الإدارية) . 

:معدل العام ١‏ 


0 كلل اك اح 


زمر 


وقد تم حساب ثبات الاستقرار بعد أسبوع لصحيفة البيانات الشخصية؛ وذلك على 
عينة قوامها (517) فرداً من طلاب جامعة الكويت» وقد وصل معامل الاستقرار إلى 
(005 مما يشير إلى اتساق إجابات المفحوصين في المرتين إلى حدود مرتفعة بوجه عام, 
وأن جميع مؤشرات الثبات مقبولة لجميع المقايبس المستخدمة في الدراسة الثانية ماعدا 
المقياس العربي للوسواس القهري. 
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ثالثاً : إجراءات التطبيق 
طبقت بطارية من مقاييس الشخصية التالية : صحيفة البيانات الشخصية»؛ و القائمة 
العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» و مقياس «كوراه» للقلق المتعلق بعلاج الأسنئان 
5 ,» والاختبار الذاتم للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 2457 » ومقياس جامعة الكويت 
و ر الدذاني جُ ومعباسي 

للقلق11745 » والمقياس العربي للوسواس القهري» ومقياس التشام» ومقياس العصابية 
الفرعي من استخبار أيزنك للشخصية 550-2, علما أن البطارية تتكون من ١5١(‏ بند) 
و التي تم تطبيقها على عينة الدراسة الثانية» استغرق متوسط التطبيق ٠(‏ ؛ دقيقة) من الوقت 
و هاف وترارع عدو الطلاافلاي كل عله با بين 7 ٠‏ إلى طالبا) وذلك في 


الجلسات الجمعية» علماً أن هناك جلسات تم التطبيق فيها فردياً داخل مختبرات القسمء 
ومكتبته» وفي مكتبة الكليات . 
رابعاً . خطة التحليلات الاحصائية 
إن خطة التحليلات الإحصائية تحددت وفق أهداف الدراسة الثانية» وقد تم استخدام 
برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 5255.11 (1561,2001عء11 2 ستقادع3/1) لتحليل 
بيانات الدراسة» وذلك على النحو التالي: 
-١‏ حساب التكرارات» والنسب المثئوية للإحابة عن بدائل بنود القائمة العربية 
للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» و بنود صحيفة البيانات الشخصية. 
!- حساب المتوسطات» والانحرافات المعيارية لقاييس الشخصية لدى مجموعتين 
المجموعة ذات الدرجات المنخفضة على القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان» مقابل المجموعة ذات الدرجات المرتفعة على القائمة نفسها علماً أن هذه 
الطريقة لبيان الفروق بين مجموعتي الأفراد الذين يحصلون على درجة عليا على 
القائمة» وذوي الدرجات الدنياء لبيان الفروق فى الدرجحات على المقاييس 
المستخدمة, مع العلم أن قسمة المجموعة كبيرة العدد إلى مجموعتين متطرفتين يمكن 
ان تظهر الفروق بشكل أفضل من حساب الارتباط بين المتغيرات» وكذلك بين 
الذكور والإناث في انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وفي انخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان» ومن ثم تقدير جوهرية الفروق بينهما باستخدام اختبار «ت». 
- تقسيم عينة الدراسة الثانية في ضوء وسيط درجاتهم على القائمة العربية للمخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان إلى مجموعتين إحداهما منخفضة (أقل من الوسيط»)» والثانية 
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مرتفعة في المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان (أكبر من الوسيط)» ثم المقارنة بين 
متوسطاتها في متغيرات الشخصية؛ وذلك باستخدام الاختبار التائي. 

غ- حساب معاملات الارتباط بين متغيرات الشخصية. 

ه- وفى هذه الدراسة أجريت تحليلات عامليه بطريقة التدوير المتعامد (الفاريماكس) 
بغرض الوقوف على التركيب العاملي لجميع مقايبس الشخصية مقياس «كوراه» 
للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 0245 والاختبار الذاتي للقلق المتعلق بعلاج الأسنان 
57 ؛: و القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» والقلق » والعصابية 
820-17 » والتشاؤم» والوسواس القهري» وسوف نعد التشبع الجوهري بعامل 
٠.5 0>‏ فأكثر بالإضافة إلى محك الجذر الكامن للعامل ١١>>‏ » حيث إنه يعد 
.كثابة معيار له استقرار» وقابل لإعادة الاستخراج (عبد الخالق  ١1915‏ ب). 

النتائج: 

0 اس سم الشخصية. 
نتائج الاختبار 0 للمحكوعةة: المموعة 0 من الوسيطء والأخرى الأكبر من 
الوسيط في متغير امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان مقاساً بالقائمة العربية للمخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» حيث تم انتقاء المجموعة الأقل من الوسيطء وقوامها(5١73)‏ فرد من ضمن 
عينة الدراسة الثانية من تراوحت درجاتهم على القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان ما بين (صفر -55) درجة» أما المجموعة الثانية (المجموعة الأكبر من الوسيط)» 
وقوامها(7١؟)‏ فرد من أفراد الدراسة نفسها (الدراسة الثانية) ثمن تراوحت درجاتهم على 
القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان ما بين (/ه لمع ١‏ الدرعة علي أن 
الوسيط كان يساوي (01) درجة . 
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الجدول رقم (1) المتوسطات الحسابية (م) والانحرافات المعياري (ع) وقيمة (ت) للفروق بين متوسطات 
متغيرات الشخصية لدى المجموعتين (الأقل والأكثر 4 متغيرا مخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان) 


ويلاحظ من النتائج المعروضة في الجدول رقم (1) وجود فروق جوهرية بين ا مجموعتين 
في متغيرات الشخصية» حيث اتسمت المجموعة الأكثر شعوراً بالمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنئان بالسمات التالية (انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» و القلق المتعلق بعلاج الأسنان» 
والقلق» والعصابية» والوسواس القهريء, والتشاؤم).ومعنى ذلك أن هناك علاقة ارتباطية 
بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وبعض سمات الشخصية التي يمكن الكشف عن 
طبيعتها (من خلال التحليل العاملي لمصفوفة معاملات الارتباط المتبادلة بين متغيرات 
الشخصية). كما هو موضح في الجدول رقم .)١٠١(‏ 


الجدول 


١ 110 


رقم 


)٠١(‏ معاملات الارتباط المتبادلة بين متغي 


١ ات‎ 


هم + 


ية والعوامل المتّعا 
منها لدى كل من المجموعتين (الأكثر والأقل» 4 متغيرا مخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان) 


ل 


مه 


مجم تم بجججم متجم عبج قر ري وكيم مج يبن بيجم سكيم عيب لوبي بو مجم 


00 تعمج وعصرر و عدر © 
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ويلاحظ من الجدول رقم )٠١(‏ أن عدد العوامل المستخرجة لدى المجموعتين متساو 
فيهما (عاملان أحاديا القطب) وهما القلق وانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» والعصابية» 
لكن ا مجموعتين تختلفان في ترتيب العوامل» وفي تباينها حيث يتميز تكوين مجموعة الأكثر 
في المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان بعاملين: القلق و المنخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» 
والثاني: العصابية من ناحية الترتيب» على حين تنسم مجموعة الأقل في النخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان بالعصابية» والقلق و انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنئان . 

إن الناتي الذي يهمنا نت الجدول السايق وعحوة الخرلاف ين المجدوعيين ترتيب وباي 
العوامل والجذر الكامن في عامل القلق وانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» والذي يظهر أكثر 
وضوحاًء وأكثر تبايناً في المجموعة الأكثر في متغير النخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. ونكتفي 
بهذا التعليق على نتيجة التحليل العاملي - سواء أكان على مستوى العوامل أم المتغيرات» 
مراعاة لحدود هذه الدراسة . 
؟- نتائج معدلات انتشار المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى طلاب جامعة الكويت؛ وذلك 
لتحقيق الهدف الثاني للدراسة. 

لتحديد أعلى معدلات المعاناة النفسية من امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى الذكور 
والإناث؛ وذلك تبعاً لعدد الأفراد الحاصلين على +5 انحراف معياري عن متوسط الدرجة 
الكلية على القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان وما فوقها (انظر: الجدول 
..)١‏ وذلك لأن أحد خواص المنحنى الاعتدالي هو أن 5 من توزيع الدرحات تقع ما بين 
١1+‏ و - ١‏ انحراف معياري عن المتوسطء فعلى سبيل المثال» فى أحد اختبارات الذكاء إذا 
كان متوسط الدرجة يساوي ٠٠١‏ درجة» والانحراف المعياري يساوي ١5‏ درجة؛ يكون 
المدئ السوي للدرجحات» أي: الذي يصدر عن ثلنى العيئة تقريباً ما بين 5و ١١5‏ درجحة 
أعا /ذا اع اد عير مناه رواحي اودر ال مادق عن الدوسطة رذن مدق وساف ليا 
المثال يتراوح ما بين 7١‏ و0١‏ درجة» وتطبيقاً لذلك في مجال قياس الخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنئان فإن اتخاذ معيار+ ”2 انحراف معياري عن المتوسط يستوعب 40 من الدرجات» 
وما زاد عنه يعد مبتعداً كثيراً عن الدرجات السوية .(1993:82,بسصء6) 


الجدول رقم )١١(‏ النسبة المئوية للحاصلين على درجة + اع عن المتوسط 
وما فوقها 4 الدرجة الكلية على القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 


| أتفاءل بتدريس التربية الجنسية لأنها هلان 
تؤدي إلى نجاح الحياة الزوجية في 
المستقبل 

”3 إيبهجني تدريس التربية الجنسية؛ 306 
لأنها تصوب مفاهيم الطلبة الخاطئة 
عن هذا الموضوع 
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ويتضح من الجدول السابق أن معدلات انتشار انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى 
الإناث أعلى منها لدى الذكور. 
*- ننائج الفروق بين الطلبة والطالبات 2# المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان . 
المتعلقة بعلاج الأسنان فقد أظهرت النتائج» كما هو موضح في الجدول رقم .)١(‏ 
الجدول رقم (؟1) المتوسطات)(م) والانحرافات المعياري (ع) للقائمة العربية 
للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان وقيمة «ت, لدلالة الفروق بين متوسطات 
كل من الذكور والاناث 2 الدراسة الثانية 
سن معلمي التربية 
ن طرح موضوعات 
علمية مفيدة 


جموعات من مدربين 


مون بعقد دورات في 

ويتضح من الجدول رقم (؟١١)‏ وجود فروق جوهرية بين الطلبة والطالبات في 
المجموعتين المنفصلتين مما يشير إلى أن الإناث أكثر شعوراً بانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
من الذكورء وبهذه النتيجة فإنه يمكن عد الجنس محدداً للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» 
وتوكد هذه النتيجة أيضاً نتائج التحليل العاملي التي أجريت على القائمة ذاتها في الدراسة 
الحالية» والتي توصلت إلى وجود فروق جوهرية بين الجنسين في العوامل المستخلصة من 
انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وخلاصة لما تقدم يمكن القول: أن لجنسء» أو لنوع 
المفحوص أثر في متغير انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 

ونظراً للفروق بين الطلبة والطالبات فى الدرجة الكلية للقائمة العربية للمخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» فيكون الهدف التالي معرفة أي البنود يتضح فيها الفروق الجوهرية؛ وعليه 
حسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل بند لدى كل مجموعة» وقيم (ت) 
للمقارنة بين متوسطات المجموعتين» كما هو موضح في الجدول رقم .)١7(‏ 
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د. بدر محمد الأنصاري 


الجدول رقم (11) المتوسطات الحسابية (م) والانحرافات المعيارية (ع) وقيمة رت, لدلالة الفروق بين 


5: 


إن 


دن 


إل 


ن 


متوسطات الذكور والاناث 2 المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 


يزعجني عد تدريس التربية الجنسية 
جزءا حيويا للعملية التربوية 
يسعدني وجود وسائل تعليمية 
خاصة بتدريس التربية الجنسية في 
المدارس 

يقلقفي تدريس التربية الجنسية؛ 
لأنها تساعد على تنشئة جيل بعيد 


عن الدين» والأخلاق الحميدة 
| 


أفضل ددريس التربية الجنسية؛ 
لأنها تسهم في إيجاد مجتمع لا يهتم 
يفزعني تدريس التربية الجنسية؛ 
لأنها تعمل على زيادة الضغط 
النفسي لدى الطلبةء ولا سيما في 
مرحلة المراهقة 

يزعجني تدريس التربية الجنسية 
لأنها عاجزة عن مساعدة الطلبة في 
فهم نضجهم الجنسي في الوقت 
المناسب 

يسرني تدريس التربية الجنسية؛ 
لأنها تساعد في توجيه انتباه الطلبة 
إلى هذا الأمر الذي يخصهم 

انفر من تدريس التربية الجنسية؛ 
لأنها تساعد على وقوع الطلبة في 
الأخطاء الجنسية الخطيرة 

الجنسية؛ الأساليب التي يتم اتباعهاء 
والتي لا تمثل تقليدا أعمى للأفكار 
التربوية السائدة في الغرب. 


/ 


3 


4 


-- 


ا 


اا 


مره 


ويتضح من الجدول رقم )١7(‏ أن قيم (ت) جوهرية في )3١(‏ بندا من بنود القائمة 
العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان, مما يشير إلى فروق حقيقية بين الطلبة والطالبات 
في المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» حيث تبين من الجدول السابق أن الطالبات أكثر خوفا 
من الطلبة بوجه عام؛ في حين لم تبرهن النتائج على وجود فروق جوهرية بين الجدسين؛ 
وذلك في ثلاثة بنود هي أرقام؛ 27١:‏ 254 والتي يدور مضمونها حول التالي : الضوضاء 
الناتجة عن الحفار» وفشل العملية الجراحية بعد إجراء العلاج عو التقيؤ. 
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وخلاصة لما تقدم يمكن القول: إن الجدسء أو النوع له أثر في امخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان» وإن مخاوف الطالبات أكثر شدة وحدة من مخاوف الطلبة فيما يتعلق بعلاج الأسنان. 
؛ - نتائج ترتيب المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان ترتيباً تنازلياً لدى الطلبة والطالبات 

لتحقيق الهدف الرابع من الدراسة تم ترتيب ا مخاوف ترتيبا تنازلياً تبعاً لمتوسطات بنود 
القائمة؛ وذلك لكل من الطلبة والطالبات كل على حدة (انظر الجدول رقم 4 .)١‏ 


الجدول رقم )١4(‏ ترتيب المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان ترتيباً تنازليا تبعاً للتوسط البند 


ذا يقلقفي في معلمي التربية الجنسية كه 
طرح موضوع مادتهم بأسلوب 
جريء قد يدمر حياتهم 

384 ارفض تشكيل مجموعات من مدربين للا 
للمعلمين الذين يقومون بعقد دورات 
في موضوع التربية الجنسية على 
اعد الوطن 1 
5 يفزعني عند تدريس التربية الجنسية 5 
توفير أي مادة تعليمية في هذا 
الموضوع 

0٠‏ إيزعجني عند تدريس التربية الجنسية ا 
عرض أفلام عملية بيولوجية تبين 
بعض العلاقات الجنسية بين 
الحيوانات 

و7 يرعبني عند تدريس التربية الجنسية كلارء 
التطرق للاصطلاحات العلميةء 
والصور التوضيحية للأعضساء 
التناسلية 

ف يريحني عند تدريس التربية الجنسية الاير 
تبليغ الوالدين عن طريق نشرات 

خاصة بنظام التربية الجنسية 
نف يسرني تدريس التربية الجنسية لأنه | 0 
يبعد الطالب عن الإصابة بالأمراض 
التناسلية 

:”37 يخيفني تدريس التربية الجنسية؛ في 
المدارس؛ لأن فسيه وصف للعملية 
الحننئة 


كمه 


هلا يسرني عند تدريس التربية الجنسية 507 
في المدارس أن يكون لها أثر إيجابي 
في بناء الأخلاق وتوجيهها 

0-3 يسرني ابتكار مفهوم بديل لمفهوم 5 
الفربية الجدبسية؛ لحساسية هذا 
المفهوم لدى الكثيرين / 
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و يتضح من الجدول رقم )١4(‏ أن أكثر عشرة إجراءات مثيرة للخوف لدى الطلبة في 
عيادة علاج الأسنان هي: الإحساس بانخدر» و تفاقم مرض اللثة بعد العلاج» و جراحة 
اللئة» وانخدر العام؛ و الإحساس بانخدر الموضعي» صعوبة التنفس أثناء العملية» ونزيف اللثة 
بعد العملية» و تلف الأسنان» و غرفة علاج الأسنان» و استمرار الألم مكان الحقنة. 

على حين كانت أكثر الإجراءات إثارة للخوف لدى الطالبات كانت: تفاقم مرض اللثة 
بعد العلاج» والإحساس بانخدر» والإحساس بالمخدر الموضعي؛ وجراحة اللثة» وحدوث 
تخدير عام» ونزيف اللثة بعد العملية» وصعوبة التنفس أثناء العملية» وتلف الأسنان» وغرفة 
علاج الأسنان» وصعوبة البلع أثناء العملية. 
مناقشة النتائج 

حققت هذه الدراسة الأولى أهم أهدافها هي: إعداد قائمة عربية لقياس انخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» و بالإضافة إلى تحديد معالمها القياسية ومكوناتها العاملية. 

وقد أسفرت نتائج الدراسة الأولى عن تمتع القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان ممعاممالات ثبات وصدق مقبولة بوجه عام؛ وذلك عبر عينات مختلفة من طالاب 
جامعة الكويت مما يدعم استخدامها بنجاح في بجال التشخيص والبحوث النفسية» كما 
يمكن استخدامها فى محال التوجيه والإرشاد؛ وذلك من خلال تحديد الأفراد المتطرفين فى 
انخاوف المتعلقة خا الأسنان؛ وذلك من أجل مساعدتهم في تخفيض المخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان باستخدام بعض أساليب العلاج النفسي. 

وتعد القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» والتي تم إعدادها لكي تناسب 
الاستخدام في الثقافة العربية الأولى من نوعها في محال قياس النخاوف المتعلقة ماع 
الأسنان» فضلاً عن تميزها عن المقاييس الأخرى الأجنبية بقصر عدد بنودها ١50‏ بند) مما 
ييسر عملية تطبيقها وتصحيحها؛ إذ تطبق فردياً» أو جمعياً مع المرونة في استخدامهاء 
وإمكات: استعمالها'ف ظائفة كبيرة :من البحوث المتتوعة؛ إذ تعد وسيلة“مهسة بحدا فى 
ا 0 
علي كل المتعلمين في المجتمع الكويتي. 

أما فيما يتعلق بالدراسة الثانية والتي هدفت إلى تحديد علاقة انخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان.متغيرات الشخصية»؛ مع بيان معدلات انتشارها والفروق بين الجنسين في امخاوف 
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المتعلقة بعلاج الأسنان» وتحديد أكثر الإجراءات المستخدمة في علاج الأسنان إثارة للخوف 
لدي طلاب الجامعة. 


و فيما يتعلق بالهدف الأول من الدراسة الثانية» وهو التعرف على طبيعة العلاقة 
بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وبعض متغيرات الشخصية؛ 5357 التتائعج عن 
وجود ارتباطات موجبة بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان مع كل من القلق المتعلق بعلاج 
الأسنان» والقلق . هذا ما يتسق مع نتائج الدراسات السابقة (انظر :21.1998 )ء ,عمه130 
1996, .1ه أ ,8اأوككتامطءك :620,1989)نم)ك ‏ :2,1993عجتتادع15,1100تانااعك 
1991 .21 اء ,240056 :15210,1992ناه5 © اعدولء12 : كما كشفت النتائج عن وجود علاقة 
جوهرية موجبة بين انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» وكل من العصابية» والتشاوم؛ 
والوسواس القهريء و الجدير بالذكر في هذا الصدد أن التحليل العاملي لمتغيرات الدراسة 
كشف عن استخلاص عاملين: الأول (القلق وانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان) ويضم ثلاثة 
مقايبس (مقياس «كوراه» للقلق المتعلق بعلاج الأسنان0245)» والاختبار الذاتي للقلق المتعلق 
بعلاج الأسنان 2457» و القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان). علي حين كان 
العامل الثاني : (لعصابية ويضم أربعة متغيرات العصابية» والوسواس القهريء والتشاوم» 
والقاق) وذلك لدي المحموعتين (الأكثر و الأقل من متغير امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان مما 

يشير إلى أن امخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان يعد بناء مسعقلة خن العضابية؛ علي الرغم من 
الال بين متغيرات القلق وانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» ومتغيرات العصابية. 

أما فيما يتعلق بالهدف الثاني للدراسة الثانية والخاص بتحديد معدلات انتشار ا نخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان لدى طلاب جامعة الكويت» فقد تبين أن معدلات الانتشار بين 
الذكور (75:48) في حين وصلت )/١755(‏ لدى الإناث يمتوسط قدره )/١١55(‏ لدى 

وتتسق هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات السابقة الأجنبية (انظر 41.1998 هبعهه'17 
000 :511,2001اع00) :21.,2001 غه ,لأعللء1/1 :2000 كلقطء10ا :21.,1977 اه بأاعع ص لماعك]1 
:08131,1989) والتي تبرهن على تشابه معدلات انتشار النخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
عالميا لدى طلاب الجامعة. 

وبوجه عام إن معدلات انتشار انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى الإناث أعلي منها 
لدي الذكور؛ إذ توحي أن انخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان تعد مشكلة نفسية لدى عدد من 
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الأفراد» ومن ثم تتضح أهمية دراسة الخوف المتعلق بعلاج الأسنان» ووضع الأسس الكفيلة 
للحد منه لدى طلاب الجامعة من الجنسين» وتفسير مثل هذه النتائج رءما يتطلب دراسة 
مستقلة يكون من بين أهدافها رصد التغير في معدلات الانتشار في مراحله نهائية مختلفة. 

أما فيما يتعلق بالهدف الثالث من الدراسة الثانية» وهو التعرف على الفروق بين 
الجنسين في المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» فقد كشفت نتائج هذه الدراسة عن وجود 
فروق جوهرية بين الجنسين في اخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان» حيث حصلت الإناث 
على متوسطات أعلى من الذكور بوجه عام ثما يتفق مع نتائج الدراسات السابقة (انظر: 

( 1987 .,.21 أع,صمجوااءك81 ع,21.,1991 أء ‏ ,تلمسصتكنسدكا :21.,1987 اء ععطععالله0 
:172 بعلة© :1998 ,.21 أه ,كوكة2) على حين لا تتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج بعض 
الدراسات التي لم تكشف عن فروق جوهرية بين الجنسين في المخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنئان (انظر: 21.,1999 غء ,2عاجمه21.,1991:6 اء متعنطانية0). وليس معنى وجود هذه 
الفروق :بين الخسين أن" يعد هذا استصغارا لشخصية الأنثى» بل نتائج طبيعية للعوامل 
البيولوجية» والاجتماعية نحو التميز في سمات الشخصية. ومهما يكن من طبيعة هذه 
الفروق بين الجنسين» لكن هذه الفروق وجدت لكي يبقى الإنسان» وتكون هذه الفروق 
لطر العاف واس ممه را لقا ْ 

وينبغي أن ندرك أن مشكلة الفروق بين الذكور والإناث في المخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان تختلف باختلاف كل من السن» وطبيعة التنشئة الاجتماعية والتغيرات المزاجية» 
والبيولوجية» والتجارب الخاصة؛ والتربية الخاطئة (القائمى .)١5597‏ كما يمكن أن تفسر 
الفروق بين الجنسين في النخاوف بوجه عام علي أساس كثرة الضغوط والإحباطات التي 
تتعرض لها الفتاة في الأسرة» والدراسة» والعمل» مقارنة بالشباب» ثما يؤدي إلى ارتفاع 
اضطرابات القلق عند الإناث» ومع ذلك فإن موضوع الفروق بين الجدسين في سمات 
الشخصية أمر لا بمكن إنكاره» سواء أكانت هذه تحددها عوامل بيولوجية ووراثية» أم بيئية- 
ويهمنا في هذه الدراسة علي وجه الخصوص رصد هذه الفروق في امخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسئان» وبناء علي نتائج هذه الدراسة فإن متغير الجنس له وزن كبير في التنبو با نخاوف 
المتعلقة بعلاج الأسنان» كما هو جلى في اختلاف استجابات الإناث عن الذكور علي بنود 
القائمة العربية للمخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان, مما يبرهن علي أهمية متغير الجنس» و أثرة 
في المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنئان. 
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أما فيما يتعلق بالهدف الرابع من الدراسة الثانية» والخاص بتحديد أكثر الإجراءات 
المستخدمة في علاج الأسنان إثارة للخوفء فقد تبين أن من أكثر الإجراءات إثارة للخوف 
في عيادة الأسنان لدي الجنسين هي علي النحو التالي: إنجخاز العمل بدون مخدر» وخلع 
الأسئان» خطأ طبيب الأسنان في إجراء الجراحة» وعلاج العصبء وجراحة اللثة» وتلف 
السن» وحفر الأسنان» والحفار» والألم» وفشل العملية الجراحية بعد إجراءات العلاج؛ 
والجدير بالذكر أن هناك تشابها بين الجنسين فى ترتيب تلك الإجراءات من حيث الدرجة» 
ما يذكد أن تلك الإجراءات أكثر إثارة 56 لدي الجنسين, أو أن أسباب إثارة تلك 
المثيرات للخوف المتعلق بعلاج الأسنان لدى أفراد العينة فإنه يتطلب دراسة مستقلة. 


ويجب أن نشير إلى أنه لا يمكن التعميم من نتائج هذه الدراسة علي الكويتيين دون حذر 
كاف» وفي حدود معينة؛ ولتحقيق مثل هذا التعميم فلابد من اختيار عينات كويتية تمثلة 
للمجتمع الأصليء تمثيلاً دقيقاً بكافة فئاته الاجتماعية» والعمرية امختلفة» خاصة و أن نتائج 
هذه الدراسة تقتصر علي فئة الشباب الجامعي الكويتي من الجنسين. 

ومع ذلك فان الاتساق الذي كشفت عنه نتائج هذه الدراسة مع دراسات عالمية أخري» 
علي الرغم من تأثير عدة متغيرات» منها اختلاف في طرق البحثء وفي الثقافة» وفي 
العينات» كل ذلك يسوغ لنا القول: إن مثل هذا التعميم ليس مستبعداً» وقد يكون الموقف 
كذلك فعلاً نتيجة افتراض عام مؤداه إمكان استخراج عامل القلق وانخاوف المتعلقة بعلاج 
الأسنان» ثما يحدونا إلى أن نقترح أن يكون عامل القلق وانخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 
من بين الجوانب التي يتشابه فيها كل البشر. لذلك يري كاتب هذه السطور أن الجانب 
الأكبر من دراسات الشخصية عبر الحضارية يجب أن يوحه إلى عزل وقياس العوامل 
الأساسية الثانوية» أو العريضة» والتى يمكن أن يقال عنها أنها عامة» أو عالمية لدي البشر 

ومن واقع ما أظهرته نتائج هذه الدراسة يوصي الباحث ,ما يلي : 

-١‏ إمكانية استخدام قائمة النخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان في الجامعات والكليات 
الأكاديمية؛ وذلك للكشف عن شدة الإجراءات التي تستثير الخوف المتعلق بعلاج 
الأسنان لدى طلابهاء وتسخير نتائج القائمة في توجيه الطلاب» وتشجيعهم على 
تلقي خدمة علاج الأسنان» بالإضافة إلى إمكانية استخدامها في بحوث الشخصية. 
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؟- الاهتمام بخفض مستويات المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان لدى الطلاب 


وبناء على ما تقدم يقترح الباحث الآتي: 
-١‏ القيام بتطبيق القائمة على عينات كبيرة العدد من الشباب في مراحل عمرية مختلفة» ولدى 
طلاب المرحلتين الثانوية والجامعية» مع الاهتمام بوضع معايير لكل نوع وفئة عمرية. 
-١‏ القيام بدراسات حضارية مقارنة في العالم العربي لتحديد عمومية انخاوف المتعلقة 
بعلاج الأسنان» ومعدلات انتشارها في المختمعات الختلفة. 
- استخدام أسلوب تحليل الانحدار المتعدد المتدرج؛ لتحدد السمات التي يمكنها 
التنبو تنبا دالاً بانلخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان. 
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111و -ع0- وعلهصة .تإتاكتاطعل 018 ك5أمعل0ناد صا تواعتحصة لدتمعل له اتلقمهمد 
.14)8(,333-8 


01 18291نا0ل .غ521 لإأعلتصطة لمتمعل 2 08 امعمممماء8ع12 .(1969) آ.لطة بطوعه0) 
.6 ,48 بطعتروعدع]1 لوادءن]1 


32177 لنامع0 2 01 الاعمطدوءو5م .(1.)19/7/8 .5 , 11115[ ع .لا .8 رعلةي ,.1 .لك بطةنره0) 
.97,816-19 45501261011 لآقاصء2آ ددع نتعدسة عط 01 لومتسمل . علوعدك 


01 لمستتتامل .ععه0011 عنلماك منعأموعط 500 :لزعكتتاك لوغخمع2آ[ .(1965) .8 ,ااععاءم 0 
. 55,25 455012010115 لقمادء2آ 01 وتسسامطدك01) 


-2:1ة 2]21ع0 1570 01 اأمعططمماع7ع12 .(1992) ...11 ,6210ناما5 ي ,.خى ,طاعمه[ء10آ 
0 ععمعنع1مه0) 141215-92 تتدعم0تتاظط عطا غ2 0عأمعوعم #عمدظ .د5ع1لاكوعط1 '[اء 
0 ,74 بطاءنتوعدعغ]1 لدادء 12[ 01 0101:221ل .لامع 0135 


0ه ,3م103 01 عمطامط .(2000) .455012602 12طمطظ 320 لإأع لمث [دأمعد[ 
000 إز_-.12222 .لآ 


5 مه 0ع7127عاع] .عمط 00) '98اكتلداصء12 01 110110 عط1' .(2000) .ممع.دوم1ط 
11055.00 :117 ع717710 770110 عطا مام 2000 ,تتعط مدهلا 


0111221-01[ .عتدء لماوعل غ2 عاه10 عناطانام عط" .(1958).آ .مقمصلاء2 ع ,.ظ.ممكلاء1 
د-57,325 45501210115 لقادء12 مدنأ نتعسخى عط 


12 .(1991) .141.ل ,تناع8100 ع ,..[ ,110101ا0آ بث.8 ,810110 .5 ,112210 .ل ,تعتطاناه) 
-0 72111261012 غء الاعطدعممم1ع77ع0 :5امععوع2001 دعطتاعز وع1 دعطء 5امعماع]221) دعل تتاعم 
6658-3 ,57 ,45501261013 لدغدع12 ددهن) [مطتتتامل .ع الاأتمعومه عتكتاوعم1 عطنا 


:12521 [هادع12آ 01 10111221 .5160126102 لدأصعل عطا 01 كتدوع 81[.)1972(1 ,عله 
.9964-6 ,51 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


.ل بلتعكللة117 عك ,.11.0 ,مه5ا1ءع1]0 ,.عآ تمممكوظ ,.نآ.ظ ,لامكتعء) ,ل.] ,اعطعنوه0 
017 (51117 الماععع1 لذ :عع31701032 لله توع1 لمأمعل 01 ععمعلو9ع1م عط1 .(1983) 
.609-10 ,107 0©126101وقق4ة لقاضع12 سدع تسعحمخ عغطا 01 لمسسمل 


32060م»*ء عع301032 320 تتوع] لدأمعل 01 عممع لدعم عط1 (1989) .]1 ,اعطعنون 
لهادء2آ1 مدعتضعسة عغعط)ا 01 01110221ل .5لزء11217ا5 أمعءوع2001 أامععع1 امه 01ل 
.591-13 ,118 ,123002 00و45 


...سآ ,310109م1131 ...2 بقللع2ع2 .5.1 بمأعاعم82 ..11 ,5مماعن) -002220162 

10 701231 2120 101 01 102اعمدع1 تإأع لوخ .(0.15.)1999 ,1223مع11' ع ,..آ .141 ردعمتاط 

1160112-17 -13ع2512010 -,12اهتنانو1و -ع915]2-0عغ1- :251015 .امعصمنوعن لمامعل 
35-8 ,20 125120501112169 


101:21كهق2طع2 عغطا :101 ماوع تاممة 512050221 .(1993) .0 ..آ ,متصتين 
م111 صطم1 : عترملا نوء لل 


11 تكة م71 :011لا ك1 .:7اللقصووعء .(1.2.)1959 ,00111010 


عك .1 ,قتاعة1آ ,.آ ,2515500آ ,.لآ ,82115010 .11 رعنءمعكلدط ,.ن) ,متاععدط 

665023117 320 طالدعط 2121عط2 0غ لهاع م1 لإأعلتمة 1ذامع2آ .(2001).آ ,ومذملوط 

11111 .2طعدطه70 1179ع10ء له 0عع2010016-38 01 56107 101231ذأاعده1 ث :15ماعد1 
.27-3 ,109 ووععدطعك5 0121) 01 لمسسمل 


.(1991) .خث ,اعكلصنااته0 ع ,.1 ,لتعاأدمعغاطاء1آ ,.ك ,لممستتوظ ,.ظ , مد ]توك[ 
15 322167 12[1مع0 01 0111م لدعاع2)010ممطاءز5م عطا عع نتاعط 1502تتدم ماه 


و2115 01 01111121[ 12461226101221 . 1202ناممم لمتمعل عع دنء:27 مله له 
52-7 , 38 


-1عاع213طه 320 وطاع 011 .(1973).آ ,تعلصدئرع لك عد ,.]آ ,عدمعلكاآ ,]ا بأتطععماماعك]1 
,56 :0121012كقة لدغدع(1 مسدعلتاع صصخ عا 01 221 “تتاول . تكاكتامعل ]0 موع] عط 01 د5ع1اذا1 
.8542-8 


قوع1 2[1أطعل 01 ااعمطودء55ة عط]1' (45.)1978 .لآ ,لماعأامسماعءظ8 عك,.خ .]1 رأطاعع م لماعلك] 
626-634 ,9 ,للمرونتعغط!' “امتكقطءظآ 


,اع20عع لإ عكنا 1110110 .(2000) .8 ,ل1ع11ع500 ع ,.8 ,5ن1ا لاع اك ,.نا ,لمع ممعلك]1 
لهادء2آ طكتلع57 .عع1اع12م 1172م 2 مز كأامع0 وم عطمممطة مدع [مأتمعل لله ععد 
1853-2 ,24 و لومسنتسمل 
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العلاقة بين المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان د. بدر محمد الأنصاري 


:1 .5)125) 57101051621م 01 822020011 عط1' .(1993) .2 ,رعمتل] 
نا 


220 8262510121 .توع1 ادمع (آ10 36010 00 1 حدء غجط177 .(2000) .8.10 بعلقطاءمن] 
.117-16 ,28 ,223:تعطامطء 5 ع اتاتمع00) 


.سآ ,013203 ع ,.11آ ,10[عمنةل7 ,.ظا باعنتهكاد ...8 .2 ,لاعقصطه1 .384 ,1233021 ,.0 ,علة7آ 
-0138 1251/1-117آ ما لعنلهاع] عدطامعاناه 5مع01500 (تأعلتصة 12[1دع0 الاعصلوعء1' .(2002) 
69-4 ,110 روعع2ع51 0121) 01 0111221ل 3لوع0111:02آ .وء105 


-321 [9غأمع0 عع تاع6 مردااء:017 .(4.)1997 ,110011 ع ,.(آ ,0تامقطك ,.0آ ,تععاءم.آ 
لدامعل م1 ع025موع1 200 5ع115عاع2تقطء ل[دع1ع10مطء:257 :15دع1 تاتتازما- 51000 لممنه نزاء 
.583-50 ,35 وللررو ع1 تنه طاءسوعدع] ,تدم1أكقطعظ . لمعمادعن 


اماعة2 .(1987) .5 ,قطوالا ع ,.آ.ك ,تعطع 02112 .12.177 ,1أءلاء84 ,.آ ,ممنوامعلز 
[ع02515]62» 231ل1ع121 320 ,1117ها5 ,لاعمعاكاكدمه لمصنعام1 له ,17لاطهاد ,ع تناع ناد 
.57-6 ,9 و )2612اووعوك4 0121 1كقطعظ .لإلكتنه عدعع [وأتمعل عط 1ه 


:]ا ,معتعتطن) .771200755 101 11 ككطه5 .(717.1.)2001 ,تعواعط عك,. ل.ل ,ممسانمعك83 
.1 5255 


,.ل.1 رعع 111261 ,1 .نآ رععاء11 ,.[ .101 ,ك1كمه2001 ,.خآ1.م نلك .177 .نآ ,اأءلاعك/1 
245-52 ,89 مصستلو .كامع2م متدم 1د1اع01012 صا متهم 1ه عدع1 .(2001) .0.0 116 


للاتتدعء1 عطتادء11' .(1985) .1 جاع0) ,.خ[ اطاععملماع1] ,.ظ ماتعاكماء717 ,.ط ,ممع 13/11 
.رعمتطحتاطتاط دماوع] :ماوعا .كأغصع)هم لوأادعل 


لدع1طتاء لطهة 5 ل1اأطقتاع]آ .(1991) .5.0 ,ده12155هن) ع ,.لا ,متاعوعن2ء8 ,.آ ,ع1/1001 
-000260 01 1126102ام0م لع تاع1ع1- 1[ء5 2 12 2726251015 عتتأعمامطاء:55م 01 ذ5وعص[1نلء5نا 
3247-7 , 19 , [ملتطع10م 1 0121) لقاصءط ؟ا1ستتصحدمن) . مععتطمطم 


32167 لمأامع0 01 5اععءم25 لوعا1ع 010طء:257 .(1982) .خآ ,لمقتططاء115ط عى ,.2.5آ بخامع5 
27-1 ,104 ,4550121082 لماصع2آ لدعتتعسة 01 لمتتتتامل .كالنلة ص1 


320 7م321 062621 01 131531ممخ .(1993) .[ ,ماعنهتاوع 200 ع ,.8.8.ى ,5تتاتتطع كد 
.21,329-09 ,[10دصع10مظآ 01:21 غدع2ط «الستتصمممن) . لع الع لخ :دع تلط ططمناوء001 كودء1 


خبط .54 , 623150طاناماك ع ,.ث.ن) ,لممصتاتمط .ل ,ماعنتهتنادوع 100 ,.ل.5ك ,50 تاماعد 
220 التاتمطتاد عط ع طاع صطقطن) :ع5]1002211عنان (إأعلتطة مأمطم عط 01 5وعمأادتاط0] .(1996) 
447-17 ,78 ركا701عظ]1 [دعاع10مطء257 .خطممةع مأامطم 
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وكطتاء0طقطء2 ع2015صدكا-اءععط20د) ع0 ه10 أوعدصة .(1989) .51 ,0د تاماك 
م 0 0171515ل] بمنملت1عاكمسخ .كناوعط1' 


5211012323 201116 8001128 2 322028 1631 2]31ع0آ1 .(2.5.)2001آ ,طواع 000 
.62-69 ,51 و لمتتتتاول لقاسصء نآ لهج سضعاغاسآ1 


117266 220 6112ئام 322025 '7أع1عتقة 320 2662032 621ء0آ10.0.)2002(.1 ,تضطقة 1' 
.5225-9 و,0111291ل 21ات2ع10 1211:221032[1] د01[ صا معمللتطء 1[ممطعةى 


:321137 لهأمع0 01 للع10010 .(1/7.].)1990آ ,مقمطععطك عك.,.ى . شاعماء171 
-39 ,38 12215117 226191) 7عع2ة[دطصطا لدعتمطعن) 01815) 01 للقتدقغا 21ف1ع10مطء:ووط 
.43 


0 211110111217 .(1998) .0.1.16) رعع.ا عع .10 .0 ,كتتطمصنط .82.30 ,عممث1ا 
لدء1ع0108طء257 .غ521 (اأعتحمخ لمغمع<آ للتطن) 0ع15ل810 عطا 01 'طتلتأطقتاءعع لمه 
.6--1179 ,83 و]تمرعغخ1 
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العلاقة بين المخاوف المتعلقة بعلاج الأسنان 


الملحق رقم )١(‏ الخصائص الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة الأولى 


[ لمق نمه؟ ]مت [للد تم ل [ زم نر 


انه ل [ 70 ] للى 
[ جحة 1 _| لقفية - 111 


[١8اكري‏ |[ ٠‏ ]غير كويتي 


6 العرظة المؤعحيا: :. فطقلا الاجتماعية 


] أولى [ !تم ] خير متزوج 

| ؟:؟7 | ثكية 53 | متزرج 

| ؟ءذا | نط | ١١‏ إصطئق/ستفسل 
5 |لرطل 


[ 54 _إطقب 
٠607‏ | طب وسوظق وام كلي 
طاقب برسرظف نولم جزتي 
اد ألمي بع كلنية الت 
_*.١ |‏ لتمارة |[ 5.: ]| الطوق ك.قة | الأحفيد 

525 | الطب | 6,9 | كيفسةوالترول 
3 أقطب أساد التريية 36# _| لوم الإدارية 
| شر | قضربعة رقنراساك الإساتدية الم الأضاسية | 5,؛ إكقميطة | . 


| 375 | ال من ؟ نقطة 5" | اه لنة 0 [2خ55 ]ج37 ؟ظشلة 
الاك لاي الدلدة السوييسة” 


د. بدر محمد الأنصاري 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الملحق رقم )١(‏ الخصائص الديموغرافية لأفراد عينة الدراسة الثانية 


[ 59,2 ] فابه؟ زكرن مم [كيل] مع [- ]نهر 


©-15 ] تكر [ *,2” ] فى 
[نحةة ] [ ي7*1 ]| الكلية نه 


[ +50 ]| كويتي لفقا هكرتي . 
#- العريلة: اوعدي فمانة الاولسلصية 


80 ] أولى ] غير متوج 

.5 ] فيه ١‏ 15 | مقتوج 

الننة ا | ١‏ إعطتق عسل 
[___] ارعل 
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انك 
. .| طاقب وموظف دوام كلي 


4 المعدل العانيه 


رمن 0 امسلا نقطةء | "5.١‏ | مه فهنة 
ا ك1 إجم؟” ]| شمه | 


الإجهاد النفسي وإستراتيجيات 
المواجهة والصحة النفسية 


د. محمد مقداد د. محمد حسن المطوع 
كلية التربية كلية التربية 


جامعة البحرين جامعة البحرين 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الاجهاد النفسي وإستراتيجيات المواجهة والصحة النفسية 
لدى عينة من طالبات جامعة البحرين 


د. محمد مقداد د. محمد حسن المطوع 
قسم علم النفس قسم علم النفس 
كلية التربية كلية التربية 


جامعة البحرين جامعة البحرين 


ملخص الدراسة : 

هدفت هذه الدراسة إلى بحث الإجهاد النفسي الذي تعاني منه الطالبات المتزوجات في 
جامعة البحرين. وقد تم اختيارهن؛ لأنهن يقمن عد من الأدوار المتباينة. فهن طالبات» 
وزوجات» وأمهات في الوقت نفسه. هذه الأدوار المتعددة والمتعارضة تجعلهن عرضة للكثير 
من الإجهاد بكل ما يترتب عليه من آثار بدنية» ووجدانية» ومعرفية» واجتماعية» وثقافية. 
لإنبحاز هذه الدراسة» تم انتقاء عينة من طالبات جامعة البحرين ينتمين إلى أهم كلياتها الخمسة 
(العلوم» والهندسة» والتربية» والآداب, و الإدارة». وقد بلغ أفراد العينة 5 طالبة. لجمع 
البيانات من أولئك الطالبات» تم بناء استبانة ضمت ثلاثة أبعاد رئيسة هي مصادر الإجهاد 
وإستراتيجيات مواجهته» والصحة النفسية للطالبات» وقد ضم كل بعد من الأبعاد عددا من 
الفقرات. بعد التأكد من ثبات الاستبانة وصدقهاء وزعت على أفراد العينة. 


بينت نتائج الدراسة أن المصدر الرئيس للإجهاد لدى الطالبات كان يتعلق بالنواحي 
الأكاديمية» كصعوبة المقررات» وكثرة البحوث؛ وتصميم جداول التوزيع الزمني» وقلة 
المراجع والكتب . كما بينت النتائج أن من أهم الإستراتيجيات التي تستخدمها الطالبات 
لمواجهة الإجهاد والتغلب عليه» هي الإستراتيجيات الدينية» كالصلاة وتلاوة القرآن» 
والذكرء والإستراتيجيات المعرفية» كعدم التفكير في الإجهاد والتنكر له. وتبين أيضا أن 
الطالبات لا يشعرن كثيرا بالسعادة وأن حياتهن تتصف نسبيا بنوع من الشقاء. 

وفي آخر الدراسة تم تقديم عدد من التوصيات التي من شانها تقليل الإجهاد لدى 
الطالبات» وتشجيعهن على استخدام أساليب متعددة؛ لمواجهة الإجهاد» حتى تتحسن 
حياتهن العامة» ويشعرن أكثر بالسعادة والهناء. 
تاريخ تسلم البحث: ٠٠١١/0/4‏ تاريخ قبوله للنشر: ٠٠01/١١/55‏ 
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الإجهاد النفسي وإستراتيجيات المواجهة والصحة النفسية د. محمد مقداد / د. محمد حسن المطوع 


5 للء ١1‏ 220 5112165165 1021115) ردوع:5101 
15 121110 علفتيع"]1 1217151ن] لملتمنتطلدظط عتامتدم 


لل .1 ا0عتتسقطه1ة .دا )»1 لعتتسخطه11 .درا 
255010817 1801120031 01 الع متتتومء0[آ1 010817طع2557 180112010031 01 الاعمتتتومء0آ1 
وعلط 01 عوء0011) 1 وعلط 1ه عوء0011 
متمعطو8 01 (اأوع كلمل متمخطو8 01 17أواء الملا 

ل 


-561 22211160 1202214 112116151657 51555 1215652166 0] 7735 561037 كلطا 01 مقطتج عط1' 
ع3 لإغطا عدتتوعه5 (اع105» علاع77 561015 22311160 علممداع] .10 لعد5ممء ع6 3هم2 ماأمعل 
024) 10165 02112011125© 50126615265 210 773110115 '0115137ع1]32نامتاد 133م 10 0عاععمعرء 

]0 ]10 2 اع1120 ماعطلا أنام 


:12201 10 0ع561025 70 56110215 55 20102115125 ع16م 2-5310 ,561100 كلطا ناه لإتتدء 10' 
5 (511512655 320 3515 ,0116241092» ,1128ع28126ه ,5ععمعك5) 5ععع0116ه ]1واء الملا 
-2001 2[ .معطم 51ع0 735 01165610212211 3 ,غ021 لع11تاوع؟ عط أعع11[مء م1 ,مناخ .معومطاء 
ع1 0ع115م012© 01165610222116 عطا ,0260 عتطمتتع 0مطع0 220 005 1أع تاناكما 10 ملا 
(عطاء6 1اع7 *2]5ع5610 320 5ع16ع8ع5]26 0125© ,5ع501112 55ع5]1) 01106251025 123[01 
0 :111ط12اعك]آ .طع1711 علاع17 قطاع]1 01 106 2 1005دمعمطتل عدعطا 01 طاعدوء لمتامعة 
ك3 عاطقتاع؟1 طاهط 17/35 ع211ططه10)د5عنان عطا غقطا 0ع:5201 15ؤلإلهمة :721101 
عأء بلطأعتوء165 ,ع قتمطلنا ,1030 :560103 كه طأعناد 2022615 عتلطع32»20 أقطا امطد 5ال1تادعك]ا 
5اع710 ]2205 عطا أقطا 00ناه10 1735 غ1 ,اء 1101017 .12226115 51155111 ]77205 عطا عرعن 
158 ,1315م 35 لأعناد 5ع131160م 11510115[ع1 7735 505255 كتاكت 10 ((عع]5]123 0ع115 
15 عط 216 101120 17735 غ1 ,01م ططاء11-6اء17 عطا م1 كحى .1203:3 0ه2ة ختطلامط 

.5 515121116316 50126 11012 5111111085 35 320 أماعاممء ع6 مغ غ20 لعتوعممة 


65 ,355ع5]1 ع0116ع1 ماعط 2223 أقطا 5101556561005 50226 ,560103 خلطا 01 ماع عط أذ 
م177 56125 11اع77 * 5610215 1017م122 320 5ع1اعع52 عماممه 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الإجهاد النفسي وإستراتيجيات المواجهة والصحة النفسية 
لدى عينة من طالبات جامعة البحرين 


د. نحمد مقداد د. محمد حسن المطوع 
ا" 5-2 
جامعة يه إجاحعة ليق 


المقدمة : 

يلعب التعليم دورا مهما في التنمية الوطنية» فهو يعمل على تنمية الفرد» وتطويره بدنيا 
بأن يكسبه المهارات التي تمكنه من امتلاك الصحة البدنية الضرورية؛ وفكريا بأن ينمي فيه 
قدرات التفكير الابتكاري» وأساليب حل المشكلات» ووجدانيا بأن يزرع فيه قيم المثابرة 
والتحمل والانضباط. كما يرفع الإنتاجية بتقديمه اليد العاملة اللازمة للاقتصاد والتدمية 
ويساعد على التغير التكنولوجي» ويسهم في تحسين الدخل وتوزيعه. وتكافو الفرص. 

إدراكا منها لمتانة العلاقة والروابط بين المتغيرين (التعليم والتنمية) راحت بلدان العالم 
جميعها تهتم بالتعليم» وتحسنه» وتطوره؛ وتنفق عليه بسخاء وتستثمر فيه» وخاصة البلدان 
المتقدمة اقتصاديا؛ لأنها تعرف أن ما ينفق على رأس المال البشري سيساهم عاجلاء أو اجلا 
في تحقيق إنتاجية أكبر. 

والبحرين كغيرها من بلدان العالم تهتم بالتعليم في مستوياته المختلفة» وتنفق بسخاء عليه 
إيمانا منها بأن ما ينفق على التعليم سيساهم في تحقيق التنمية المنشودة. وفي هذا الإطار» فقد 
عملت على نشر التعليم وتعميمه» وإيصاله إلى كل من هو في حاجة إليه. ونتيجة لهذه 
الجهود المكثفة» فقد ازداد عدد المتعلمين في كل مستويات التعليم» وفي التعليم العاللي بشكل 
خاصء فقد تزايد عدد الطلاب. كما تزايد عدد الجامعات. وفي جامعة البحرين 
بالخصوصء فقد تزايد عدد الطالاب بصورة ملحوظة جدا. فقد ارتفع من حوالي ٠١‏ الاف 
طالب سنة ٠٠٠١‏ إلى حوالي ١9‏ ألف طالب سنة .7٠٠0‏ وأن الطالبات يشكلن في هذا 
امجموع الكلي حوالي 515/. وأن نسبة كبيرة من مجموع الطالبات هن طالبات متزوجات. 
مع العلم أن النسبة مرشحة للزيادة في السنوات القادمة بسبب تخفيض الرسوم الجامعية 
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الهادفة إلى تحسيد مبدأ دبموقراطية التعليم العالي على غرار ديموقراطية التعليم في المراحل 
السابقة للتعليم العالي. 

وإذا كانت سنوات الجامعة تشكل معلما مهما فى حياة الفرد» فإنها تكون ذات أهمية 
بالغة جدا فى حياة الطالبة المتزروجة بالمخصوص؛ لأن مشكلات عديدة وتحديات كثيرة 
تواجهها الطالبة في هذه المرحلة» وبسبب تعدد الأدوار المنتظر منها القيام بها» وبسبب ما 
قد يكون في تلك الأدوار من تعارض» وبسبب عدم تمكن الطالبة من التأقلم مع الإجهاد 
الذي يسببه تعارض تلك الأدوار. ومن ثم فإن الحياة النفسية للطالبة قد تكون مهددة. 
والجامعة بوصفها مؤسسة تربوية» لا بد لها من معرفة كل صغيرة وكبيرة عن منتسبيها. 

مقارنة بغيرهم من الشرائح الاجتماعية الأخرىء كالعمال و الفلاحين والمعلمين» فإن 
الطلاب الجامعيين لم يدرسوا دراسات إجهادية كافية؛ لأنه كان يعتقد أنهم لا يتعرضون إلى 
مقادير عالية من الإجهاد, مثل غيرهم من الفئات سالفة الذكر. لكن الباحثين في العقدين 
الآخرين من القرن المنصرم بدأوا يدركون أن الطلاب الجامعيين يتعرضون نخاطر الإجهاد 
النفسي كغيرهم من شرائح المجتمع الأخرى. وعلى سبيل المثال» فإن أوستراو وزملاءه 
(1986 ,لقلققطء8 عى .12311 ,آنه ,09]0157) يعتقدون أن الططلاب الجامعيين عموما مهددو 
الصحة النفسية؛ إذ إنهم يعيشون نوبات الإجهاد النفسي المتكررة. 

المصادر امختلفة للإجهاد : لقد بين شافر أن عددا من الطالبات الجامعيات المتزوجات 
يواجهن مشكلات نفسية متعددة ناجمة أساسا عن تعدد مهامهن كزوجات» وأمهات» 
وطالبات (1996 ,503161). أما أسباب هذه المشكلات النفسية لديه فهى تغيرات الحياة» 
وإعادة الاندماج» ومشكلات الحياة اليومية» والمشكلات المالية؛ وقنعساك الامتحانات 
ومشكلات الأدوار. تضم تغيرات الحياة ترك الأسرة والتواجد في الحي الجامعي» واتخاذ 
أصدقاء جددء وضرورة إدارة الوقت» ومواجهة المنافسة الطلابية. أما إعادة الاندماج في 
الموقف الجديد فهي ضرورية للطالب؛ ليحصل منها على الدعم الاجتماعي الذي يحتاج 
إليه في أوقات الشدة. وعلى الرغم من جانبها الإيجابي فإن جانبها السلبي يتمثل في أنها 
قد تصبح مصدر إزعاج وقلق» خاصة في مراحلها الأولى. أما بالنسبة لمشكلات الحياة 
اليومية» فقد وجد شافر أنها تضم مسائل من نوع قلة النقود» وقلة الوقت» وضغوط 
الدراسة المستمرة» والأبحاث الواجب إنحازهاء والأساتذة المملين» والقيام من النوم مبكراًء 
ومشكلات مواقف السيارات» ومشاريع المستقبل. وفيما يخص المشكلات المالية» فقد بين 
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شافر أنه على الرغم من كونها مؤؤقتة» إلا أنها تسبب كثيرا من الإزعاج للطلبة الجامعيين؛ 
لأنها تقف حجر عثرة أمام إنحاز بعض المهام؛ كشراء الكتب» وتصوير المطبوعات» ودفع 
بعض رسوم التسجيل . أما بالنسبة لدرجات الامتحانات» فقد وجد شافر أنها تسبب 
الكثير من الإجهاد؛ لأنها ذات علاقة بالكثير من المشاريع المستقبلية» ومنها مواصلة 
الدراسة. فالطالب يعرف أنه لا يقبل في برامج» وكليات» ومعاهد أخرى إذا كان المعدل 
العام لدرجاته منخفضاً . وأخيراء وفيما يتعلق .مشكلات الأدوار» فقد وجد شافر أنها 
متعددة» و أهمها كثافة الأدوار' » وصراع الأدوار” » وغموض الأدوار”. 

أما خنة وخنة (1990 ,ومصقط!1 © وصمدط]) فقد درسا مصادر الإجهاد لدى الطللاب 
الجامعيين» وخاصة طلبة العلوم الطبية» ووجدا أن القضايا ذات الطبيعة التربوية كانت من 
أهم المصادر التي أشار إليها معظم الطلاب» ومن أهم تلك القضايا التربوية كان قلة وقت 
الدراسة» وكثرة ما كان الطلاب مطالبين بقراءته» والعلاقة بين الطالب والأستاذ. 

علاوة على ذلك, فإن بولغر (1997 ,:هع1ه8) بين أن الطلاب الذين قام بدراستهم 
اشتكوا من مصادر متعددة للإجهاد مثل العلاقات الاجتماعية» والمسئوليات» غير أن 
الضغط الأكاديمي كان المصدر شديد الإجهاد للطلبة الجامعيين. 

لكن إيفيلين وزملاءها (1999 ,0ومتصطةك]8 > ,عصنلاة3 علنه3 ,دنرلاء:8) الذين درسوا 
الصحة النفسية للطلبة الجامعيين فى جامعة من الجامعات البريطانية» وجدوا أن الطلاب 
يعانون من الإجهاد الشديد بسبب الصعوبات المالية» وصعوبة المقررات الدراسية . وقد 
أدى الاإجهاد إلى الكثير من المشكلات النفسية بين الطلاب. 

إستراتيجيات مواجهة الإجهاد: لقد وجحد خنة وخنة (1990 بفمصمقطكا عت مصصهطك]) 
المشار إلى دراستهما أعلاه, أن الطلاب الجامعيين استخدموا عددا من الإستراتيجيات كان 
أهمها النشاط الرياضيء والبوح بالمعاناة الوجدانية» وبما يدور في الذهن إلى الزميل» أو 
الزملاء. وقد أكد الباحثان أهمية النشاط الرياضى فى التقليل من آثار الإجهاد. 

وفي دراسة أخرى وجدت حبيبي (1997 ,61ز512) أن 5/8 / من الطالبات يلجأن إلى 
الصلاة؛ للتغلب على مشاعر القلق و التوتر والإحباط. 

كمنا وجد ديرم ومارك (1999 عتتهل8 ع مسسط) أن الفروق بين الطالبات الجامعيات 
المتزوجحات» وغير المتزوجات فى الطرائق التى تستخدمها انحموعتان للتغلب على الإجهاد 


١‏ كثافة الدور تعني أن يطالب الفرد بإنحاز مهام كثيرة في وقت قصير جداً. 
؟ صراع الدور يعني أن يطالب الفرد بإنحاز مهام تتعلق بأكثر من مكانة واحدة. 
١‏ غموض الدور يعني ألا يكون الفرد على علم بصورة واضحة .ما هو منتظر منه القيام به. 
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لم تكن دالة. وكلتاهما كان يعتمد على الدعم الاجتماعي لمواجهة الصعوبات. 

الصحة النفسية العامة للطلبة الجامعيين : لقد بين سيغال (1966 ,1هع96) أن حوالي 1١5‏ 

من الطلاب الذين قام بدراستهم كانوا يعانون من عدم التكيف النفسي. أما ريفلر ولبتزين 

(1969 ,متام نآ ع مه 1لزهع) فقد وجدا أن حوالي 7 / من الطلاب كانوا غير متوافقين نفسيا. 
وعند المقارنة بين الذكور و الاناث, وجد أوستراو وزملاؤه (1986 ,81 اه ,بوومو0) أن 
الطالبات أظهرن مقادير من عدم التكيف النفسي أكثر مما أظهر الطلاب. كما وجد 
الباحثون أن الطلاب - بغض النظر عن الجنس- الذين يندمجون فى منظمات وجمعيات 
دينية كانوا أحسن صحة نفسية من أقرانهم الذين لا ينتمون إلى مثل تلك المنظمات 
والجمعيات. وفى دراسة مماثلة» وجد غينيا وفيكى (1998 ,/هاء1؟ © هنمء6) أن الطلاب 
الجامعيين ليت كانوا أحسن صحة نفسية من الطلاب الجامعيين غير المتدينين؛ لهذا فقد 
اقترح الباحئان ضرورة الاندماج في الجمعيات الدينية على الأقل في سنوات الدراسة؛ 
لتفادي أكبر ما يمكن من الإجهاد. وأخيرا, وفي دراسة أخرى قام بها كابلان وزملاوه 
(1975 تالاعصصتط عق ,دممتتته1] بطعدءء1 ,وططه© ,ققامه0) لمعرفة العلاقة الموجودة بين طريقة 
التأقلم مع الإجهاد. أو الدفاع ضده من جهة» والصحة النفسية للطلبة الجامعيين من جهة 
أخرى. وقد تبين أن هناك علاقة طردية موجبة أولا بين التأقلم وأحداث الحياة السارة. 
وثانيا بين الدفاع وأحداث الحياة المؤلمة والشكاوى الجسمية. 
مشكلة الدراسة: 

تشير دراسات كثيرة إلى أن طلبة الجامعات يتعرضون أثناء حياتهم الجامعية للكثير من 
الإجهاد النفسي(انظر مثلا 1986 ,.21 أء ,51013و0©) وأن من بين من يتعرض لقادير عالية من 
الاحهاد الطالبات المتزروجات؛ لأنهن يقمن بأدوار متعددة» وقد تكون أحيانا متصارعة. 
فهن طالبات جامعيات» وفي الوقت نفسه زوجات» وقد تكن أمهات أيضا. وإذا علمنا أن 
ل دورسن: هذه الأدوار يضع على القائم به إجهادا كبيراء فإن اجتماع الأدوار الثلاثة مع 
عطنها يعضا - لاا شك - يضع فوق القائم بها مقادير إحهاد عالية جدا. 

ويكون من أهم أسباب مقادير الإجهاد العالية التي تتعرض لها الطالبات المتزوجات 
هو: أولاً تعدد الأدوارء حيث إنهن من المفروض أن يكن طالبات» وزوجات» وأمهات. 


لسري لم ل نم ا 
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الحضور امتحان ماء وأن ترغب في البقاء في البيت مع ابنها المريض. وثالفاً إجهاد الدور, 
والذي ينجم عن المتطلبات الكثيرة التي يضعها الدور المعين فوق القائم به. ورابعا عدم 
وضوح بعض متطلبات الدور الواحد» وخاصة عند الطالبة الجديدة» أو الطالبة المتزروجة 
حديثاء أو الزوجحة التى أصبحثت أماً حدينا. 

وفى جامعة البحرين بالذات» ويا أن نسبة الطالبات تصل إلى 2/55 وأن نسبة كبيرة' 
منهن متزوجحاتء وأن بعضهن أمهات» كذلك فإن مشكلة هذا البحث تتعلق بدراسة 
الإجهاد النفسي المنتشر بينهن» والتركيز على الأسئلة الآنية: 

.١‏ ما مصادر الإجهاد لدى الطالبات الجامعيات 2 جامعة البحرين؟ 

؟. هل تؤثر المتغيرات الديمغرافية للطالبات فى تحديد مصدر الإجهاد؟ 

”. إذا كان الجواب نعم» كيف؟ 

5. ما الإستراتيجيات التى تستخدمها الطالبات الجامعيات لمواجهة الإجهاد؟ 

ه. هل تؤثر المتغيرات الديمغرافية للطالبات في تحديد الإستراتيجية المستخدمة لمواجهة 

الإجهاد؟ 
5. إذا كان الجواب نعم» كيف؟ 
. كيف حالة الصحة النفسية للطالبات الجامعيات؟ 
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أهداف الدراسة: 
تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآنية: 
.١‏ معرفة مصادر الإجهاد لدى الطالبات الجامعيات 2 جامعة البحرين. 
؟. معرفة الإستراتيجيات التي تستخدمها الطالبات الجامعيات لمواجهة الإجهاد. 
*. معرفة حالة الصحة النفسية للطالبات الجامعيات. 
أهمية الدراسة: 
تتجلى أهمية الدراسة في: 


.١‏ أنها تتناول موضوعا مهما جداء وهو موضوع الإجهاد. وقد وصف بأنه مرض القرن 
العشرين لما يمكن أن يسببه للأفراد من مشكلات نفسية وصحية. وقد أشارت دراسات 


/ لا توجد إحصائية رسمية لعدد الطالبات المتزوجات في جامعة البحرين» لكن يعتقد أنها قد تصل إلى حوالي‎ ١ 
من مجموع الطالبات.‎ ٠ أو‎ 
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عديدة إلى أن آثار الإجهاد متعددة» ويمكن أن تمتد من الأثر البسيط المتمثل فى القلق إلى 
الأثر القوي المتمثل في الموت (1999ب 11د عت :عمهم»). 
؟. أنها تتم في الوقت الذي ترفع فيه جامعة البحرين راية جودة العمل التربوي» 
وتسعى إلى تحقيق الاعتماد الأكاديمي الذي يسعى إلى إعداد خريجين مقتدرين 
يتقنون مهنهم وأعمالهم» ويقدرون على المنافسة في سوق العمل. وكما هو 
معروفء فإن الخريج لن يكون مقتدرا وذا نوعية متميزة إذا كان عرضة للكثير من 
الإجهاد» وكان غير قادر على التعامل مع الإجهاد بصورة إيجابية وفعالة طوال 
سنوات التكوين. 
*. أنها تتماشى ومضمون المشروع الإصلاحي الذي تقيمه تملكة البحرين» والهادف 
إلى بناء مجتمع قوامه الفرد السليم والمتكامل الذي تهيأ له الفرصة للمساهمة بفعالية 
في بناء امجتمع المنشود. 
التعريف بالمصطلحات: 
الإجهاد :(860©559) يتضمن التراث لاد لموضوع «الإجهاد» ثلاث مقاربات تتناول 
كلها الموضوع نفسه» ولكن بوجهات نظر مختلفة. هذه المقاربات هي: المقاربة الهندسية 
والمقاربة الفيريوطبية والمقارية النفسية 
أولاً القاربة الهددسية: وتنظر إلى الإجهاد على أنه مثير من مثيرات البيئة التي يتواجد فيها 
اقرف قديكون بهذا الارسؤفطا بايا العامة نافرك كاتمزاث القواة الزومية هنا كوقاة فريك 
الحياة» أو الطلاق» أو ضياع مبلغ كبير من المال. وقد يكون مرتبطا بالحياة المهنية للفرد» كالقيام 
بعمل شاق جداء أو تعارض أدوار العمل وتصارعهاء أو القيام بعمل قليل» أو القيام بعمل كثير» أو 
المسئولية عن الأفراد» وخاصة بالنسبة للقادة والمشرفين. وقد يكون مرتبطا بالحياة الدراسية للفرد» 
ككثرة الواجبات الأكاديمية» وصعوبة المواد والمقررات» وقلة الوقت للقيام بكل ما هو مطلوب. 
ومن ممثلي هذه المقاربة يمكن الإشارة إلى كوكس وفير جسون (1991 ,500ناعع1 ع4 00)» ويرى 
هذان الباحثان أن المثير - أي مثير- إذا كان غير مرغوب فيه فإنه يسبب للفرد حالة من الإزعاج» 
والقلق» والتوتر» ويصبح مصدرا من مصادر الإجهاد. 
ثانياء المقاربة الفيزيوطبية: وتنظر إلى الإجهاد على أنه استجابة تصدر من الفرد لمثيرات 
البيئة غير المرغوب فيها. غالبا ما تكون هذه الاستجابة عامة» وغير محددة المعالم. وأن أهم 
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من بمثل هذه المقاربة هو هانز سالي '(1976 ,عنزاء5)الذي يرى أن الإجهاد استجابة 
عامة تمر بمراحل ثلاث وقد أطلق عليها اسم تناذر التكيف العام أو 
(ع0101ه:5 ممتهامهة0ك لمنعمعء6). ولقد بين سالي أن هذا التناذر يمر بثلاث مراحل هي: 

.١‏ مرحلة الانذار بالخطر (5]286 1»2)102 +:::و1ة): فى هذه المرحلة» يجعل وجحود 
المثير الفرد يبدي مجموعة من الاستجابات التي تقاوم الاشهاد الذي قد يكون قوياء أو 
ضعيفا. ففى حالة ما إذا كان الإجهاد قوياء فإن الفرد قد ينهك. وفى حالة ما إذا كان 
الإجهاد ضعيفا ول يدم طويلاء فإن الفرد يسترد عافيته من جديد. ‏ - 

؟. مرحلة المقاومة (ء5)28 ععصهاكزى 18): في هذه المرحلة» يتكيف الفرد مع الإجهاد 
ويتأقلم معه وقد يصبح راضيا عن حالته هذه؛ معتقدا أن إمكاناته في مقاومة الإجهاد ‏ 
مهما كان شكله. ومهما طالت مدته - عالية. من أهم مخاطر هذه المرحلة هو أن جهاز المناعة 
لدى الفرد قد يفشل بفعل قوة الإجهاد واستمراره. 

“. مرحلة الانهاك (ء8هاد دمناكتاقط<12): في هذه المرحلة» ونتيجة لقوة الإجهاد 
واستمراره» فقد يفشل فعلا جهاز المقاومة لدى الإنسان» ويخر الإنسان صريع الإجهاد 
بادية عليه كل آثار الإجهاد» أو على الأقل معظمها. 

ثالثاء المقاربة النفسية: وتنظر إلى الإجهاد على أنه محصلة لتفاعل الإنسان مع البيئة التي 
يتواجد فيهاء والتى غالبا ما تكون مثيراتها متجاوزة لقدراته وإمكاناته فى المقاومة» ومهددة 
ل لوقك هبيه اسعنم الى ونانةا سك دعقن "لطر لنقارية الشميرة وهات فاليا 
لا تعتقد أن الإجحهاد مثير كما ترى المقاربة الهندسية» ولا هي استجابة كما تعتقد المقاربة 
الفيزيوطبية. إنما الإجهاد علاقة ديناميكية بين الفرد وبيئته. ومن ممثلي هذه المقاربة يمكن 
الإشارة إلى لازاروس وفولكمان (1984 ,مهدلاه1 » دنصدعة.])» ويرى هذان الباحثان أن 
الشعور بالاجهاد لا يكون أوتوماتيكياء ولكن يتوقف على تقويم الشخص له. 


إستراتيجيات مواجهة الاجهاد (8125 5601212 125م00)) : 


يشير مصطاح المواجهة إلى الاستجابات التي يظهرها فرد» أو جماعة نحو موقف ما 
تكون له اثار مزعجة ومؤلة. وقد تمكن كوهان ولازاروس (1979 ,كنتتة2هآ 4 معطه2) من 
تعريف المواجهة بأنها الجهد البدني» والنفسي (الذهني و الوجداني) المبذول من طرف الفرد 
للتحكم في التغلب على مظاهر الصراع الداخلية والخارجخية التي قد تتجاوز إمكاناته 
١‏ هانز سالي ١5-01(‏ -54/5١م)‏ طبيب نمساوي كان أستاذاً للجراحة في جامعة منتريال بكندا. 
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وحدوده العادية. أما لازروس وفولكمان (1984 ,مممعلاه1 ع دنصوعم]) فهما يريان أن 
المواجهة تعنى التغيير المستمر للجهود المعرفية والذهنية؛ لإدارة المطالب الداخلية والخارجية 
للوجهاد الني يعتقد الفرد ويرى أنها متجاوزة لإمكاناته. هنا يكون من المفيد القول: إن 
المواجهة 56 سلوكا انعكاسيا اليا كباقي أنواع السلوك الانعكاسي الفطرية الأخرى. كما 
أنها أي المواجهة أيضا ليست سلوكا غريزيا كباقي أنواع السلوك الغريزية المتصلبة التي ترى 
لدى أفراد النوع الواحد بالطريقة نفسهاء والأسلوب نفسه. كسلوك النقر لدى الحمام مثلا. 
إنما هي سلوك ديناميكي يظهر في موقف الإجهاد لتجنبه كلية» أو للتقليل من آثاره امختلفة» 
أو لتحمله كاملا, وتقبله والرضا عنه؛ لأنه لا مفر منه. 
الصحة النفسية: 

يعرف حجازي )٠١١7(‏ الصحة النفسية بأنها «حالة كاملة من العافية» وحسن الحال 
الجسمىء والعقلى» والاجتماعى» وهى لا تعنى غياب المرضء أو الإعاقة. وتنضمن عددا 
50000 والوار اس هن مدل القدر ل تعلى جنا العلاقات الناجحة» والتكيف النشيط مع 
امحيط والإشباع المتوازن للحاجات» واستغلال الطاقات على خير وجهء والقدرة على النمو 
والتنامي المستمرء الهادفة كلها إلى بناء رضا الفرد العام عن الحياة والوجود. مع العلم أن 
القليل من العواطف السالبة والمشاعر الاتكالية لا يشكل مشكلة كبيرة فى الصحة النفسية 
للفرد ما دامت العواطف الإيجابية والاتحاهات البناءة أكثر. 0 برودسكاي 
(1988 ,تعاولده8) أن الفرد الساعي إلى تحقيق الصحة النفسية يتسم بعدد من الخصائص» 
منها العاطفة القوية والموجبة» والرضا عن الحياة» وانسجام القيم وحقائق المجتمع. يقوم هذا 
الفرد باختيارات متعددة» وبضبط النفس . كما أنه يركب بعض المخاطر أملا فى تحقيق 
أهدافه» وعادة ما يكون هذا الفرد متميزاء وذا صورة ذاتية جيدة. ْ 
الطريقة والإجراءات: 

.١‏ العينة: على الرغم من أن سبعين نسخة من الاستبانة قد تم توزيعها عشوائيا على من تم 
التمكن من الوصول إليهن من الطالبات المتزوجات في الكليات الخمس لجامعة 
البحرين (العلوم» والهندسة» والتربية» والآداب» وإدارة الأعمال)» نرى أن ما تم 
جمعه بعد أكثر من أسبوعين هو 75١‏ نسخة من الاستبانة . وبعد فحص النسخ 
جميعهاء تم استبعاد ثلاث نسخ للنقص الشديد في معلوماتها (تركت النحيبات أكثر من 
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نصف الأسئلة دون إجابة. وتم الاكتفاء ب /ه نسخة فقطء هي التي شكلت العينة 
النهائية لهذه الدراسة. إذء فقد تكونت عينة الدراسة من ./0 طالبة من طالبات جامعة 
البحرين المتزوجات”". وقد توزع أفراد العينة حسب المتغيرات الديموغرافية (السن؛ 
والكلية» وعدد الأطفال؛ ومدة الزواج)كما هو موضح في الجدول رقم(١).‏ 


الجدول رقم ١(‏ ) 
توزيع أغراد العينة حسب المتغيرات الديموغرافية للبحث 
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؟. الأداة: لجمع البيانات لهذه الدراسة صمم الباحثان استبانة خاصة. تكونت هذه 
الاستبانة من ثلاثة أجزاء: 
أولا: جزء التعريف بالاستبانة. وقد ضم الجهة المعدة لهذه الاستبانة والتعليمات. 


ثانياء جزء البيانات الشخصية, وقد ضم سن البحيبة» والكلية التي تنتمي إليها في 
جامعة البحرين؛ وعدد الأطفال؛ ومدة الزواج. 

ثالثاء جزء الأسئلة, وقد ضم مصادر الإجهاد العلائقية» والأكاديمية» والمالية» 
والمخيط العام. كما ضم أيضا إستراتيجيات مواجهة الإجهادء» وهى 
الإستراتيجيات الدينية» والاجتماعية والسلوكية» والمعرفية» والدفاعية» 
والرياضية. وضم أيضا الصحة النفسية للمجيبات» وما تستخدمه كل منهن 
للحفاظ عليها عالية. 


؟) نظراً لصعوبة معرفة عدد الطالبات المتزوجات في جامعة البحرين فقد تم الاكتفاء بهذه العينة» وخاصة لما أن 
تبين أن مشكلات الطالبات المتزوجات تكاد تكون متشابهة. 
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لقد مر بناء هذه الاستبانة.بمرحلتين هما أولاً, مرحلة البناء الأولى» وفيها تم الاطلاع على 
الدراسات السابقة المشابهة لمعرفة ما يمكن الاستفادة منها ليس فقط في أداة جمع البيانات» 
ولكن في مراحل الدراسة وأجزائها الأخرى كذلك. وقد توجت هذه المرحلة بتحديد بنود 
الاستبانة الثلاثة (مصادر الإجهاد. وإستراتيجيات مواجهته. والصحة النفسية) وفقرات كل 
بند من تلك البنود. 
ثانيا: مرحلة البناء النهائي» ووضع الاستبانة في صورتها النهائية» وفيها قد تم تقديم 
الاستبانة لعينة صغيرة من الطالبات (ن-5) للإجابة عن أسئلتها» ومعرفة ما يمكن أن يكون 
فيها من فقرات تحتاج إلى التعديل. بعد ذلك تم تقديم الاستبانة إلى ثلاثة محكمين” لإبداء 
الرأي فى التعليمات والبنود والفقرات. وقد تمت إعادة صياغة بعض الفقرات كما تمت 
إضافة فقرتين لبعد إستراتيجيات مواجهة الاجهاد في الصيغة النهائية للاستبانة . للاطلاع 
على هذه الاستبانة النهائية يمكن النظر إلى الملحق رقم )١(‏ في نهاية الدراسة. 
ثبات الاستبانة وصدقها : 
أولاً : ثبات الاستبانة: لتحديد ثبات الاستبانة» استخدم الباحثان طريقة التطبيق وإعادة 
التطبيق؛ لأنها طريقة مناسبة لدراسة ثبات الاستبانات. فى هذا الصدد؛ أعطيت 
الاستبانة أولا إلى مجموعة من الأفراد بلغ عددهم (8). طالبات. وبعد مضي ١6‏ 
يوماء أعطيت الاستبانة نفسها إلى مجموعة الطالبات نفسها. لقد تبين أن معامل 
الثبات وصل إلى ٠,571‏ . وهو معامل ثبات مرتفع ومقبول؛. 
ثانياً : صدق الاستبانة: لدراسة صدق الاستبانة» استخدم الباحثان طريقة صدق ال محكمين 
لأنها تناسب هذا النوع من وسائل جمع البيانات وهو الاستبانة. بعدما تأكد أن 
الاستبانة ثابتة» أعيد إعطاؤها إلى مجموعة ا محكمين (ن-”) التى تمت الإشارة إليها 
أعلاه للاطلاع عليها وهي في صورتها النهائية. وقد تبين نيا ماخ للاستخدام. 
كما تبين أن البنود شاملة لموضوع الإجهاد وكافية أيضا. 
ثالفاً: الإجراءات : تيسيرا لعملية جمع المعلومات» تمت الاستعانة بطالبتين كلفت الأولى 
بتوزيع الاستبانة في مقر الجامعة الموجود في مدينة عيسى» وكلفت الثانية بتوزيع 
الاستبانة في مقر الجامعة الموجود في الصخير. وقد تم شرح هدف الدراسة» وبنود 
الاستبانة» وفقراتها لكل واحدة من الطالبتين بصورة واضحة جدا. و بعد التأكد 
من فهمهما لهدف الدراسة والاستبانة معاء أعطيتا الضوء الأخضر؛ للشروع في 
*') ثلاث من أساتذة قسم علم النفس في كلية التربية بجامعة البحرين 
:) كان الارتباط معنويا عند مستوى دلالة ١٠ر٠١.‏ 
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عملية التوزيع . وقد استغرقت عملية جمع المعطيات حوالي 5 ١يوما.‏ وعلى الرغم 
من أن الطالبتين وزعتا سبعين استبانة نرى أن ما تم جمعه لم يتجاوز 5١‏ استبانة» 
وذلك بنسبة رد بلغت //١‏ » وهى نسبة عالية جدا ومشجعة. 
نتائج الدراسة ومناقشتها: 
هدفت هذه الدراسة إلى دراسة الاإجهاد لدى الطلبات الجامعيات المتزوجات. وقد 
ركزت بصورة أساسية على مصادر الإجهاد» وأساليب مواجهته والصحة النفسية للطالبات. 
أولاً : نتائج الدراسة المتعلقة بالأسئلة الثلاثة الأولى حول مصادر الاجهاد : 
قام الباحثان بحساب ا متوسط الحسابى» والانحراف المعياري لمصادر الإجهاد 
الأربعة. وقد تم ترتيبها في الجدول رقم (؟). 


الجدول رقم ( ١‏ ) 
المتوسطات الحسابية:؛ و الانحرافات المعيارية لمصادرالاجهاد 


يتضح من الجدول السابق أن المسائل الأكاديمية كانت أكثر تسببا في الإجهاد من غيرها 
من المصادر الأخرىء تليها المصادر المالية» فمصادر المحيط» فالمصادر العلائقية. والسؤال 
المطروح الآن هو: لماذا احتلت المصادر الأكاديمية مركز الصدارة لدى جميع امحيبات 
تقريبا؟ قد يكون الجواب هو: أن هذه المصادر تضع الكثير من التحديات أمام الطالبات» 
وهي تحديات لا يمكن مواجهتها إلا ببذل الكثير من الجهد البدني والذهني» وتوفير الوقت» 
وهما مطلبان قد لا تكون غالبية الطالبات المتروبحات قادرات على القيام بهما. وعند مقارئة 
هذا المصدر بباقي مصادر الإجهاد الأخرىء نحد أن المصادر الأخرى, وعلى الرغم ثما 
تفرضه على الطالبات من تحديات؛ نرى أن مواجهتها ممكنة بشيء ولو قليلا من الجهد 
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البدني والذهني والوقتء والكثير من الدعم الخارجحي . وعادة ما تكون مثل هذه المتطلبات 
متوافرة لدى أغلبية الطالبات المتزوجات. ومن هنا تصبح هذه المصادر مقارنة بالمصادر 
الأكاديمية قليلة الاجهاد. 

تتفق هذه النتائج مع نتائج الكثير من الباحثين السابقين (انظر الخلفية النظرية 
للبحش)فمثلا فإن بولغر(1997 ,,80156) وجد أن النواحى الأكادبمية كانت المصدر الرئيس 
للاجهاد لدى الطلاب الجامعيين. كما أن خنة وخنة (1990 228 عق قصصق؟]) وجدا أن 
المسائل التربوية كانت شديدة الإجهاد للطلبة. وأن إيفلين وزملاءها (1999 ,.21 ء بمولاء89) 
وجدوا أن المقررات الدراسية كانت المصدر الرئيس للإجهاد. 

ولمعرفة ما يمكن أن يكون للمتغيرات الشخصية (الديموغرافية) من تأثير في تحديد مصدر 
الإجهاد, تم استخدام تحليل التباين الأحادي. كما تم رصد التتائج جميعها في الجدول رقم (5). 

الجدول رقم (7) 


نتائج تحليل التباين 4 ضوء المتغيرات الديموغرافية : السن؛ وعدد الأطفال 
ومدة الزواج والكلية. 


المتو سط الحسابي الانحر اف المعيار ي 
ك1 طررسرضس 1ر.ه 
1١‏ لمرك١‏ كلآر١‏ 


مصدر التباين | مجموعة مربع درجات | متوسط مربع 
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أولة : المصادر الأكاديمية :1 

تظهر النتائج أن الفروق الموجودة بين فئات متغيري السن, والكلية غير دالة. لكن 
الفروق الموجودة بين متغيري عدد الأطفال» ومدة الزواج دالة إحصائيا. 

ففيما يخص متغير عدد الأطفال» يبين اختبار شافيه (116ءان9) للمقارنات البعدية أن هناك 
فروقا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠,٠٠‏ بين متوسطى (فئةغ أطفال وأكثر) 
(وفئة صفر إلى طفل واحد) لصالح (فئة 5 أطفال وأكثر) حيث كان أفراد هذه الفئة أكثر 
شعورا بالإجهاد الأكاديمي من غيرهم من أفراد الفئتين الأخريتين(انظر الجدول رقم 4). 


الجدول رقم (14) 
نتائج الاختبار البعدي حول الفروق بين فئات عدد الأطفال 


قل ولع 


وفيما يخص متغير مدة الزواج؛ يبين كذلك اختبار شافيه للمقارنات البعدية أن هناك 
فروقا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 6٠ر٠‏ بين متوسطى فئة (أقل من 4 سنوات) 
وفئة (أكثر من ٠١‏ سنوات) لصالح فئة (أكثر من ٠١‏ سنوات) حيث كان أفراد هذه الفئة أكثر 
شعورا بالإجهاد الأكاديمي من غيرهم من أفراد الفئتين الأخريتين (انظر الجدول رقمه). 


الجدول رقم ( )٠‏ 
نتائج الاختبار البعدي حول الفروق بين فئات مدة الزواج 
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ثانياً : المصادر المالية : 


تظهر النتائج أن الفروق الموجودة بين فئات كل من السنء ومدة الزواج» والكلية التي 

ينتمي إليها الفرد غير دالة. لكن الفروق الموجودة بين فئات متغير عدد الأطفال كانت دالة 
عند مستوى .١.٠60‏ 

للكشف عن مصادر الفروق بين فئات المتغير» تم استخدام اختبار شافيه للمقارنات 
البعدية. تبين نتائج هذا الاختبار أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
٠.٠5‏ بين متوسطي فئة (5 أطفال وأكثر) وفئة (صفر إلى طفل واحد) لصالح فئة (؛ أطفال 
وأكثر) حيث كان أفراد هذه الفئة أكثر شعورا بإجهاد المصادر المالية (انظر الجدول رقم 5). 


الجدول رقم (5) 
نتائج الاختبار البعدي حول الفروق بين فئات عدد الأطفال 


ا لا سك شك كك 


عن سار إلى طال ولع | 75١‏ | 


2-7 
ميته شيعه 


05 دم 5 


سح ون هسك 


ثالثاً : مصادر الملحيط : 

تظهر النتائج أن الفروق الموجودة بين فئات المتغيرات الديموغرافية غير دالة» وهذا يدل 
على أن لدى أفراد الفئات امختلفة الشعور نفسه بالإجهاد الناجم عن المحيط. ومن ثم؛ فإن 
تأثير هذا ا محيط فى الأفراد يكاد يكون واحدا. 
رابعا: المصادر العاا ثقيك : 

تظهر النتائج أن الاختلافات الطفيفة التي ترى بين فئات المتغيرات الديموغرافية امختلفة 
ليست دالة» ما يدل على أن أفراد الفئات المختلفة لا ينظرون إلى المصادر العلائقية نظرات 
مختلفة فيما يخص كونها مصدرا من مصادر الإجهاد. وعليه فإنه إذا كان ترتيبها العام لدى 
أفراد العينة هي الرابعة» فهي كذلك لدى الجميع» أو على الأقل لدى الغالبية العظمى منهم. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


ثانياً : نتائج الدراسة المتعلقاة بالأسئلة الثلاثة الثانية حول © 
إستراتيجيات مواجهة الاجهاد : 

حسب الباحثان المتوسط الحسابى» والانحراف المعياري لإستراتيجيات مواجهة 

الإجهاد الستة المقترحة في الاستبانة . وقد تم ترتيبها بناء على قيم المتوسط الحسابي ترتيبا 
تصاعديا كما هي موضحة في الجدول رقم (7). 


الجدول رقم (07) 
المتوسطات الحسابية: والانحرافات المعيارية لاستراتيجيات مواجهة الاجهاد 
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يتضح من الجدول السابق أن الإستراتيجيات الدينية كانت هي الإستراتيجية شائعة 
الاستخدام بين الطالبات البحرينيات المتزروجات يستخدمنها؛ لمواجهة ما يقع على عاتقهن 
من إجهاد. يلى الاستراتيجيات الدينية الإستراتيجيات المعرفية» فالدفاعية» فالسلوكية» 
فالاجتماعية» 3 ياضية. 

وإذا كانت الطالبات لا تستخدمن الرياضة إلا قليلا» فذلك اختيار غير سليم لما للرياضة 
من أهمية ليس فقط لمواجهة الإجهاد. ولكن للحفاظ على لياقة بدنية حسنة» ما أحوج 
الفرد الأكاديمي إليها في الوقت الراهن. 

ويسبق الرياضة في الترتيب» الأساليب الاجتماعية» وخاصة طلب الدعم الاجتماعي 
من أفراد الأسرة» والزملاء» والأساتذة» والمرشدين» وخاصة مرشد الطلاب في الجامعة. 
أيضاء ويمكن القول: إن ممارسة هذا الإجراء بهذه الصورة يعد إجراء غير سليم؛ ولا يعبر عن 
اختيار صائب؛ لأن كثيرا من الباحثين يشيرون إلى أهمية الدعم الاجتماعي - بغض النظر 
عن مصدره- في التقليل من آثار الإجهاد (انظر مثلا1999 ,3141 © مسن). 

إذا كانت الطالبات مصيبات في استخدام الإستراتيجيات الدينية والمعرفية؛ للتغلب على 
مشكلات الإجهاد» فإنهن -بلا شك غير مصيبات في استخدام الإستراتيجيات الأخرى؛ 
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وخاصة الإستراتيجيات الرياضية» والاجتماعية. تتفق هذه النتائج مع نتائج حبيبي 
(1997 ,أطنطة81) التي وجدت أن الطالبات الإندونيسيات يلجأن إلى الصلاة» وتلاوة 
القرآن؛ لمواجهة الإجهاد. وبلا شك فإن نتائج هذه الدراسة تختلف عن النتائج التي توصل 
إليها كل من خنة وخنة وديرم ومارك (1999 ,قتمقطكا ع وتصقط1 لصح 1990 13/1251 عع 
متعتناد]) والتي وجد الباحثون فيهما أن الطلاب يلجؤن إلى الدعم الاجتماعي( 001 
041 لمواجهة اثار الاجهاد المختلفة. 
ثالثاء نتائج الدراسة المتعلقة بالسؤال الأخير حول الصحة النفسية : 

قام الباحثان بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات أفراد العينة كلهن؛ 
وتبين أنهما تساويان 47,17 و7717 درجة على التوالي. لتوضيح معنى هاتين القيمتين» 
يكون من المفيد رسم متصل الصحة النفسية لهذه الدراسة» الذي يكون حده الأدنى ١‏ 
درجة (أي »)١10١177‏ ويكون حده الأعلى 85 درجة (أي »)5١1‏ والذي يمكن تقسيمه إلى 
ثلاثة أقسام هي: القسم الأبمن ويبدأ من ١1‏ درجة إلى 4٠‏ درجة» ويعبر عن صحة نفسية 
ضعيفة. والقسم المتوسط ويبدأ من ٠‏ ؛ درجة إلى 7" درجة» ويعبر عن صحة نفسية متوسطة. 
والقسم الأخير (الأيسر) ويبدأ من ؟” درجة إلى 5/ درجة» ويعبر عن صحة نفسية قوية. لقد 
تبين أن متوسط عينة الدراسة كان 657517 درجة. وهو يقع في محال القسم المتوسط في منصل 
الصحة النفسية. وعلى الرغم من كونه يقع في القسم المتوسطء نرى أنه يقع في بداية هذا 
القسم, أو بالأحرى عند الحدود بين القسم الأيمن» والقسم المتوسط. وقد يشير إلى أن 
الطالبات لا يشعرن على العموم بالسعادة (انظر الشكل رقم١).‏ 

11217 


17 40 62 55 
الشكل رقم ١‏ 
متصل الصحة النفسية 
تتفق هذه التتائج مع ما توصل إليه سيغال (1966 ,1دع56) وريفلر ولبزين (1969 ,متخاماآ 
© 166نمع) من أن 7/١7‏ و7/ على التواللي من الطلاب الذين قاموا بدراستهم لم يكونوا 
يشعرون بالتوافق النفسى والصحة النفسية. ولا يجب أن ننسى أن الطالبات اللائى شاركن 
في الدراسة الحالية كلهن مسلمات بشيء من الالتزام. و لا شك في أن هذا التدين يكون قد 
ساهم بطريقة» أو بأخرى في تحقيق نوع من التكيف النفسي؛ ولولاه لكانت مشاعر الصحة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


النفسية أقل مما هى عليه الآن. فى الدراسة التى أجراها أوسترو وزملاوه 
(1986 .21 ؛ه ,/ده09) وجدوا أن الطلاب المنتمين إلى الجمعيات الدينية كانوا أكثر توافقا 
نفسيا من أولئك الذين لا ينتمون إلى مثل هذه الجمعيات. كما أن غينيا وفيكي 
(1998 ,نوعاءة/؟ > دنمء3) وجدا أن الطلاب المتدينين كانوا أكثر سعادة» وصحة نفسية من 
باقى الطلاب غير المتدينين . 

والآنء ماذا عن دور المتغيرات الديموغرافية في الشعورء أو عدم الشعور بالصحة 
النفسية لدى الطالبات الجامعيات؟ 

للإجابة عن هذا السؤال» تم استخدام تحليل التباين الأحادي» كما تم رصد النتائج 
جميعها في الجدول رقم (8). 


الجدول رقم (86) 
نتائج تحليل التباين ب ضوء المتغيرات الديموغرافية 


ا00 
عم ومرن 


تظهر النتائج أن الاختلافات الموجودة بين الفئات امختلفة لمتغيرات السن» وعدد 
الأطفال؛ والكلية لم تكن مختلفة اختلافا دالا. وهذا يعني أن مشاعر السعادة والرفاهية 
تكون متشابهة لدى أفراد الدراسة على الأقل عندما تصبح متغيرات السن؛ وعدد الأطفال» 
والكلية التي تنتمي إليها الطالبة مأخوذة بعين الاعتبار. 

وفيما يخص متغير مدة الزواجء» فإن اختلاف نتائج فئاته كان اختلافا معنويا إحصائيا 
(انظر الجدول رقم 8). للكشف عن مصادر الفروق بين فئاته» تم استخدام اختبار شافيه 
للمقارنات البعدية. تبين نتائج هذا الاختبار أن هناك فروقا ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة ٠,٠5‏ بين متوسطي فئة (5 إلى 9 سنوات)» وفئة (أكثر من ٠١‏ سنوات) حيث كان 
أفراد هذه الفئة أقل سعادة من باقي الأفراد (انظر الجدول رقم 9). 
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الجدول رقم (9) 
نتائج الاختبار البعدي حول الفروق بين فئات مدة الزواج 


الاستنتاجات: 

أولاً : وفيما يتعلق تمصادر الإجهاد تبين أن المصدر الرئيس للإزعاج لدى الطالبات 
المتزوجات فى جامعة البحرين هو القضايا الأكاديمية» مثل كثرة البحوثء وكثرة العمل 
الأكاديمي» و قلة وقت إنحاز المطالب الأكاديمية» و غيرها. كما تبين أيضا أن الطالبات اللواتي 
تروجن منذ مدة طويلة (أكثر من عشر سنوات) كن أكثر من يعانى من آثار الإجهاد 
الأكاديمى. علاوة على ذلك» فقد تبين أيضا أن الطالبات ممن لديهن أربعة أطفال وأكثر كن 
أكثر شعورا بالإجهاد الأكاديمي من أفراد الفئتين الأخريتين (فئة من صفر إلى طفل واحد 

ثانا "وقبينا يض الأساليت المتسكدمة كزابجيه الاجهاد تيت أن الطالبات المزوتعات 
في جامعة البحرين يلجأن إلى الأساليب الدينية كالصلاة» وتلاوة القران» والذكر لمقاومة 
آثار الإجهاد امختلفة. وعلى الرغم من أن النشاط الرياضي (المشي» والجري» والحركات 
الرياضية) يستخدم, إلا أن استخدامه كان محدودا مقارنة بالأساليب الدينية. 

ثالثاً : وفيما يخص الصحة النفسية للطالبات المتزوجات فى جامعة البحرين» تبين أن 
الطالبات لا يتمتعن بالصحة النفسية العالية كما ينبغى. كما تبين أيضا أن المتزوجات منهن 
منذ أكثر من عشر سنوات يشعرن بأقل مايمكن من السعادة. وقد تبين أن التعاسة تعكر صفو 
التوصيات: 

في آخر هذه الدراسة يوصي الباحثان .ما يأتي: 
.١‏ تبين أن المصادر الأكادبمية جد مجهدة للطلبات المتزوجات فى جامعة البحرين» وهذا 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يقتضي بذل الكثير من الجهد في ثلاث جبهات على الأقل. أولاء تكييف ما يمكن تكييفه 
للطالبات أملا في التقليل من الشعور بالإجهاد. ومايمكن القيام به على سبيل المثال هو تيسير 
إجراءات التسجيل؛ إذ إن الإجراءات الحالية جد مجهدة» وتوفير الكتب والمراجع للطلبة» 
وتنظيم جداول التوزيع الزمني بصورة أكثر دقة ما هي عليه حاليا. ثانياء وضع معايير لانتقاء 
الطلاب بحيث من الممكن إدراج معيار مدى تحمل الإجهاد ضمن معايير الانتقاء؛ لأن 
الطلاب الذين يتحملون الإجهاد ويقاومونه لا يشكون كثيرا من الإجهاد. ولا يقعون 
بسهولة فريسة له. ثالثاء وما أن القضاء على الإجهاد كلية غير ممكن, يكون من المفيد تدريب 
الطلبة؛ لاكتساب المهارات التي تمكنهم من مواجهة الآثار السلبية امختلفة للإجهاد النفسي. 
وفي هذه الحالة يمكن أن يتضمن برنامج التدريب عددا من الإستراتيجيات» كتحسين 
عادات الدراسة؛ وإدارة الوقت إدارة حسنة» وتعلم طرائق التعبير السليم عن العواطف» 
وتعلم كيفيات الاسترخاء. 

؟. تبين أيضا أن الطالبات يستخدمن كثيرا الاستراتيجيات الدينية والمعرفية؛ لمواجهة 
الاجهاد» وضغوط الحياة امختلفة. ويستخدمن قليلا الإستراتيجيات الرياضية» والاجتماعية» 
على الرغم من أهميتها في تمكين الفرد من مواجهة الإجهاد. ويكون من المفيد أن تساهم 
الجامعة عن طريق جمعيات الطلاب» ومكاتب الإرشاد المختلفة في توعية الطالبات 
باستخدام الأساليب الأخرى» وخاصة الرياضة؛ لأنها لا تقلل فقط من آثار الإجهاد» ولكن 
توفر اللياقة البدنية المناسبة التي يتطلبها التحصيل الأكاديمي الجيد. 

*. كما تبين أن الطالبات لا يتمتعن بالصحة النفسية العالية بسبب ما فى الحياة العامة 
والأكادمية من إجهاد وضغوط. هنا يمكن للجامعة وغيرها من المؤسسات الاجتماعية 
الأخرى القيام بدور مهم وهو يتمثل في أولا القضاء على الإجهاد في مصادره الرئيسة . 
وثانيا فى بناء شخصية الطلاب وتقويتها؛ حتى يمكن مواجهة الإجهاد مواجهة ذاتية تماما 
كاي احف ندل القره امرض 
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الإجهاد النفسي وإستراتيجيات المواجهة والصحة النفسية د. محمد مقداد / د. محمد حسن المطوع 


الملاحق 


المللحق رقم ١‏ 
الاستبانة التي استخدمت في جمع البيانات.. 


جامعة البحرين 
كلية التربية 
تسم غلم النفيسن 
استبانة لدراسة الاجهاد الذي تعاني منه الطالبات المتزوجات 4 جامعة البحرين 
تهدف الدراسة الحالية إلى بحث مصادر الإجهاد لدى الطالبات المتزوجات في جامعة 
البحرين» ومستوياته» وطرق مقاومته» والرفاهية النفسية لديهن. يؤكد القائمان بالدراسة 
لكل المشاركات أن المعلومات التي يقدمنها تبقى سرية» ولا يطلع عليها أحد سوى الباحثين. 
تتكون الاستبانة من ثلاثة أجزاء: جزء أول ويتعلق بالاجهاد» ومصادره» ومستوياته» 
ويتضمن 545 سؤالا مقسمة إلى أربعة بحالات» هي: المحال العلائقي» وابحال الأكاديمي» 
وا حال الماللي والمحال امحيطي . وجزء ثان ويتعلق بطرق مقاومة الإجهاد. ويتضمن ” ”"سؤالا 
مقسمة إلى ستة بحالات» هي: امحال الديني» وا نال الاجتماعيء والمجال السلوكيء والنجال 
المعرفي» والمجال الدفاعي» والبحال الحركي. وجزء ثالث ويتعلق بصحة الطالبات» 
وسعادتهن» ويتضمن 4 ١‏ سؤالا . طريقة الإجابة عن المفردات (الأسئلة) واحدة» وهي 
وضع إشارة في الخانة المناسبة. حاولي مشكورة أن تكون الإجابة صادقة 100 


د. نحمد مقداد 
د. محمد المطوع 
قسم علم النفس 
جامعة البحرين 


71-258 


اتمسادر الاقاديسية للتجهاد 


1 0 
العم الل 


(© يعني شديد الإجهاد. 4 يعني مجهداً, " يعني متوسط الإجهاد, ” يعني قليل الإجهاد, ١‏ يعني غير مجهد) 


00 تعمج وعومرر و عرصم © 
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الاستراتيجيات الاجتماعية 


2 


55 


2 


ال 


ستراتيجيات الدينية 


2-7 


استخدمهاء * 


لا أعرف؛ ١‏ - لا استخدمها 


ا 


ستراتيجيا 


ت مقاومة الاإجهاد 


2 تقس منج ععمرر و علضم © 


المصادر المالية الإجهاد 


الاجهاد النفسي وإستراتيجيات المواجهة وا 


03 


. 


د. محمد مقداد / د. محمد حسن المطوع 


: 


الإستراتيجيات السلوكية 


0 قسترج ععمر و عدر © 
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الإجهاد النفسي وإستراتيجيات المواجهة والصحة النفسية د. محمد مقداد / د. محمد حسن المطوع 


الصحة النفسية: 
١‏ - لا أبداً ١.‏ - قليل من الوقت. ؟ - نصف الوقت, ؛ - معظم الوقت. 4 - طول الوقت 


انتهت أسئلة الاستبانة 
شكرا على تعاونكم معنا 


روئية مديري ومعلمي المدارس الذين 
يُعينون في مناطق سكنهم وبين 
أقاربهم حول أثر هذا التعيين في سير 


د. إخليف يوسف الطراونة 
قسم الأصول والإدارة التربوية 
كلية العلوم التربوية 
جامعة مؤؤتة / الكرك 
المملكة الأردنية الهاشمية 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


رؤية مديريء ومعامي المدارس الذين يعينون 2 مناطق سكنهم؛ وبين 
أقاربهم حول أثر هذا التعيين 2 سير العملية التربوية 2 مدارسهم 


د. إخليف يوسف الطراونة 
قسم الأصول والإدارة التربوية - كلية العلوم التريوية 
جامعة مؤّتة/ الكرك- المملكة الأردنية الهاشمية 


الملخص 
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة روئية مديري» ومعلمي المدارس الذين يعينون في مناطق 
سكنهمء وبين أقاربهم حول أثر هذا التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهمء 
وبالتحديد حاولت الإجابة عن الأسئلة التالية : 
-١‏ مارؤية المعلمين والمديرين المعينين في مناطق سكنهم, وبين أقاربهم حول أثر هذا 
التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم ؟ 
؟- هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية (0->0,05) بين رؤية المعلمين والمديرين 
المعينين في مناطق سكنهم,؛ وبين أقاربهم حول أثر هذا التعيين في سير العملية 
التربوية في مدارسهم تعزى للجنسء والعمرء والمؤهل ؟ 
تكونت عينة الدراسة من )١٠١*(‏ فرد »ضمت جميع المعلمين» والمديريين المعينين في 
مناطق سكنهم, وبين أقاربهم باستثناء أفراد العينة الاستطلاعية. 
تم تطوير استبانة للوقوف على رأي المعلمين» والمديرين في تأثير تعينيهم في مناطق 
سكنهم, وبين أقاربهم في سير العلمية التربوية في مدارسهم, وتم تطبيقها عليهم بعد التأكد 
من صدقها وثباتها. 
أشارت نتائج الدراسة إلى أن الوسط الحسابي لرؤّية المديرين» والمعلمين بتأثير تعينيهم 
في مناطق سكنهم على سير العملية التربوية يساوي »)2١٠١7755(‏ وأنه لا يوجد أثر لكل 
من لجنسء والخبرة» والمؤهلء» والتفاعلات بينها في درجات اعتقاد المعلمين والمديرين. 


* تاريخ تسلم البحث 15/7/9١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر 5/7/5 ١٠٠٠م‏ 
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رؤية مديري ومعلمي المدارس الذين يعينون 4 مناطق سكنهم د. إخليف يوسف الطراونة 


توصي الدراسة يما يلي :- 
-١‏ إجراء المزيد من الدراسات التي تبحث في هذا الموضوع» وإشراك أولياء الأمور من 
أقارب مديري المدارس» والمعلمين فى الدراسة. 
؟- إبراز أهمية العلاقة بين مديري المدارسء والمعلمين من جهة» وأولياء الأمور من 
جهة أخرى» وبخاصة الذين هم من أقاربهم؛ وذلك من خلال وسائل الإعلام 
الختلفة. 
+- أن يتم تعيين مديري المدارسء والمعلمين في مناطقهم ؛ لما لذلك من دور كبير في 
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رؤية مديري ومعلمي المدارس الذين يعينون 4 مناطق سكنهم د. إخليف يوسف الطراونة 


رؤية مديريء ومعلمي المدارس الذين يعينون 2 مناطق سكنهم؛ وبين 
أقاربهم حول أثر هذا التعيين 4 سير العملية التربوية بي مدارسهم 


د. إخليف يوسف الطراونة 
قسم الأصول والإدارة التربوية - كلية العلوم التريوية 
جامعة مؤتة/ الكرك- المملكة الأردنية الهاشمية 


المقدمة 

تعد المدرسة المؤسسة الاجتماعية الثانية بعد الأسرة من حيث التأثير في الطفل ورعايته» 
وما تقدمه للأفراد من خدمات تربوية وتعليمية تدعم مسيرة المجتمع» وتساعد أفراده على 
تحقيق الرضا النفسي, والحصول على العمل الشريف» وقد أوكل إليها امجتمع مهمة تحقيق 
أهدافه التربوية» معتمدا في ذلك على دور مدير المدرسة بوصفه قائدا تربويا للعملية 
التربوية» وعلى دور المعلم بوصفه أحد أهم المدخلات البشرية للعملية التعليمية التعلمية؛ 
والعنصر الفعال والمؤثر في جميع مدخلات النظام التعليمي (أبو جابر وبعارة .)١195‏ 

ولتحقيق ذلك كان لابد من إقامة تعاون صريح بين المنزل» والمدرسة» وأن تخصص 
المدرسة جهازاً لتنسيق الاتصال بأولياء أمور الطلبة» ومعرفة هواتفهم؛ ومناطق سكنهم؛ 
لمعرفة الظروف التي يُربى فيها التلاميذ في منازلهم و لكي لايحدث تعارض وتناقض بين 
أسلوب المنزل التربوي» وأسلوب المدرسة» فيقع الأطفال الناشئون ضحية هذا التعارض 
(الخشيني ٠؟955١).‏ 

إن عمل مدير المدرسة لم يعد مقتصراً على حفظ النظام» وضبط التوقيت» وتنفيذ 
التعليمات» والاهتمام بالمظاهر والشكليات» فقد تجاوز ذلك حسب المفهوم الحديث 
للإدارة التربوية ليصبح القوة المحركة للحياة التعليمية في مدرسته» وهذا يحتاج إلى إلغاء 
الحواجز بينه وبين المجتمع الذي يتعامل معهء وإفساح البحال للتفاعل المتبادل بينهما 
(الساكت» .)١51917‏ ولا يقل دور المعلم أهمية عن دور المدير» فهو المنفذ للمنهاج في غرفة 
الصف » وهو المتعامل بشكل مباشر مع الطلبة. 

إن جهاز الإدارة المدرسية طاقم متكامل يضم المدير» والمعلمين» وجميع العاملين في 
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المدرسة» فيتعاونون مشكلين وحدة عضوية من المشاركة» وتحمل المسئولية (عابدين؛ 
.))5١‏ 

وعلى الرغم من أهمية كل العاملين في المؤسسة المدرسية» إلا أن مدير المدرسة له دور 
أساس» فهو المسئول عن قيادة كل الأشخاص الذين يعمل معهم؛ وإرشادهم لبلوغ الأهداف 
المنشودة للمدرسة التي يريدها المختمع» بالإضافة إلى مسئوليته في توفير جميع التسهيالات 
اللازمة للعملية التربوية وتهيئتهاء وقد ترتب على هذا الكم من المسئوليات والواجبات 
الموكلة لإدارة المدرسة» خلق حالة من عدم التوازن بين أعباء العمل» وحرية الحركة» واتخاذ 
القرارات المناسبة التى تؤثر فى سير العملية التربوية فى المدرسة ( 1990 , #عاوطء0187. ولا 
يستطيع مدير المدرسة أن 500 وحده دون مساندة ومشاركة المعلمين في 
المدرسة» وأعضاء مجالسهاء ولجانهاء والعاملين في الجهاز الإداري» فهم مسئولون عن تحقيق 
الأهداف التربوية المطلوب من المدرسة تحقيقها (البرادعي» .)١31/8/‏ 

إن مفهوم التعليم مدى الحياة يؤكد دور المدرسة, والمجتمع في التعليم الشامل للأفراد 
والجماعات» ومن ثم تظهر الحاجة إلى إقامة علاقة وطيدة بين المدرسة والمجتمع» بهدف 
تحسين التفاعل الدينامي بينهما من أجل بلوغ تعليم أفضلء» وتحقيق المزيد من التنمية » فضلا 
عن رفع مستوى المعيشة لأطفال المدارس» وأعضاء امجتمع على حد سواء . ويقوم المعلم مع 
غيره من الأفراد بدور محوري في إقامة مثل هذه العلاقة » وفي تحديد نمط التفاعل الناتح عنها 
ونوعيته . وأن الملامح المهنية للمعلم في تغير مستمر» مع فتح أبواب المدرسة أمام المجتمع؛ 
فضلا عن اتساع وظائف المدرسة. ويحتاج المعلم في الوقت الحالي إلى تعزيز التعاون الوثيق 
مع أعضاء امجتمع» وكذلك مع الاباء . 

وقد اهتم العديد من الباحثين باستقصاء العلاقة بين البيت والمدرسة؛ إذ أجحرى 
إيكاناياكي )١1/5(‏ والملحقة في (داف )١94/0:‏ دراسة مسحية حول العلاقات بين 
المعلمين والمجتمعات الريفية في سريلانكا » تناولت خمس مناطق من إجمالي أربع وعشرين 
منطقة» وتم اختيار قريتين من كل منطقة» في كل قرية مدرسة واحدة ؛ لذا كانت عينية 
الدراسة تتكون من عشر مدارس. 

بينت الدراسة أن أغلب المعلمين الذكور الذين يدرسون في المدارس عينة الدراسة هم من 
خارج قراهم» في حين كانت الإناث واللواتي يشكلن نسبة كبيرة من معلمي تلك المدارس» 
فإن أكثرهن يخدمن في قراهن ذاتها. 
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وقد كشفت الدراسة عن أن علاقة المعلمين ما فيهم أبناء القرية ذاتها بامجتمع محدودة 
ولا تخرج عن بعض الأنشطة امحدودة» مثل اللقاءات الدورية لمزاولة الألعاب الرياضية» 
وقضاء الوقت فى التسلية والترفية . وقد أشار مديرو تلك المدارسء» ومعلموها إلى الحاجة إلى 
الاتصال الولو اه الأمور وأهميته» فهم يرون أنه كلما ازدادت العلاقة بين الجهتين» 
تيسر عليهما توفير بيئة تعليمية صحية وتنميتهاء ومن ثم تحسين العملية التعليمية التعلّمية. 

وقد كان هناك إجماع في الرأي على أن الحاجة ماسة إلى تحسين العلاقة بين المجتمع 
والمعلم» من أجل الوصول إلى النهوض بتعليم الأطفال» وإصلاح امجتمع . 

وقد أجرى أودياري (1987 , 1ه091) دراسة هدفت إلى التحقق من دور مدير المدرسة 
في تطوير العلاقة ما بين المدرسة والمجتمع الذي توجد فيه » وتوصلت إلى أن معظم أولياء 
الأمور يفضلون المشاركة في جميع برامج المدرسة» ورما يؤدي هذا إلى ظهور نوع من 
المشكلات بين الادارة المدرسية» وأولياء الأمور» لكن كان هنالك شبه اتفاق بين أولياء 
الأمور على أن مدير المدرسة يجب أن يعلمهم بكل ما يفعل أبناؤهم في المدرسة» حيث 
توقع غالبية أولياء الأمور من المدير تشجيع التعاون بين مجتمع المدرسة» والمجتمعات المحلية 
لحل مشكلات المدرسة. 

كما أجر ى هيجت ( 1990 , 118606) دراسة هدفت إلى بحث بعض المشكلات التي 
تعوق وتحد من فاعلية المدرسة» ومدير المدرسة فى إحدى مناطق جنوب استرالياء» وقد 
كر نك ضيه للد ممع ولوالاينسن ازلبانا نور و رادي مام امن لمم 
بأمور التعليم. وقد توصلت الدراسة إلى أن أهم المشكلات التي تعوق وتحد من فاعلية 
المدرسة ومديرها تتمثل في عدم اهتمام أولياء الأمور بحفز وتشجيع أبنائهم» وكذلك 
التدخل الزائد من قبل بعض الآباء وأولياء الأمور في شئون المدرسة, مما يعوق من فاعليتها. 

كما أجرى اللواتي )١4537(‏ دراسة سعت إلى الكشف عن المشكلات التي تواجهها 
الادارة المدرسية فى المدارس“ الابنداكية فى “سلطبة عمان” تالقت غينة الدزابة عن (71) 
ديرا واقعيرة6و1:3) مع ولطليةء سيار هريط وقاعشرات مو ده مناظى تعليمية. 

وأشارت النتائج إلى أن أكثر المشكلات التي تواجه مدير المدرسة تتمثل في ضعف 
التعاون بين البيت والمدرسة» وقلة متابعة أولياء الأمور لابنائهم» والاستفسار عنهم. 


وأجحرى الساكت )١5347(‏ دراسة هدفت إلى التعرف إلى تصورات أولياء أمور الطلبة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


لأهمية عمل مدير المدرسة الثانوية» والتعرف كذلك إلى أثر كل من جنس الطلبة» والمستوى 
التعليمي لأولياء الأمور» ومهنة أولياء الأمور فى تصوراتهم لأهمية عمل مدير المدرسة 
الثانوية» وتكون مجتمع الدراسة من أولياء أمور طلاب الصف الأول الثانوي الأكاديمي في 
محافظة البلقاء» وعددهم )5١5154(‏ طالب وطالبة» وتم اختيار عينة الدراسة من أولياء 
أمور(>275) طالب وطالبة. 


ودلت نتائج الدراسة على اهتمام أولياء الأمور بعمل مدير المدرسة الثانوية؛ بدليل 
تجحاوبهم مع إدارة الدراسة» وإعادتهم الاستبانة في وقتهاء وتعبئة جميع فقراتها» حيث كانت 
النسب المئوية لتقديراتهم لأهمية عمل مدير المدرسة الثانوية تتراوح ما بين )/1١957‏ 
و2/778 كما دلت النتائج على اهتمام أولياء الأمور بالجانبين الفني والإداري لعمل مدير 
المدرسة الثانوية بشكل عال من الجوانب الأخرى لعمل مدير المدرسة الثانوية. 

فالإدارة المدرسية من الموضوعات التي استحوذت على اهتمام العديد من الباحثين 
التربويين» حيث أجريت حولها دراسات الات كثيرة» معظمها تناولت دور مدير 


ال ل ال لد ور لي 
العملية التربوية في المدرسة. 
مشكلة الدراسة وأسئلتها: 

نظراً لأهمية الدور الذي تلعبه علاقة أولياء الأمور مع المدرسة في تحقيق أهداف العملية 
التربوية» والحاجة إلى توثيق هذه العلاقة» فإن مشكلة الدراسة الحالية تدمثل في وصف أثر 
تحديد مركز عمل مديري المدارس» والمعلمين ضمن مناطقهم السكنية» وبين أقاربهم فى 
سير العملية التربوية في المدرسة» امه إذا علمنا أن قضاء موذاب (مكان إجراء هذه 
ا ا ا ا 
وبشكل أكثر تحديداً حاولت هذه الدراسة الاجابة عن الأسئلة التالية : 


-١‏ مارؤية المعلمين» والمديرين المعينين في مناطق سكنهم» وبين أقاربهم حول أثر هذا 
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التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم ؟ 

-١‏ هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية (0 )0٠١5-‏ بين رؤية المعلمين» والمديرين 
المعينين في مناطق سكنهم» وبين أقاربهم حول أثر هذا التعيين في سير العملية 
التربوية في مدارسهم تعزى للجنسء والعمرء والمؤهل ؟ 

أهمية الدراسة:- 

تكمن أهمية الدارسة في أنها تتعرض لأحد أهم عوامل استقرار الخبرات التربوية» 
والذي يتأتى من تعيين مدير المدرسة» أو المعلم في منطقة سكنه» وبين أقاربه؛ لما لذلك من 
دور كبير في تحسين العملية التربوية في المدرسة برمتها؛ لأن المدير» أو المعلم.مقدوره وضع 
خطة طويلة الأمد لتحسين العمل في المدرسة من الجوانب كافة» ومقدوره متابعة تنفيذ تلك 
الخطة» على عكس المدير» أو المعلم الذي يعين في مكان يبعد عن منطقة سكنه ؛ إذ سرعان 
ما يطلب الانتقال إلى مكان قريب من سكنه. وهذا يؤثر فى استقرار الخبرات التربوية» فلا 
يسطع كنيد ما حلط لى كد اتحادث هذه الدواسة لاستطلاع ارا المتورين والخلمين حول 
أثر تعيبنهم في مناطق سكنهم في سير العملية التربوية في مدارسهم. 
محددات الدراسة : 

هناك محددات لهذه الدراسة تحد من إمكانية تعميم نتائجها هي: 

-١‏ اقتصرت هذه الدراسة على مديري المدارس» والمعلمين المعينين في مناطقهم 
السكنية» وبين أقاربهم في مدارس قضاء مؤاب التابعة لمديرية التربية والتعليم للواء 
المزار الجنوبي خلال العام الدراسي١1 7٠١7/5٠0٠‏ م. 

؟- تعتمد نتائج الدراسة على دقة المديرين» والمعلمين في إعطاء تقديرات تعبر عن 
آرائهم حول فقرات الاستبانة. 

متغيرات الدراسة : 

لقد تضمنت هذه الدراسة ثلاثة متغيرات مستقلة» ومتغير تابع واحد: 

-١‏ المتغيرات المستقلة: 

أ- الجنس ( ذكر » أنثى) 

ب - العمر ( أقل من "١‏ سنة » من ٠‏ -4” سنة » أكثر من 4 " سنة) 

ج - المؤهل العلمي (أقل من بكالوريوس » بكالوريوس » بكالوريوس+ دراسات عليا) 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


؟ - المتغير التابع : درجة اعتقاد المديرين؛ والمعلمين مدى تأثير تحديد مركز عملهم ضمن 
مناطقهم السكنية» وبين أقاربهم فى سير العملية التربوية في مدارسهم. 

-)_ لم يتعرض الباحث في هذه الدراسة إلى متغير الوظيفة؛ لكون العينة صغيرة» وعدد 
قيرف الملذا زمر وود ا 


الطريقة والاجراءات:- 


مجتمع الدراسة وعيتتها: 

تألف مجتمع الدراسة من جميع يع المعلمين» والمعلمات» والمديرين» والمديرات المعينيين فى 
ل ل 
المزار الجنوبي» والبالغ عددهم ))١71١(‏ وذلك للعام الدراسي ساد ٠50ام.‏ 

حيث تم اختيار (1) فرداً منهم عشوائياً شكلوا عينة الدراسة الاستطلاعية» الباقي 
وعددهم )٠١(‏ شكلوا عينة الدراسة الذين خضعت بياناتهم للتحليل الإحصائي» 
والجدول رقم )١(‏ يبين توزيع أفراد هذه العينة حسب الجنسء والعمرء والمؤهل. 


الجدول رقم(١)‏ 
توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغيرات (الجنس ., العمرء المؤهل العلمي) 


لض اس | سدم _-- 
ذكور قل من - لل من أبككرريرس 0 
«لاعلة | سوم 2 بكارريرس 
ع 6 
أداة الدراسة : 


تم إعداد أداة الدراسة وهي عبارة عن استبانة للوقوف على رأي المديرين» والمدرسين 
المعينين في مناطقهم السكنية» وبين أقاربهم؛ وأثر ذلك في سير العملية التربوية في مدارسهم 
وذلك من خلال مراجعة الأدب السابق» والدراسات المتعلقةموضوع الدراسة ( عيلبوني» 
١18‏ ؛ الخشيني» 15 إلساكت» 997١؛‏ 1990 ,أعطع:118). كما تم توزيع استبانة 
مفتوحة على عينة من المعلمين» والمعلمات» والمديرين» والمديرات» تضمنت (5) فقرات» 
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يطلب منهم بيان المواقف التي يمكن من خلالها ظهور أثر ذلك في سير العملية التعليمية في 
مدارسهمء وفي ضوء ذلك تم صياغة (40) فقرة» وعرضت على لجنة من المحكمين للتأكد 
من صدقهاء حيث حذف بعضهاء واستبدل بعضها الآخرء وخرجت الاستبانة بصورتها 
النهاية مكونة من (77) فقرة »منها )١7(‏ فقرة إيجابية يشير مضمونها إلى أن تعيين المدير» 
أو المعلم في منطقته السكنية يحسن سير العملية التربوية (الفقرات ذوات الأرقام: 
510098477411 37) و(15١)‏ فقرة سلبية 
يشير مضمونها إلى أن تحديد مركز عمل المدير» أو المعلم في منطقته السكنية يعوق سير 
العملية التربوية الفقرات ذوات الأرقام 924: 156414415617411 ء0”ء 
5755.40١‏ (انظر الملحق رقم .)١‏ 
رقم١.‏ وأمام كل فقرة سلّم من خمس مستويات حسب مقياس ليكرت (دائماًء 
غالبا أحياناء نادراء لايحدث) تقابلها الدرجحات (70764١١»صفر)‏ على الترتيب في حالة 
الفقرات الإيجابية » و(صفر» 07070١‏ 5) في حالة الفقرات السلبية. وبذا فإن أقل علامة 
على الاستبانة صفرء وأعلى علامة ١١‏ » وتشير الدرجات المرتفعة إلى أن وجود المدير» 
أو المعلم في منطقته السكنية» وبين أقاربه يساعد في تسيير أمور العملية التربوية في مدرسته 
. وللتأكد من ثبات الاستبانه طبقت على عينة استطلاعية تكونت من (18) فرداً من خارج 
عينة الدراسة» وحسب معامل ثباتها باستخدام معادلة كرونباخ ألفاء حيث بلغت قيمة 
معامل الثبات (0,850) . 
المعالجات الاحصائية : 
-١‏ للإجابة عن السرال الأول من أسئلة الدراسة استخدم الباحث الإحصاء الوصفي 
باستخراج المتوسط الحسابي» والانحراف المعياري لرؤّية المديرين» والمعلمين في 
تأثير تعيبنهم في مناطق سكنهم, وبين أقاربهم في سير العملية التربوية في مدارسهم. 
؟- للإجابة عن السؤال الثاني: استخدم تحليل التباين الثلاثي لأثر خبرات الجنس» 
والعمر» والمؤهل العلمي في رؤية المديرين» والمعلمين. 
نتائج الدراسة : 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على روية مديري المدارسء والمعلمين الذين يعينون في 
مناطق سكنهم, وبين أقاربهم؛ وأثر هذا التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم. وفيما 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يلي عرض للنتائج التي توصلت إليها الدراسة مبوبة حسب أسئلتها. وقد عد الباحث عينة 
الدراسة وحدة واحدة ؛ إذ إنه ل بميز بين المديرين» والمعلمين عند عرض النتائج ؛ لأن العينة 
صغيرة») وعدد المديرين محدود. 
كان السؤال الأول : ما رؤية المعلمين» والمديرين المعينين في مناطق سكنهم, وبين أقاربهم حول 
أثر هذا التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم ؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب الوسط الحسابي» والانحراف المعياري لدرجات 
اعتقاد المديرين» والمعلمين في تأثير تعيبنهم في مناطقهم السكنية» وبين أقاربهم فى سير 
العملية التربوية في مدارسهم ؛ وذلك للعينة ككل ولفئات العينة حسب متغيرات الجنس» 
والعمر» والمؤهل العلمي» والجدول رقم ( ؟ ) يبين هذه النتائج ٠‏ 
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الجدول رقم (؟1) 
الأوساط الحسابية؛ والانحرافات المعيارية لرؤية المعلمين» والمديرين المعينين 2 مناطق سكنهم؛ وبين 
أقاربهم حول أثر هذا التعيين 4 سير العملية التربوية بف مدارسهم. 


ويلاحظ من الجدول رقم (؟) أن الأوساط الحسابية لرؤى المعلمين» والمديرين المعينين في 
مناطق سكنهم؛ وبين أقاربهم» وحول أثر هذا التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم؛ 
كانت مرتفعة (فوق الوسط »14» وأنها كانت متقاربة عند جميع فئات متغيرات الدراسة. 
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السؤال الثاني -: هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية (» )0,٠0-‏ بين رؤية المعلمين» 
والمديرين المعينين في مناطق سكنهم, وبين أقاربهم» حول أثر هذا التعيين في سير العملية 
التربوية في مدارسهم تعزيء للجنسء والعمرء والمؤهل. 

وللإجابة عن هذا السؤال تم إجراء تحليل التباين الثلاثي لأثر متغيرات الجنسء والعمرء 
والمؤهل العلمي في رؤى المعلمين» والمديرين» والجدول رقم ( ” ) يبين نتائج تحليل التباين. 

الجدول رقم ( 7 ) 


نتائج تحليل التباين الثلاثي لأثر الجنس , والعمر, والمؤهل 2 رؤى المديرين؛ وال معلمين المعينين ب مناطق 
سكنهم, وبين أقاريهم, وأثر هذا التعيين 2 سير العملية التربوية 2 مدارسهم. 


مساح سا اتا 2 


الجن | إذكار؟ | |40 ١‏ إإفؤكرة | اككعرم | 


اام ام 


ويظهر من الجدول رقم (7) عدم وجود أثر لكل من الجنسء والعمرء والمؤهل؛ 
والتفاعلات بينها في رؤى المعلمين» والمديرين المعينين في مناطق سكنهم؛ حول أثر هذا 
التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم ٠‏ 

وبالتأمل في الجدول رقم (4) يتبين أن الاستبانة تكونت من (97) فقرة» صنفها 
الباحث في فئتين: إيجابية» وسلبية مناصفة بواقع )١5(‏ فقرة لكل من الفئتين» وقد 
تراوحت تقديرات المديرين» والمعلمين لها ما بين (5,5) لكل من الفقرتين الرابعة» 
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والخامسة (يشعر بالانتماء إلى مدرسته بصفته ابن المنطقة . ويسهل عليه الاتصال بأولياء 
الأمور في أي وقت) » و(4759١,١)‏ لكل من الفقرتين الثالثة عشرة» والرابعة عشرة 
(يتسلط على الطلاب الذين تربطهم به علاقة قربى لوجود مشاكل بينه» وبين أولياء 
أمورهم, و لا يتعاون معه المجتمع ا محلي لكونه من الأقارب بهدف إفشاله) . 


الجدول رقم (14) 
ترتيب فقرات الاستبانة تنازلياً حسب تقديرات مديري المدارسء وال معلمين لها 


الرقم, | رقم الفقرة مستوى الفقرة | الوسط | الالعراف 
المتسلسل | ان العسابي | لسراري 
الاستيانة 
التي 
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كك 
7-- 
إمصسماهة ا ا اسس اهرما 
بعرت أعوال اقالية وما بعتتجواة من اقولعي الففسية | 4514 ار نليد 27 
فك كاه د 
87 نكي ١‏ > مه مركا سد 
إسلد فرهة) 
وتطر أمفقفة رانين من لعل هل يسشص المشعلتت له الاير ١‏ 
3ك لان لماع ع و ات 


يتمد اعترام الأهالي له على ملريق امشله مع انهم ا 


اء _ |” | 
ف وترم ببعض الأعمال و الألقطة امترسة وذلك بعد انتياء ‏ | لا الار” 1 
ل 1901 اص ع وزو اك 
ياضضل الأهالي أن يكون منبر المنرسة وطميون عن نتسن | ؛ الاهر ؟ يطدكل 
المنطقة تشسور هم ينورتهم على حسن سير السلية القريوية 
الشرسة 


تل المشتكات بين متو لمدرسة والمطيمن سن المتطلة | ٠‏ دعر * ل 
فسا ترجود حساسية بيلهم مما وؤار في تثبيق #قرانين 


وتعارن ممه السبتمع العطي كرنه بن الأب بوط د شرلا يذل 


000 لا يقآثر سوك الطتبة في اامترسة والمسرفة اشبنبقة رو 1 
كدايسمية المدورء أر السطر 


ونظار. لمد المجتيع السدلي نظر؟ تسازام واقدير يسدوله ولي || "لاخر لا 
يعرف المرال للمكّدين رمآ يستتهرنه من لترئسي 
الأكاديدية ب المونية. . 


لا بسااطيم علبيق القرئرات: السسيك في متطلك مسقل لطتتاشن مدال 
أرارات ساس الضيط 


أت 
5 |5 
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رؤية مديري ومعلمي المدارس الذين يعينون 4 مناطق سكنهم د. إخليف يوسف الطراونة 


تابع جدول رقم (1) 
البعد ند | قيم ارتباط البند 1 مستوى 


إدراكات المريض 
وقناعاته 


إدراكات المريض 


تعاملاات المعا لج 


عمد م نكا م دعمة ** 3 


يتضح من الجدول رقم ؛ أن تقديرات المديرين» والمعلمين للفقرات الإيجابية كانت 
مرتفعة باستثناء الفقرات )5٠١ » 79 ١9 ,١/(‏ والتى عدها الباحث فقرات إيجابية» فقد 
كانت تقديرات المديرين» والمعلمين لها منخفضة. ف حين كانت تقديراتهم للفقرات 
السلبية منخفضة باستثناء الفقرات ( » ٠١‏ » 55) والتى عدها الباحث فقرات سلبية فقد 
مناقشة النتائج والتوصيات: 

لقد أشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن الأوساط الحسابية لرؤية المعلمين» والمديرين 
المعينين في مناطق سكنهم؛ حول أثر هذا التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم كانت 
مرتفعة» وأنها كانت متقاربة عند جميع فئات متغيرات الدراسة» ثما يشير إلى أن مجتمع 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الدراسة (قضاء مؤاب) رأى أن يكون الحكم على سير العملية التربوية هو جودة العطاء من 
قبل المدرسين» ونتائج تحصيل الطلبة» وليس درجة القربى فحسب. كما أشارت تفاصيل 
الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية (» - ه ٠‏ 0 تعزى لأثر متغير العمر» 
أي انه لا يختلف أثر تحديد مركز عمل مديري؛ ومعلمي المدارس ضمن مناطقهم السكنية؛ 
وبين أقاربهم في سير العملية التربوية باختلاف فئاتهم العمرية » ورءما يعزى ذلك إلى ثقة كل 

من المدير» والمعلم بنفسه بغض النظر عن عمرة » وقدرته على التعامل مع المجتمع النخلي 
انحيط بعدرسته وبخاصة أقاربه» حيث لا يسمح لعلاقاته الاجتماعية مع أقاربه أن تؤثر سلباً 
في عمله, وفي سير العملية التربوية في مدرسته» بل يسخر هذه العلاقات لخدمة العملية 
التربوية» وكسر حاجز العزلة بين البيت والمدرسة» وخلق الظروف والأجواء المناسبة» والتي 
تدفع بالأهالي إلى التعاون مع المدرسة» والاشتراك معها في تحمل مسئولية رعاية أبنائهم 
ونربيتهم. 

وقد اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة أودياري (1987, 091261) والتي أشارت إلى 
رغبة أولياء الأمور فى أن يعمل مدير المدرسة على تشجيع التعاون ما بين المدرسة وامجتمع 
امحلي» ومن ثم إنحاح العملية التربوية في هذه المدرسة. كما أشارت نتائج هذه الدراسة إلى 
أن فئة الذكور جاءت بأعلى وسط حسابي )٠١5,117(‏ مقارنة بالوسط الحسابي لفئة 
الإناث » لكنه لم يلحظ وجود فروق ذات دلالة إحصائية (0 - )٠ ١5‏ تعزى لأثر متغير 
الجنس» وهذا يشير إلى أن روئية المديرين» والمعلمين المعينين في مناطق سكنهمء وبين أقاربهم 
لا تتأثر باختلاف الجنس» ؛ ولا تؤثر في سير العملية التربوية في مدارسهم؛ وقد يعزى ذلك 
إلى عدم اختلاف طبيعة المرأة عن طبيعة الرجل من حيث العمل الإداريء أو التعليمي » علماً 
أن الاعتقاد السائد بأن إدارة المرأة للمدرسة» أو التعليم فيها قد تتأثر بطبيعة العلاقات 
الاحتماعية مع المجتمع المحلي» وبخاصة مع الأقاربء مما يؤثر في سير العملية التربوية في 
المدرسة » فقد يؤثر تدخل الأقارب من أولياء الأمور فى بعض القرارات التى تتخذها مديرة 
دوس أو العامة هيا غلن أقائقم يها ذال سمح قفر الدرسة زاون الله لكف زيدسن 
أولياء الأمور بالتدخل في قراراته» و يعود بالفائدة الإيجابية على سير العملية التربوية في 
مدريكة هذا ها اكدديم ادا :05433 عمزه اسان إلى أددمتين الدرمة لوص لدان 
يحقق النجاح, أو الفعالية في قيادته للمدرسة», إلا إذا توافرت لديه الكفاية في المهارات 
الفنية» والإنسانية» والإدراكية في نمط متكامل؛ لكونها ضرورية لجميع المستويات الإدارية» 
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رؤية مديري ومعلمي المدارس الذين يعينون 4 مناطق سكنهم د. إخليف يوسف الطراونة 


كما وقد بين (حتامله » )١1‏ أن مدير المدرسة يحتاج إلى مهارات فنية وإدارية» وإلى 
علاقات إنسانية في بحالات متعددة, أبرزها المجتمع ا محلي والمدرسي. 

إذجاص جاب انراج كين الاظام ره معي فى الازة إلى الأذاره الورسية» وعدم 
التمييز فيها حسب الجنس» وبخاصة أن كلا الجنسين أصبح موهلا تأهيلاً علمياً ومسلكياًء 
كما أنها تشير بوضوح إلى تفهم أبناء منطقة مؤاب (مجتمع الدراسة) إلى ضرورة التركيز على 
التعاون مع أقاربهم من مديرين» ومعلمين لإنجحاح تعليم أبنائهم الطلبة. 

كما وأشارت نتائج الدراسة إلى أن فئة حملة درجة البكالوريوس قد جاءت بأعلى 
وسط حسابي» مقارنة بالأوساط الحسابية لبقية فئات متغير المؤهل العلمي» حيث بلغ 
الوسط الحسابي لهذه الفئة (575و5١٠١2»‏ بينما أشارت النتائج كذلك إلى عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية (0 - ه )١٠, ١٠‏ تعزى لأثر م: متغير ال مؤهل العلمي» ومن ثم لا تختلف رؤية 
مديري المدارسء والمعلمين الذين يعينون في مناطق سكنهم وبين أقاربهم حول أثر هذا 
التعيين في سير العملية التربوية باختلاف مؤهلاتهم العلمية » وهذا يعني أن مدير المدرسة» 
أو المعلم - بغض النظر عن مؤهله العلمي - لديه القدرة على التعامل مع البيئة المحيطة به 
وبخاصة أقاربه حيث يسخر علاقاته الاجتماعية معهم لخدمة العملية التربوية» والقرارات 
التي يتخذها لإنحاح هذه العملية. وهذا يدل على مدى تأثير تعيين مدير المدرسة» والمعلم في 
سطلقة بكنة عاك عله إتكانيا. 


وفي ضوء هذه النتائج التي توصلت إليها الدراسة يوصي الباحث بإجراء المزيد من 
الدراسات التي تبحث في هذا الموضوعء وإشراك أولياء الأمور من أقارب مديري المدارس» 
والمعلمين في عينة الدراسة ومتغيراتها. كما يوصي الباحث بأن يكون لوسائل الأعلام 
امختلفة كالصحفء والتلفاز دور بارز في زيادة الوعي لدى أولياء الأمور بأهمية العلاقة 
بينهم» وبين أقاربهم من مديرين ومعلمين» حيث توثر هذه العلاقة إيجابياً لا سلبياً على 
القرارات التى تخص العملية التربوية فى المدرسة» وإجراء المزيد من الدراسات التى تبحث 
في هذا الموضوع؛ وإشراك الطلبة الذين يسكنون ضمن المنطقة التعليمية التي يسكنها مدير 
المدرسة؛ أو المعلم» والكشف عن مدى رعاية واهتمام مدير المدرسة بالمعلمين الوافدين من 
مناطق أخرى من المملكة» ويوصي الباحث أيضاً بأن يعين مديرو المدارس والمعلمين في 
مناطق سكنهم» وبين أقاربهم ؛لما لذلك من دور كبير في استقرار الخبرات التربوية» ومن ثم 
تحسين مستوى العمل في المدرسة. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


المراجع 

أبو جابر » ماجد و بعارة حسين.(133١)‏ . التربية العملية الميدانية لطلبة كلية العلوم 
التربوية . عمان: دار الضياء للنشر والتوزيع. 

البرادعي » عرفان.(9/8١)‏ . مدير المدرسة الثانوية » دمشق: دار الفكر. 

حرادات » سليمان .)١939351(.‏ الاحتياجات التدريبية لمديري المدارس الأساسية الحكومية في 
محافظة إربد» رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة اليرموكء إربد - الأردن. 1 

حتاملة» مشهور.(1/5١).‏ تصورات المشرفين التربويين والمعلمين وأولياء الأمور للمدير 
الفعال في المدارس الثانوية الحكومية في الأردن . رسالة ماجستير غير منشورة» الجامعة الأردنية» 
عمان - الأردن. 

داف », لندا » أ.(9/7١)‏ . تعليم المعلمين مدى الحياة ومدرسة المجتمع (ترجحمة مكتب 
اليونسكو الإقليمي للتربية في الدول العربية - بوندباس» عمان الأردن). ( النص الأصلي 
منشور سنة .)١9/05‏ 

الساكت » يوسف . .)١51537(‏ تصورات أولياء أمور الطلبة في محافظة البلقاء لأهمية عمل 
مدير المدرسة الثانوية. رسالة ماجستير غير منشورة الجامعة الأنقسد مان الاين 

عابدين » محمد عبدالقادر.(١1١٠35)‏ . الإدارة المدرسية الحديثة. عمان: دار الشروق 
للدشر والتوزيع. 

اللواتي » محمد .)١3537(.‏ المشكلات التي تواجهها الإدارة المدرسية في المدارس الابتدائية في 
لطيةعمانا , رسالة ماهير غير مسشورة الخامخة الأردنية حجان الازدن. 
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رؤية مديري ومعلمي المدارس الذين يعينون 4 مناطق سكنهم د. إخليف يوسف الطراونة 


الملحق ( ١‏ ) 
بسم الله الرحمن الرحيم 


الزملاء والزميلات الأفاضل 
تحية طيبة واحترام 
أضع بين أيدكم هذه الاستبانة لاستقصاء رؤية مديري» ومعلمي المدارس الذين يعنون 
في مناطق سكنهم, وبين أقاربهم حول أثر هذا التعيين في سير العملية التربوية في مدارسهم؛ 
لذا فإنني أرجو التكرم بالإجابة عن الفقرات التي تلي بوضع علامة («) في المربع الذي يمثل 
الإجابة التي ترونها مناسبة بكل صدق وموضوعية شاكرا لكم حسن تعاونكم . 
واقبلوا خالص المودة والاحترام 


البااحث 
د. إخليف الطراونة 
المعلومات الشخصية : - 
-١‏ الجنس: ذكر *-العمر : أقل من ”٠‏ سنة 
نش ٠‏ 78 سنة 
أكثر من 4 “اسنة 
- المؤهل العلمي : أقل من بكالوريوس 
بكالوريوس 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


ل لسك 
و التسصولية 
1 ا ل كذ 


مواششرة (سلة القرابا 

يمر يالاتشا إى سرس يسقة ن سمة __.__| 
إسيل ملة الاتصك يواه الأسور عي في رقت 
ابم اسخلاسية 000000 


وثاك لتكثير الموتيع الدعتي عليه بي كونيم أقاريه 
101001051701 


لكر المشكاتت بين المدير والمعام من وطةكتبة يا 
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مشكاتت بينه وين لوثياء أسورهم 


يثرن بعه المجشع المي لكرند مخ الألارب يينف 
إلجلمة 


اال للا 
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رؤية مديري ومعلمي المدارس الذين يعينون 2 مناطق سكنهم 


لله لع م 
المنرسة أيقى المدير والمعطم في حالة ثوقر وكلق دام 

ل جص كه 
القزيرية ٠‏ 


وذلار تمامله مع الطلبة عسب مكقاذ لبانهم الاجتماعية 


ل م كم 
السطم على أنها اتظم من بض لولياه الأمور 
ايد نطول الأفقي له هلي طريقة لعفل مع لتقم ]ا 
سه له اليش بلكلا, غيى لتاق ا | 00 | 


النكام 
الل الاة 
5 ممه 
وني أبر لكل طلب من ثيتلتهم ل 
ب من 9 
المكائة قي منطقت» تارقع بن “سترى مدوسته 
“مضه ا 
انسل ختاك 


الس او د م 
الرقت الرسمي الدوثم آقريه من المدرسة 
سدس ممم م | 


فسن الماطقة أشعورهم بتيرتهم على حسنٍ سبر انساية 
الثربوية في. للمدرسة 


ذا 
لا يتأثر سرك قطلية في اأمدره .1 بالمعرفة السابقة م 
وشخسيية المنوز أو المعلم. 


د. إخليف يوسف الطراونة 


الباب الثاني 
أنشطة الكلية العلمية 


ملخصات رسائل ماجستير التربية 
التي نوقفشت حديثا 
ب كلية التربية بجامعة البحرين 


١‏ - تحليل بعض أبواب لائحة النظام الأساسي للاتحادات الرياضية بمملكة البحرين. 
الطالب: فؤاد عبدالكريم المرزوق 


؟- الكفايات التدريسية الواجب توافرها لدى معلمى التربية الرياضية فى ملكة البحرين. 
الطالبة: رانية شوكت حسن 


#- فاعلية وحدة تعليمية من تصميم مقترح لمنهج في الإحصاء للمرحلة الثانوية وأثرها في 
القدرة على الاستدلال الإحصائي 
الطالبة: فرزانة عبدالله المراغى 
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تحليل بعض أبواب لائحة النظام الأساسي للاتحادات الرياضية 


تحليل بعض أبواب لائحة النظام الأساسي 
للانتحادات الرياضية بمملكة البحرين 


إعداد إشراف 


الطالب : فؤاد عبدالكريم المرزوق الدكتور/ محمود إبراهيم شبر 


تاريخ المناقشة 
ل 


الملخص 

هدفت هذه الدراسة إلى تحليل بعض أبواب لائحة النظام الأساسي للاتحادات الرياضية 
عملكة البحرين باستخدام المنهج الوصفي المسحي. وقد تم استخدام استبانة لاستطلاع آراء 
أفراد عينة الدراسة استمدها الباحث من خلال تحليل بعض أبواب لائحة النظام الأساسي 
للاتحادات الرياضية البحرينية الصادرة بقرار رقم (؟) لسنة ١19٠‏ بعد أن تأكد من صدقها 
وثباتها. 

تألفت عينة البحث من (١؟)‏ عشرين فرداً من المسئولين والخبراء موزعين كالاني: 
ثلاثة من مسئولي إدارة الاتحادات الرياضية بالمؤسسة العامة للشباب والرياضة؛ وثلاثة من 
مسئولي إدارة التربية الرياضية بوزارة التربية والتعليم الذين هم أعضاء اتحادات رياضية 
سابقين» وخمسةأكاديكيين في قسم التربية الرياضية بجامعة البحرين» وتسعة أعضاء في 
بجالس إدارات الاتحادات الرياضية ممن لهم خبرة لاتقل عن ٠١‏ سنة في التربية الرياضية . 

وقد أسفر تحليل البيانات عن نتائج عديدة كان أبرزها مايأتي: 

إن الهدف العام للاتحاد غير واضح.ء ويحتاج إلى تحديث» وإن بعض مواد اللائحة لا 
تتجانس مع بعضها وتحتاج إلى تعديل سواء بالحذف, أو الاضافة» أو الدمج» أو 
الاستحداث» وتوضيح بعض موادها. ومن أهم التوصيات التي توصل إليها الباحث من 
خلال دراسته: ضرورة وضع أهداف واضحة للاتحاد بحيث تتناسب مع إمكاناته ويسهل 
تحقيقهاء وإن اللائحة تحتاج إلى تعديل في بعض موادها لتتماشى مع الاتحاه الحاللي لمملكة 
البحرين السياسي» والاجتماعي» والاقتصادي . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الكفايات التدريسية الواجب توافرها لدى معلمي التربية الرياضية ب 


مملكة البحرين 
إعداد إشراف 
الطائبة : رانية شوكت حسن الدكتور/ فيصل الملا عبدائله 
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تاريخ المناقشة 
ا 


الملخص 


هدفت الدراسة إلى التعرف على أهم الكفايات التدريسية الواجب توافرها لدى معلمي 
التريبة الرياضية فى مملكة البحرين» وإجراء مقارنات بدرحة أهمية هذه الكفايات تبعاً 


لمتغيرات المرحلة التعليمية» والخبرة» والجنس . 

ومن أجل تحقيق هذه الأهداف حاولت الدراسة الإجابة عن التساؤلات التالية :- 

-١‏ ما أهم الكفايات التدريسية الواجب توافرها لدى معلمي التربية الرياضة في مملكة 
البحرين . 

؟- هل هناك فروق في وجهات نظر أفراد العينة فيما يتعلق بكفايات التدريس الواجب 
توافرها لدى معلمي التربية الرياضية تبعاً لاختلاف المراحل التعليمية التي يقومون 
بتدريسها ؟ 

+- هل هناك فروق في وجهات نظر أفراد العينة فيما يتعلق بكفايات التدريس الواجب 
توافرها للق معلمى التربية الرياضنية تبعا لتغير الخبرة التعليمية ؟ 

4 - هل هناك فروق في وجهات نظر أفراد العينة فيما يتعلق بكفايات التدريس الواجب 
تواقزها لذى معلم التربية الرياضية تيعاً لمتقير لجس ؟ 

تكونت عينة الدراسة من )3٠١7(‏ معلم ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية» ولقد 
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الكفايات التدريسية الواجب توافرها لدى معلمي التربية 


تم بناء استبانة لقياس الكفايات التدريسية اشتملت على (705) فقرة موزعة على سبعة 
محالات هي: الشخصية )١١(‏ فقرة» الأكادبمية )١٠١(‏ فقرات» الأهداف (8) فقرات» 
التخطيط (؟١)‏ فقرة» تنظيم وإدارة الفصل )١٠١(‏ فقرات» العرض والتدريس )١١(‏ فقرة» 
التقويم والتعزيز )١*(‏ فقرة . 

وقد تم تحليل البيانات إحصائياً باستخدام المتوسطات الحسابية» والنسب المئوية» واختبار 
تحليل التباين الأحادي(8710774)» واختبار توكي((1,51) للمقارنات البعدية» واختبار 
راوع -) . 

وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة الكفايات على الحالات مجتمعة كانت كبيرة جداً 
حيث وصل متوسط النسبة إلى (؛ هر .)9٠‏ كما أشارت النتائج إلى فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى (بوحه . ١,‏ ) تبعا لمتغير المرحلة التعليمية لصالح المرحلة الثانوية 
والإعدادية» والخبرة لصالح فئة (الأقل من ١٠١‏ سنوات)» كما أشارت النتائج إلى عدم وجود 
تزواق ذات لاله إحصافة تجا نلق لقره وأ وهيف الدزاسة هده ترضيات هيا ضرنر: 
تضمين كفايات التدريس ببرامج إعداد معلمي التربية الرياضية وتأهيلهم, نظراً لأهمية هذه 
الكفايات» اعتماد قائمة الكفايات لتكون أساسا تقوم عليه أية دورات تدريبية لمعلمي التربية 
الرياضية فى المستقبل» وتبادل الخبرات والمعلومات فى محال كفايات التدريس من خلال 
الزيارات المبادلف وعقد الدورات التخصصة لعلمن التزيية الرياضيةة واتعراءدراسة علمية 
تستخدم الملاحظة أدَاة لها لاتحاد درحة ابيلاك محلم التوبية الرياضية لكفايات التدريس 
ومقارنتها بننائج هذه الدراسة» وتشجيع المعلمين على التقويم الذاتي لأدائهم من خلال 
تدريب المعلمين على إحراء هذه العملية . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


فاعلية وحدة تعليمية من تصميم مقترح لمنهج 24 الإحصاء للمرحلة 
الثانوية وأثرها د القدرة على الاستد لال الاحصائي 
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إعداد إشراف 
الطائبة : فرزانة عبدالله المراغي الدكتور/ سمير إيليا القمص 
تاريخ المناقشة 
6/١/7‏ 
الملحخص 


برزت مشكلة الدراسة من أهمية الإحصاء في الحياة اليومية» ومن ضرورة تطوير منهج 
الإحصاء الحاللي للمرحلة الثانوية في مملكة البحرين» حيث إنه لا يتوافق والاتجحاهات العالمية 
الحديثة في مناهج الإحصاء . كذلك من عدم وجود دراسة محلية لتطوير منهج الإحصاء 
للمرحلة الثانوية. لذا فإن مشكلة الدراسة تتمثل فى الإجابة عن الأسئلة الرئيسة التالية : 
؟- ما صورة الوحدة الأولى من التصميم المقترح لمنهج الإحصاء للمرحلة الثانوية ؟ 
*- ما فاعلية الوحدة فى تحقيق أهدافها المعرفية والوجدانية ؟ 
5 - ما فاعلية الوحدة في تنمية قدرة المتعلمين على الاستدلال الإحصائي ؟ 
قبل التجريبية؛ حيث شملت المجموعة 7 طالبة بالمستوى الأول في مدرسة مدينة عيسى الثانوية 
للبنات» وذلك خلال الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي ٠.٠5‏ 5-5 ١٠٠7م.‏ 
وقد جاءت نتائج الدراسة على النحو التالي : 
أولاً ه للاجابة عن السؤال الأول من أسئلة الدراسة : 


قدمت الباحثة مقترحاً للتصميم المناسب لمنهج الإحصاء لطلبة المرحلة الثانوية» وقد 
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فاعلية وحدة تعليمية من تصميم مقترح لمنهج 4 الإحصاء 


أعدت هذا التصميم وفق معايير الرياضيات المدرسية التي أوصى بها المحلس الوطني 
لمعلمى الرياضيات . 
ثانياً ‏ للاجابة عن السؤال الثاني من أسئلة الدراسة : 
قامت الباحثة ببناء الوحدة الأولى من التصميم المقترح, والتي تناولت «اللإحصاء 

الوصفى »2 .ما تتضمنه الوحدة من أهداف سلوكية معرفية» ووجدانية» ومحتوى علمى» 
وأساليب وأنشطة» ووسائل للتقويم . 
ثالثاً ‏ للاجاية عن السؤال الثالث من أسئلة الدراسة : 

أعدت الباحثة الأدوات التالية» وطبقتها على مجموعة الدراسة : 

© اختبار تحصيلي في وحدة الإحصاء الوصفي . 

© مقياس الاتحاهات نحو علم الإحصاء وتعلمه . 

وقد قامت باختبار الفرضيات الأربع التالية : 

-١‏ لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات التطبيقين القبلي والبعدي 

؟- تنتصف الوحدة بدرجة مناسبة من الفاعلية فى تحقيق أهدافها المعرفية» وتصل فاعلية 
الوحدة إلى ؟, ١‏ باستخدام نسبة الكسب المعدل لبليك 81/6 . 

9- لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات التطبيقين القبلي والبعدي 

5 - تنصف الوحدة بدرجة مناسبة من الفاعلية فى تحقيق أهدافهاالوجدانية» تصل فاعلية 
الوحدة إلى 7 ١‏ باستخدام نسبة الكسب المعدل لبليك عكلها8 . 

وتوصلت الباحثة إلى النتائج التالية : 

-١‏ وجود فرق دال إحصائياً عند مستوى م بين متوسطي درجات الطالبات 


في التطبيقين القبلي والبعدي لكل من الاختبار التحصيلي ومقياس الاتجاهات 
لصالح التطبيق البعدي لكلتا الأداتين . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


؟- أن الوحدة تتصف بدرجة مناسبة من الفاعلية فى تحقيق أهدافها المعرفية تصل إلى 
5 بحسب معادلة الكسب اللمعدل لبليك. بينما تدنت فاعلية الوحدة فى 
تحقيق أهدافها الوجدانية إلى 4 4 5, ٠‏ باستخدام المعادلة نفسها . 


رابعاً ٠‏ للإجابة عن السؤال الرابع من أسئلة الدراسة : 
أعدت الباحثة اختباراً لقياس القدرة على الاستدلال الاحصائى وطبقته على مجموعة 
الدراسة قبل تدريس الوحدة وبعده» واختبرت صحة الفرضين التاليين : 
-١‏ لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات التطبيقين القبلي والبعدي 
لاختبار الاستدلال الإحصائي . 
-١‏ تتصف الوحدة بدرجة مناسبة من الفاعلية فى تنمية القدرة على الاستدلال 
الإحصائي, وتصل فاعلية الوحدة إلى ؟ » ١‏ باستخدام نسبة الكسب المعدل لبليك 
عكلةا8 . 
وقد توصلت إلى النتائج التالية : 
-١‏ يوجد فرق دال إحصائياً عند مستوى ٠,٠٠١‏ بين متوسطي درجات الطالبات في 
التطبيقين القبلي والبعدي لاختبار الاستدلال الإحصائي لصالح التطبيق البعدي . 
؟١-‏ الوحدة فاعلة فى تنمية قدرة الطالبات على الاستدلال الإحصائى» حيث بلغت 
درجة فاعليتها ه: ١7‏ بحسب معادلة الكسب المعدل لبليك . 
ومن خلال النتائج التي تم التوصل إليها قدمت الباحثة بعض التوصيات أهمها تبني 
التصميم المقترح لمنهج الإحصاء للمرحلة الثانوية والوحدة الأولى منه» والتركيز على تدمية 
مهارات الاستدلال الإحصائي المقترح عند تصميم مناهج الإحصاء. كما اقترحت إجراء 
بعض الدراسات ذات العلاقة بالدراسة الحالية . 
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